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Preámbulo
Este documento presenta las operaciones comunes de la aplicación SolarGo.•
Antes de configurar los parámetros, lea atentamente este manual y el manual del 
usuario del equipo correspondiente para familiarizarse con las funciones y 
características del producto. Una configuración incorrecta de los parámetros 
puede afectar el uso del dispositivo.

•

El documento puede actualizarse periódicamente, por favor obtenga la última 
versión y más información del producto en el sitio web oficial.

 

 
 

 

 
 

Peligro
Indica una situación de alto riesgo potencial que, si no se evita, podría resultar en 
lesiones graves o la muerte.

Advertencia
Indica un peligro potencial moderado, que si no se evita podría resultar en 
lesiones graves o la muerte.

Precaución
Indica un peligro potencial bajo, que si no se evita podría resultar en lesiones 
moderadas o leves a las personas.

Atención
El énfasis y complemento del contenido también pueden proporcionar consejos o 
trucos para optimizar el uso del producto, ayudándole a resolver un problema o 
ahorrar tiempo.

1

sus explicaciones.
resaltar información importante relevante. Por favor, lea atentamente los símbolos y 
Para un mejor uso de este manual, se han utilizado los siguientes símbolos para 

Definición de símbolos

producto.
estándares locales, sistemas eléctricos y con conocimiento especializado sobre este 
Solo para uso de profesionales capacitados, familiarizados con las normas y

Personas adecuadas

•
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1 Introducción de la aplicación

Atención

Los gráficos de interfaz o términos de interfaz utilizados en este artículo se basan 
en la versión V6.4.0 de la aplicación SolarGo. La actualización de la versión de la 
aplicación puede provocar cambios en la interfaz. Los datos mostrados en las 
imágenes son solo para referencia, los valores reales pueden variar.

•

Los parámetros mostrados pueden variar según el modelo del equipo y el país 
de configuración de seguridad aplicable. Los parámetros específicos deben 
basarse en lo que se muestra en la interfaz real.

•

Antes de configurar los parámetros, lea atentamente este manual y el manual 
del usuario del producto correspondiente para familiarizarse con las funciones y 
características del producto. Una configuración incorrecta de los parámetros 
puede impedir que el Inversor se conecte a la red o que no cumpla con los 
requisitos de Red eléctrica, lo que afectará la generación de energía del Inversor.

•

La aplicación SolarGo es un software móvil que puede comunicarse con Inversor o 
Cargar mediante Bluetooth, WiFi, 4G o GPRS. A continuación se detallan las funciones 
más comunes:

Verificar los datos de operación del equipo, versión del software, información de 
alarmas, etc.

•

Configurar el país de seguridad Inversor, los parámetros de Red eléctrica, 
Limitación de potencia, los parámetros de comunicación, etc.

•

Configurar el modo de pilote Cargar Cargar, entre otros.•
Mantenimiento de equipos.•

1.1 Productos complementarios

La aplicación SolarGo es compatible con las series de cargadores Inversor y Cargar 
de GoodWe.

1.2 Descargar y usar la aplicación Instalación

Requisitos del teléfono móvil:

Requisitos del sistema operativo del móvil: Android 5.0 o superior, iOS 13.0 o •
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superior.
El teléfono móvil admite navegadores web y conexión a Internet.•
El teléfono móvil es compatible con funciones WLAN/Bluetooth.•

Atención
La aplicación SolarGo, una vez completada la Instalación, puede notificar 
automáticamente las actualizaciones de software en versiones posteriores.

Método 1: Busca SolarGo en Google Play (Android) o App Store (iOS), descárgalo y 
Instalación.

Opción 2: Escanee el siguiente código QR para descargar y Instalación.

1.3 Método de conexión

Después de Alimentación del equipo, se puede conectar con la App de las siguientes 
maneras:
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Atención
La distancia de conexión puede variar según el módulo de comunicación. Por favor, 
consulte el módulo de comunicación utilizado en la práctica.

1.4 Introducción a la interfaz de inicio de sesión
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Númer
o de 
serie

Nombre/Ico
no

Instrucciones

1 Haz clic en el ícono para ir a la página de descarga de 
Xiaogu Cloud Window.

2 No se 
detectó el 
equipo.

Consulte la guía de conexión de equipos.

3

Ver información, como la versión de la App y los datos de 
contacto.

•

Otras configuraciones, como actualización de datos, 
cambio de idioma, configuración de unidades de 
temperatura de visualización, etc.

•

4 Bluetooth/Wi
Fi/4G

Seleccione según el método de comunicación real del 

equipo. En caso de duda, haga clic. ONo se detectó el 
dispositivo.Consulta más instrucciones detalladas.
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Númer
o de 
serie

Nombre/Ico
no

Instrucciones

5 Lista de 
equipos

Mostrar la lista de dispositivos conectables. El nombre del 
dispositivo corresponde al número de serie del 
dispositivo, seleccione el dispositivo correspondiente 
según el número de serie.

•

Cuando varios Inversor forman un sistema en paralelo, 
seleccione el equipo correspondiente según el número 
de serie del Inversor maestro.

•

Cuando el modelo del equipo o el módulo de 
comunicación es diferente, el nombre del equipo 
mostrado varía:

Wi-Fi/LAN Kit; Wi-Fi Kit; Wi-Fi Box：Solar-WiFi***○

Módulo Bluetooth o módulo Bluetooth integrado: SOL-
BLE***

○

WiFi/LAN Kit-20：WLA-***○

WiFi Kit-20：WFA-***○

Ezlink3000：CCM-BLE***；CCM-***；***○

4G Kit-CN-G20/4G Kit-CN-G21: GSA-***; GSB-***○

4G Kit-G20：GSC-***○

Microinversor: WNN***○

Pilote Cargar: ***○

•

6 equipo de 
búsqueda

Cuando no se encuentre el equipo correspondiente en la 
lista de dispositivos, haga clic en buscar equipo.
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2 Configurar los parámetros de Inversor de red

2.1 Conexión Inversor de red

Modo 1: Iniciar sesión a través de WLAN o Bluetooth

Atención

Por primera vez, utilice la contraseña inicial y cámbiela lo antes posible. Recuerde 
la contraseña. Para garantizar la seguridad de la cuenta, se recomienda cambiar 
la contraseña periódicamente.

•

Las imágenes de operación de la interfaz Inversor de red mencionadas en el 
manual corresponden al acceso mediante WLAN o Bluetooth.

•

Paso 1Confirmar que el Inversor está energizado y que tanto el módulo de 
comunicación como el Inversor funcionan correctamente.
Paso 2Según el tipo de módulo de comunicación, seleccione en la interfaz de inicio 
de la aplicación SolarGo.BluetoothOWLANPestaña.
Paso 3(Opcional): Si opta por conectar el dispositivo a través de WiFi, active primero 
la configuración WiFi del móvil y conéctese a la señal WiFi de Inversor. La contraseña 
de conexión predeterminada es: 12345678.
Paso 4Desplegar o hacer clicEquipo de búsquedaActualizar la lista de equipos, 
confirmar el nombre de la señal Inversor según el número de serie Inversor, hacer 
clic en el nombre de la señal Inversor para ingresar a la interfaz de inicio de sesión. 
Cuando varios Inversor forman un sistema en paralelo, seleccionar el equipo 
correspondiente según el número de serie Inversor maestro.
Paso 5(Opcional): Cuando conecte el dispositivo por Bluetooth por primera vez, 
aparecerá un mensaje de emparejamiento Bluetooth en la interfaz. Haga clic en 
"Emparejar" para continuar con la conexión y acceder a la interfaz de inicio de sesión.
Paso 6Inicie sesión en la aplicación según su rol real y siga las indicaciones de la 
interfaz para modificar la contraseña de inicio de sesión. La contraseña inicial de 
inicio de sesión es: 1234.
Paso 7(Opcional): Si se conecta al Inversor mediante Solar-WiFi***, modifique la 
contraseña inicial de conexión según las indicaciones de la interfaz; si se conecta al 
Inversor mediante WLA-*** o WFA-***, modifique la contraseña inicial de inicio de 
sesión según las indicaciones de la interfaz.
Paso 8(Opcional): Si se conecta a Inversor a través de WLA-*** o WFA-***, después 
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de ingresar a la página de detalles del dispositivo, habilite según las indicaciones en 
la interfaz.Bluetooth permanece activadoDe lo contrario, la señal Bluetooth se 
apagará una vez finalizada esta conexión.
Iniciar sesión a través de WLAN

Atención

Después de actualizar la aplicación SolarGo a la versión V5.6.2 o superior, 
aparecerá una ventana emergente solicitando cambiar la contraseña cada vez que 
se conecte al Inversor mediante WLAN. Para desactivar permanentemente la 
ventana emergente, haga clic en "No volver a mostrar" cuando aparezca.

•

Si olvida la contraseña modificada, restablezca la contraseña mediante el 
restablecimiento del comunicador o la pantalla LCD Inversor. Consulte el Inversor 
correspondiente o el manual del comunicador para conocer los pasos. Restablecer 
el comunicador para recuperar la contraseña inicial hará que el comunicador 
vuelva a la configuración de fábrica.

•
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Iniciar sesión a través de Bluetooth
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Método 2: Iniciar sesión a través de 4G
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Atención

Escanea el código QR del dispositivo para rellenar automáticamente el número de 
serie (S/N), el código de verificación y la contraseña de inicio de sesión.

•

Cuando falle el escaneo del código QR para agregar el dispositivo, puede ingresar 
manualmente el número de serie (S/N) del dispositivo. Consulte con el servicio 
postventa para obtener el código de verificación y la contraseña de inicio de 
sesión.

•

Para garantizar la seguridad de la cuenta, se recomienda cambiar la contraseña 
periódicamente.

•

Paso 1Confirmar que el Inversor está energizado y que tanto el módulo de 
comunicación como el Inversor funcionan correctamente.
Paso 2En la interfaz de inicio de la aplicación SolarGo, seleccione4GPestaña.
Paso 3hacer clicAgregar equipos, ingrese a la página de agregar equipos.

Paso 4Haga clic Escane el código QR del cuerpo del Inversor.
Paso 5Haga clic en enviar y vuelva a la lista de dispositivos para ver el nuevo equipo 
de comunicación 4G añadido.
Paso 6Haga clic en el nombre del equipo para ingresar a la página de detalles del 
dispositivo.

2.2 Interfaz de Inversor de red

Interfaz de un solo equipo
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Número 
de serie

Nombre/Ico
no

Instrucciones

1
Número de 
serie del 
equipo

Número de serie del dispositivo conectado.

2 Estado del 
equipo Muestra el estado de Inversor, como operación, falla, etc.

3
Diagrama de 
flujo de 
energía

Mostrar el diagrama de flujo de energía del sistema 
fotovoltaico. La interfaz de visualización puede variar según 
la configuración real.

4
Estado de 
operación del 
sistema

Mostrar el estado actual del sistema en funcionamiento, 
como la generación de energía, área de seguridad, 
corriente alterna tensión, voltaje alterno corriente, etc.

5
Interfaz de inicio. Haga clic para ver el número de serie del 
equipo, estado de funcionamiento, diagrama de flujo de 
energía, estado operativo del sistema, entre otros.
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Número 
de serie

Nombre/Ico
no

Instrucciones

6
Interfaz de parámetros. Haga clic para ver los datos en 
tiempo real de Inversor o Visualización de la información de 
advertencia.

7

Interfaz de configuración. Haga clic para configurar los 
parámetros de seguridad Inversor, configuración de 
comunicación, protección contra el flujo inverso, 
actualización de firmware, detección de arco eléctrico, 
inicio/detención de la conexión a la red, etc.

Interfaz de paralelización

Número 
de serie

Nombre/Ico
no

Instrucciones

1 Estado del 
sistema Mostrar el estado del sistema, como normal, fallo, etc.

2
Diagrama de 
flujo de 
energía

Mostrar el diagrama de flujo de energía del sistema 
fotovoltaico. La interfaz de visualización puede variar según 
la configuración real.
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Número 
de serie

Nombre/Ico
no

Instrucciones

3
sistema de 
conexión en 
paralelo

Total: Cantidad total de Inversor en el sistema de 
conexión en paralelo.

•

En línea: cantidad de Inversor en paralelo en el sistema.•
Desconectado: cantidad de Inversor desconectados en el 
sistema de conexión en paralelo.

•

Haga clic en el total para ver todos los números de serie 
de Inversor, y haga clic en el número de serie de Inversor 
para ingresar a la interfaz de configuración individual de 
ese Inversor.

•

4
Estado de 
operación del 
sistema

Mostrar el estado actual de operación del sistema, como la 
generación de energía del sistema, la región de seguridad 
del inversor, el tensión de CA, el corriente de CA, etc.

5
Interfaz de inicio. Haga clic para ver el estado de 
funcionamiento, diagrama de flujo de energía, estado 
operativo del sistema y otra información.

6

Interfaz de parámetros. Haz clic para ver los datos en 
tiempo real del Inversor, como los modelos y el estado en 
línea del equipo maestro y esclavo en el sistema de 
conexión en paralelo, la versión de firmware del maestro, la 
Potencia total del sistema PV, la tensión de CA, la Potencia 
total de CA, la Frecuencia de CA, etc., o para ver la 
información de alarmas del maestro y esclavo, como 
Desconectado de red, Red eléctrica, tensión de bajo voltaje, 
etc.

7

Interfaz de configuración. Haga clic para configurar la 
cantidad de Inversor, seleccionar normas de seguridad, 
modo de salida, interruptor de conexión a la red, DRED, 
etc.

•

La configuración se aplica de manera sincronizada al 
Inversor en el sistema de generación en paralelo.

•

2.3 Configurar los parámetros de comunicación.
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Atención

Cuando el método de comunicación o el módulo de comunicación conectado 
utilizado por Inversor sea diferente, la interfaz de configuración de comunicación 
puede variar. Consulte la interfaz real para obtener información precisa.

2.3.1 Configuración de parámetros de privacidad y seguridad

Tipo I
Paso 1A través deInicio > Configuración > Configuración de Comunicaciones > 
Privacidad y Seguridad > Cambio de Contraseña del Módulo WLAN, ingrese a la 
página de configuración. 
Paso 2Configura una nueva contraseña para el punto de acceso WiFi módulo de 
comunicación según tus necesidades reales, haz clic en guardar para completar la 
configuración. 
Paso 3Abre la configuración de WiFi del teléfono y conéctate a la señal WiFi de 
Inversor utilizando la nueva contraseña.
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Tipo II
Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración de 
comunicación > Privacidad y seguridad, ingrese a la página de configuración. 
Paso 2Habilitar según las necesidades reales.Bluetooth continuamente 
activadoyControl WLANFunción.
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1 Bluetooth siempre 
activo

Cerrado por defecto. Al habilitar esta función, el 
Bluetooth del dispositivo permanece activo 
continuamente, manteniendo la conexión con SolarGo. 
De lo contrario, el Bluetooth del dispositivo se apagará 
después de 5 minutos, desconectándose de SolarGo.

2 WLANcontrol

Por defecto está desactivado. Al habilitar esta función, 
SolarGo puede conectarse al dispositivo a través de 
WLAN cuando ambos están en la misma red local; de lo 
contrario, no se podrá establecer la conexión incluso 
dentro de la misma red local.

3 Modbus-TCP
Al habilitar esta función, las plataformas de terceros 
pueden acceder al Inversor mediante el protocolo 
Modbus TCP para realizar funciones de monitoreo.
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2.3.2 Configurar parámetros WLAN/LAN

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración de 
comunicación > WLAN/LAN, ingrese a la página de configuración. 
Paso 2Configurar la red WLAN o LAN según la situación real.

Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1 Nombre de red
Aplicable para WiFi. Seleccione la red correspondiente 
según la situación real para que el dispositivo se 
comunique con el Router o el conmutador.

2 Contraseña Aplicable para WiFi. Ingrese la contraseña de la red 
seleccionada actualmente.
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

3 DHCP

Cuando Router utiliza dinámicaIPModo, 
abrir.DHCPFuncionalidad.
Cuando se utiliza Router como estáticoIPModo o al 
usar un conmutador, apagar.DHCPFuncionalidad.

4 IPDirección

5 Máscara de 
subred

6 Dirección de 
puerta de enlace

7 DNSServidor

CuandoDHCPNo es necesario configurar este 
parámetro al iniciar.
CuandoDHCPAl cerrar, configure este parámetro 
según Router o la información del conmutador.

2.3.3 Configurar los parámetros de APN

Atención

La configuración de APN solo se aplica para configurar la información de la 
tarjeta SIM del dispositivo de comunicación 4G.

•

Si necesita utilizar el módulo 4G para lograr la comunicación 4G, configure 
primero los parámetros APN a través del módulo Bluetooth o del módulo WiFi.

•

En la región de China no es necesario configurar los parámetros APN.•

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración de 
comunicación > 4G, ingrese a la página de configuración. 
Paso 2Configurar la información APN según la situación real.
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2.3.4 Configurar los parámetros de comunicación RS485

Atención

Configurar la dirección de comunicación del host del Inversor. Para un solo 
Inversor, establezca la dirección de comunicación según la situación real; cuando 
se conecten múltiples Inversor, cada Inversor debe tener una dirección diferente y 
ninguna de las Inversor debe configurar la dirección de comunicación en 247.

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración de 
comunicación > RS485, ingrese a la página de configuración RS485. 
Paso 2Configurar el tipo de protocolo, la dirección de comunicación y la velocidad de 
baudios según la situación real.
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2.3.5 Configurar los parámetros de comunicación del PLC

Atención

Solo aplicable a equipos con comunicación PLC. Configurar según el transformador 
de caja realmente conectado según Inversor.

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración de 
comunicación > PLC, ingrese a la página de configuración. 
Paso 2Configurar el número del transformador de caja según la situación real.
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2.3.6 Detectar WLAN

Paso 1A través deInicio > Configuración > Configuración de comunicación > 
Detección de WLAN, ingrese a la página de configuración. 
Paso 2hacer clicDiagnósticoSe puede detectar el estado actual de la conexión de 
red.
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2.4 Configuración de parámetros básicos 
(propietario/Instalación desarrollador)

Paso 1A través deInicio > Configuración > Configuración básica, ingrese a la 
página de configuración de parámetros, según el país/región donde se encuentre 
Inversor, así como el escenario de aplicación real Configuración de parámetros 
básicos de Inversor.
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Nú
mer
o de 
seri
e

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1
Selección de 
normas de 
seguridad

El país de seguridad debe ser determinado según el país 
donde se encuentre Inversor./Los estándares de Red 
eléctrica de la región y los escenarios de aplicación de 
Inversor deben configurarse. Una vez seleccionada la 
normativa de seguridad, los valores predeterminados de 
los parámetros de Inversor se configurarán según el tipo 
de normativa. Si es necesario modificarlos, se puede 
acceder a la página de parámetros de seguridad para 
realizar los cambios.

•

Al seleccionar los estándares de seguridad. > Exportar, se 
pueden exportar los valores predeterminados de los 
parámetros relacionados con Inversor.

•

La contraseña requerida para cambiar los parámetros de 
seguridad esgoodwe2010O 1111.

•

2
Alarma de 
protección 
contra rayos

Al habilitar esta función, habrá una alarma cuando el módulo 
de protección contra rayos presente anomalías.SPDAlerta de 
anomalía en el módulo.

3 Modo de salida

Configurar según el tipo de Red eléctrica realmente 
conectado por Inversor. Actualmente se admiten 
configuraciones en estrella y triángulo para el tipo de Red 
eléctrica.

4 escaneo de 
sombras

SiPVEl panel tiene sombreado severo, se puede activar la 
función de escaneo de sombras y configurar el intervalo de 
escaneo según la interfaz real.MPPTEscaneo de sombras, 
etc.

5 Función de 
disparo de CC

Al habilitar esta función, cuando la máquina falle, el Inversor 
Interruptor de CC puede desconectarse automáticamente 
mediante disparo.

6 Potencia 
programación Configurar el valor de salida del Inversor.
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Nú
mer
o de 
seri
e

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

7 AUTO TEST

Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en 
ciertos países o regiones, cuando se requiere configurar 
pruebas automáticas de conexión a la red, active esta 
función.

2.5 Configuración de parámetros avanzados

2.5.1 Configurar la función Apagado remoto/DRED/RCR

De acuerdo con los requisitos de los estándares de Red eléctrica en ciertos países o 
regiones, cuando sea necesario conectar equipos de terceros Apagado 
remoto/DRED/RCR para el control de señales, active la función Apagado 
remoto/DRED/RCR.
Paso 1A través deInicio > Configuración > Configuración avanzada, ingrese a la 
página de configuración de parámetros. 
Paso 2Según las necesidades reales, habilite las funciones Apagado remoto, DRED o 
RCR.
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2.5.2 Configurar la función EPO

Solo para algunos modelos de Inversor destinados exclusivamente al mercado indio. 
Tras recibir la señal de apagado de emergencia, el Lado de corriente alterna del 
Inversor se desconecta automáticamente, interrumpiendo la conexión a la red.
Paso 1A través deInicio > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de otros parámetros, ingrese a la página de configuración de 
parámetros. 
Paso 2Según las necesidades reales, habilite la función EPO.
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2.5.3 Configurar la función PID

Atención

La función de prevención y reparación de PID solo está disponible en algunos 
modelos, consulte la interfaz real para más detalles.

Los paneles Batería fotovoltaicos, durante su funcionamiento, pueden experimentar 
una diferencia de potencial entre los electrodos de salida y el marco de tierra del 
panel Batería, lo que a largo plazo puede provocar una degradación en la generación 
de energía del panel Batería, conocida como efecto de degradación inducida por 
potencial (PID). 
La función PID de los productos GoodWe logra el efecto de supresión de PID 
aumentando la diferencia de presión entre el panel Batería fotovoltaico y el marco, 
creando una diferencia de presión positiva (denominada elevación de presión 
positiva). Es adecuada para paneles Batería de tipo P y paneles Batería de tipo N que 
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requieran elevación de presión positiva para suprimir el efecto PID. Para paneles 
Batería de tipo N que necesiten reducir la presión negativa para inhibir el efecto PID, 
se recomienda desactivar esta función. Consulte con el proveedor de módulos si los 
módulos de tipo N pertenecen al tipo que requiere elevación de presión positiva para 
la supresión de PID.
Paso 1A través deInicio > Configuración > Configuración avanzada, ingrese a la 
página de configuración de parámetros. 
Paso 2Según las necesidades reales, habilitar.Prevención de PIDOReparación de 
PIDFuncionalidad.

2.5.4 Configurar los parámetros de conexión a red (proveedor de 
Instalación)

De acuerdo con los estándares de Red eléctrica de ciertos países o regiones, cuando 
sea necesario limitar la cantidad de energía alimentada a la Red eléctrica, active la 
función Limitación de potencia y configure la cantidad de energía alimentada a la 
Red eléctrica.
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Paso 1A través deInicio > Configuración > Configuración avanzada > Conexión a 
la redLimitación de potencia, ingrese a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Habilitar la función de conexión a la red Limitación de potencia y configurarla 
según las necesidades reales.Selección de modo(Si corresponde), e ingreseLímite 
de PotenciayRelación de CT del medidor externoDespués de configurar los 
parámetros, haga clic en "√" para completar la configuración de los parámetros.

2.5.4.1 Configurar los parámetros de conexión a la red (genérico)

Número de 
serie

Nombre del 
parámetro

Explicación

1 conexión a la red 
eléctrica

De acuerdo con los requisitos de los estándares 
de Red eléctrica en ciertos países o regiones, es 
necesario activar esta función cuando se requiere 
limitar la salida de Potencia.
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Número de 
serie

Nombre del 
parámetro

Explicación

2 Selección de modo

Algunos modelos requieren seleccionar el modo 
Limitación de potencia. Compatible con: 
Potencia por fase, Potencia total.

•

Cuando se configura como monofásico 
Potencia, se limita la Potencia por fase; al 
utilizar un contador trifásico, se configura como 
total Potencia, limitando la Potencia total 
trifásica.

•

3 Límite de Potencia

Configurar según la máxima Potencia que se 
pueda introducir en el Red eléctrica.

•

Admite la configuración de un valor fijo o 
porcentaje para Potencia. El porcentaje 
establecido representa la relación entre la 
limitación de Potencia y la potencia nominal de 
Inversor en Potencia.

•

Después de establecer un valor fijo, el 
porcentaje cambia automáticamente; después 
de establecer un porcentaje, el valor fijo cambia 
automáticamente.

•

4
Medidor de 
energía externo 
CTProporción

Configurado como externo.CTRelación entre el 
lado primario y el lado secundario del corriente.

2.5.4.2 Configurar los parámetros de conexión a la red Limitación de potencia 
(Australia)
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Número de 
serie

Nombre del 
parámetro Instrucciones

1 Software de 
conexión a la red

De acuerdo con los requisitos de los estándares 
de Red eléctrica en ciertos países o regiones, 
active esta función cuando sea necesario limitar 
la salida de Potencia.

2 Selección de modo

Algunos modelos requieren seleccionar el 
modo Limitación de potencia. Compatible 
con: Potencia por fase, Potencia total.

•

Cuando se configura como monofásico 
Potencia, se limita la Potencia por fase; al 
utilizar un contador trifásico, se configura 
como total Potencia, limitando la Potencia 
total trifásica.

•
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Número de 
serie

Nombre del 
parámetro Instrucciones

3 Límite de Potencia

Configurar según la máxima Potencia que se 
pueda introducir en el Red eléctrica.

•

Admite la configuración de un valor fijo o 
porcentaje para Potencia. El porcentaje 
establecido representa la relación entre la 
limitación de Potencia y la potencia nominal 
de Inversor en Potencia.

•

Después de establecer un valor fijo, el 
porcentaje cambia automáticamente; 
después de establecer un porcentaje, el valor 
fijo cambia automáticamente.

•

4

Hardware de 
conexión a la red 
Limitación de 
potencia

Al habilitar esta función, cuando la energía 
inyectada en la Red eléctrica exceda el valor 
límite, la Inversor se desconectará 
automáticamente de la red.

5

Medidor de 
energía 
externoCTProporci
ón

Configurado como externo.CTRelación entre el 
lado primario y el lado secundario del corriente.

2.5.4.3 Configurar los parámetros de conexión a la red Limitación de potencia 
(Reino Unido)
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Númer
o de 
serie

Nombre del 
parámetro Instrucciones

1 Interconexión a 
la red eléctrica

De acuerdo con los requisitos de los estándares de 
Red eléctrica en ciertos países o regiones, active esta 
función cuando sea necesario limitar la salida de 
Potencia.

2 Selección de 
modo

Algunos modelos requieren seleccionar el modo de 
limitación corriente. Compatible con: corriente por 
fase, corriente total.

•

Cuando se configura como corriente por fases, se 
limita la corriente por fase; cuando se configura 
como corriente total, se limita la corriente total 
trifásica.

•
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Nombre del 
parámetro

Instrucciones

3 Límite de 
corriente

Configurar según la máxima corriente que se pueda 
introducir en el Red eléctrica.

4
Medidor de 
energía externo 
CTProporción

Configurado como externo.CTRelación entre el lado 
primario y el lado secundario del corriente.

2.5.5 Configuración de la detección N-PEtensión

Paso 1: A través deInicio > Configuración > Configuración avanzada > Detección 
N-PEtensión, ingrese a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2: Habilitar la función de detección N-PEtensión, ingresar el umbral de error N-
PE según las necesidades reales y luego hacer clic en "√" para completar la configuración 

de parámetros.

2.5.6 Configurar la función de detección de arco eléctrico en 

42

Númer o

corriente continua (proveedor de Instalación).
Paso 1A través deInicio > Configuración > Configuración avanzada > Detección de 
arco en corriente continua, ingrese a la página de configuración de parámetros y 
configure la función de detección de arco eléctrico en corriente continua.



Número 
de serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1 Detección de arco 
eléctrico

La función de Inversor arco eléctrico es opcional y está 
desactivada por defecto. Active o desactive según sea 
necesario.

2 EliminarAFCIAlar
ma de fallo Borrar el registro de alarma por fallo de arco eléctrico.

3 Autocomprobació
n

Haga clic en Iniciar para verificar si el módulo de 
detección de arco eléctrico del equipo funciona 
correctamente.

2.5.7 Configurar los parámetros de respuesta de despacho Potencia

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Parámetros de respuesta de programación Potencia, ingrese a la página de 
configuración de parámetros. 
Paso 2Según las necesidades reales, seleccione en el menú desplegable de 
programación de potencia activa.No habilitado, programación de 
pendiente.OFiltro de paso bajo de primer ordenModo. Si se 
selecciona.Programación de pendientePor favor, ingreseGradiente de variación 
Potenciavalor; si se seleccionaFiltro de paso bajo de primer ordenModo, por favor 
ingreseParámetro de tiempo de filtro paso bajo de primer ordenValor. 
Paso 3：Según las necesidades reales, seleccione en el menú desplegable de programación 

de potencia reactiva.No habilitado, programación de pendienteOFiltro de paso bajo 
de primer ordenModo. Si se selecciona.Programación de pendientePor favor, 
ingreseGradiente de variación Potenciavalor; si se seleccionaFiltro de paso bajo 
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Núm
ero 

 Nombre del 
parámetro

Instrucciones

Modo de respuesta de programación activa

1 Filtro de paso bajo 
de primer orden

Dentro de la constante de tiempo de respuesta, se 
realiza el despacho de potencia activa siguiendo una 
curva de paso bajo de primer orden.

2

Parámetro de 
tiempo de filtro 
paso bajo de 
primer orden

La constante de tiempo cuando la potencia activa 
Potencia varía según la curva de filtro paso bajo de 
primer orden.

3 Programación de 
pendiente

Programación de potencia activa según la pendiente de 
variación de Potencia.

4 Gradiente de 
variación Potencia

Configurar la pendiente de cambio de programación de 
potencia activa Potencia.
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de primer ordenModo, por favor ingreseParámetro de tiempo de filtro paso bajo 
de primer ordenValor. 
Paso 4Haga clic en √ para guardar la configuración.



Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

Modo de respuesta de programación de potencia reactiva

5 Filtro de paso bajo 
de primer orden

Dentro de la constante de tiempo de respuesta, se 
realiza el despacho de potencia reactiva siguiendo una 
curva de paso bajo de primer orden.

6

Parámetro de 
tiempo de filtro 
paso bajo de 
primer orden

La constante de tiempo cuando la compensación 
reactiva Potencia varía según la curva de filtro paso 
bajo de primer orden.

7 Programación de 
pendiente

Realizar el despacho de potencia reactiva según la 
pendiente de variación de Potencia.

8 Gradiente de 
variación Potencia

Configurar la pendiente de cambio de programación de 
potencia reactiva Potencia.

2.5.8 Configurar parámetros personalizados de seguridad 
(fabricante Instalación)

Atención

Los parámetros de seguridad deben configurarse según los requisitos de la 
empresa Red eléctrica. Si es necesario realizar cambios, se debe obtener el 
consentimiento de la empresa Red eléctrica.
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2.5.8.1 Configurar la curva de potencia activa

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de parámetros de seguridad > Configuración de curva de 
potencia activa, ingrese a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese los parámetros según las necesidades reales.
Curva P(F)

Curva P(U)
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Nú
mer
o de 
seri
e

Nombre 
del 
parámetro

Instrucciones

1

Configuraci
ón de 
salida de 
potencia 
activa

Configurar el valor límite de salida Inversor Potencia.

2

Gradiente 
de 
variación 
Potencia

Configurar la pendiente de cambio cuando la salida activa 
Potencia aumenta o disminuye.

Descarga por sobretensión de frecuencia

1 P(Fcurva
Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en 
ciertos países o regiones, es necesario configurarP(F)Habilite 
esta función al trazar la curva.

47



Nú
mer
o de 
seri
e

Nombre 
del 
parámetro

Instrucciones

2

Modo de 
reducción 
de carga 
por 
sobretensió
n

Configurar el modo de descarga por sobretensión según las 
necesidades reales.

SlopeModo: regulación de Potencia basada en el punto de 
sobrefrecuencia y la pendiente de reducción de carga.

•

StopModo: ajuste de Potencia basado en el punto de inicio 
de sobretensión y el punto final de sobretensión.

•

3

punto de 
inicio de 
sobrefrecu
encia

Cuando el Red eléctrica y el Frecuencia son demasiado altos, la 
salida de potencia activa del Inversor se reduce. Cuando el Red 
eléctrica y el Frecuencia superan este valor, la salida de 
Potencia del Inversor comienza a disminuir.

4

Conversión 
de 
compraven
ta de 
electricidad 
Frecuencia

Cuando se alcanza el valor establecido de Frecuencia, el 
sistema cambia de vender electricidad a comprar electricidad.

5

Punto final 
de 
sobrefrecu
encia

Cuando el Red eléctrica Frecuencia es demasiado alto, la salida 
de potencia activa Potencia del Inversor disminuye. Cuando el 
Red eléctrica Frecuencia supera este valor, la salida de Potencia 
del Inversor no continúa reduciéndose.

6

Sobrefrecu
enciaPoten
cia 
Pendiente 
de 
referenciaP
otencia

Ajustar la potencia activa de salida del Inversor en función de la 
potencia nominal Potencia, la corriente Potencia, la potencia 
aparente Potencia o la potencia activa máxima Potencia.
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Nú
mer
o de 
seri
e

Nombre 
del 
parámetro

Instrucciones

7

Pendiente 
de 
sobrefrecu
encia 
Potencia

Cuando la Red eléctricaFrecuencia supera el punto de 
sobrefrecuencia, la salida de Inversor reduce la Potencia de 
acuerdo con la pendiente establecida.

8 Tiempo de 
silencio

Cuando la Red eléctricaFrecuencia supera el punto de 
sobrefrecuencia, el Inversor tiene un tiempo de respuesta 
retardado en el cambio de salida de Potencia.

9
Función de 
histéresis 
habilitar

Habilitar Función de histéresis.

10
Frecuencia 
punto de 
histéresis

Durante el proceso de reducción de carga por sobretensión, si 
Frecuencia disminuye, Potencia emite Potencia según el punto 
mínimo de la curva de reducción de carga Potencia, hasta que 
Frecuencia sea menor que el punto de histéresis, momento en 
el cual Potencia se restablece.

11
Tiempo de 
espera de 
histéresis

Para la reducción de carga por sobretensión y la disminución 
de Frecuencia, cuando Frecuencia es menor que el punto de 
histéresis, el tiempo de espera para la recuperación de 
Potencia, es decir, se debe esperar un cierto período de tiempo 
antes de que Potencia proceda a la recuperación.

12

Pendiente 
de 
referencia 
de 
histéresis 
de 
restablecim
iento

Para la reducción de carga por sobretensión, cuando la 
Frecuencia disminuye y el Frecuencia es menor que el punto de 
histéresis, el criterio de recuperación de la Potencia se basa en 
la pendiente de recuperación.*La tasa de cambio del punto de 
referencia Potencia para la recuperación Potencia. Compatible 
con:PnPotencia nominal,PsPotencia aparente,Pmactual 
Potencia,PmaxDiferencia máxima entre Potencia y Potencia 
(△P).
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Nú
mer
o de 
seri
e

Nombre 
del 
parámetro

Instrucciones

13

Pendiente 
de 
recuperació
n de 
histéresis

Para la reducción de carga por sobretensión, cuando el 
Frecuencia disminuye y el Frecuencia es menor que el punto de 
histéresis, la pendiente de cambio del Potencia durante la 
recuperación del Potencia.

Carga por subfrecuencia

1 P(Fcurva
Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en 
ciertos países o regiones, es necesario configurarP(F)Habilite 
esta función al trazar la curva.

2

Modo de 
carga por 
subfrecuen
cia

Configurar el modo de carga por subfrecuencia según las 
necesidades reales.

SlopeModo: regulación de Potencia basada en puntos de 
subfrecuencia y pendiente de carga.

•

StopModo: ajuste de Potencia basado en el punto de inicio 
de subfrecuencia y el punto final de subfrecuencia.

•

3

Punto de 
inicio de 
subfrecuen
cia

Cuando el Red eléctrica Frecuencia es demasiado bajo, la 
potencia activa de salida del Inversor aumenta. Cuando el Red 
eléctrica Frecuencia es menor que este valor, la salida del 
Inversor comienza a aumentar.

4

Conversión 
de 
compraven
ta de 
electricidad 
Frecuencia

Cuando se alcanza el valor establecido de Frecuencia, el 
sistema cambia de vender electricidad a comprar electricidad.

50



Nú
mer
o de 
seri
e

Nombre 
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parámetro

Instrucciones

5

punto final 
de 
subfrecuen
cia

Cuando el Red eléctrica Frecuencia es demasiado bajo, la 
potencia activa de salida del Inversor aumenta. Si el Red 
eléctrica Frecuencia es menor que este valor, la salida del 
Inversor no continúa aumentando.

6

Sobrefrecu
enciaPoten
cia 
Pendiente 
de 
referenciaP
otencia

Ajustar la potencia activa de salida del Inversor en función de la 
potencia nominal Potencia, la corriente Potencia, la potencia 
aparente Potencia o la potencia activa máxima Potencia.

7

Pendiente 
de 
subfrecuen
cia 
Potencia

Cuando el Red eléctrica y el Frecuencia son demasiado bajos, la 
potencia activa de salida del Inversor aumenta. Pendiente de 
aumento de la Potencia de salida del Inversor.

8 Tiempo de 
silencio

Cuando la frecuencia es inferior al punto de frecuencia baja, el 
tiempo de respuesta retardada de la variación de la potencia 
reactiva de salida del inversor fotovoltaico.

9
Función de 
histéresis 
habilitar

Habilitar Función de histéresis.

10
Frecuencia 
punto de 
histéresis

Durante el proceso de carga por frecuencia insuficiente, si el 
Frecuencia aumenta, el Potencia emite el Potencia según el 
punto mínimo de carga del Potencia, hasta que el Frecuencia 
supera el punto de histéresis y el Potencia se restablece.

11
Tiempo de 
espera de 
histéresis

Para la carga de subfrecuencia, el Frecuencia aumenta. Cuando 
el Frecuencia supera el punto de histéresis, el tiempo de 
recuperación del Potencia en espera, es decir, se debe esperar 
un cierto tiempo antes de que el Potencia se restaure.
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Instrucciones

12

Pendiente 
de 
referencia 
de 
histéresis 
de 
restablecim
iento

Para la carga de subfrecuencia, el Frecuencia aumenta. Cuando 
el Frecuencia supera el punto de histéresis, el punto de 
referencia para la recuperación del Potencia se restablece, es 
decir, según la pendiente de recuperación.*La tasa de cambio 
de la referencia Potencia se utiliza para la recuperación 
Potencia. Compatible con:PnPotencia nominal,PsPotencia 
aparente,Pmactual Potencia,PmaxDiferencia máxima entre 
Potencia y Potencia (△P).

13

Pendiente 
de 
recuperació
n de 
histéresis

Para la carga por subfrecuencia, el Frecuencia aumenta, 
cuando el Frecuencia supera el punto de histéresis, la 
pendiente de cambio del Potencia durante la recuperación del 
Potencia.

14
P(UHabilita
ción de 
curva

Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en 
ciertos países o regiones, es necesario configurarP(U)Habilite 
esta función al trazar la curva.

15 Vntensión

VnLa relación entre el valor real y el valor nominal de 
tensión.n=1,2,3,4.
Por ejemplo: configurado como90Cuando, 
indica:V/Vrated%=90%.

16 VnActivo

VnLa relación entre la potencia activa Potencia y la potencia 
aparente Potencia en el punto de salida Inversor.n=1,2,3,4.
Por ejemplo: configurado como48.5Cuando, indica: 
P/Prated%=48.5%.
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e

Nombre 
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parámetro

Instrucciones

17
Modo de 
respuesta 
de salida

Configurar el límite de potencia activa Modo de respuesta de 
salida. Compatible con:
• Filtro de paso bajo de primer orden, que realiza la regulación 
de salida según la curva de paso bajo de primer orden dentro 
de la constante de tiempo de respuesta.
• Programación de pendiente, que realiza el ajuste de salida 
según la pendiente de cambio establecida del Potencia.

18

Gradiente 
de 
variación 
Potencia

Cuando Modo de respuesta de salida se configura como 
programación por pendiente, la programación de potencia 
activa se realiza según el gradiente de variación de Potencia.

19

Parámetro 
de tiempo 
de filtro 
paso bajo 
de primer 
orden

Cuando Modo de respuesta de salida se configura como un 
filtro de paso bajo de primer orden, la constante de tiempo 
cuando el Potencia activo cambia según la curva del filtro de 
paso bajo de primer orden.

2.5.8.2 Configurar la curva de potencia reactiva

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de parámetros de seguridad > Configuración de curva de 
potencia reactiva, ingrese a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese los parámetros según las necesidades reales.
Curva Q(U)
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Curva de cosφ

Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

PF fijo

1 PF fijo

Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en 
ciertos países o regiones, cuando es necesario fijar el 
valor de PF, active esta función. Una vez configurados los 
parámetros correctamente, durante el funcionamiento 
del Inversor, el Factor de potencia permanece invariable.

2 Subexcitación
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3 Sobreexcitación
Configure el Factor de potencia como positivo o negativo 
según los requisitos del estándar Red eléctrica del país o 
región y las necesidades de uso real.

4 Factor de 
potencia

Configure el Factor de potencia según las necesidades 
reales, con un rango de -1 a -0.8 y +0.8 a +1.

Q fijo

1 Q fijo
Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en 
ciertos países o regiones, cuando sea necesario fijar la 
compensación reactiva Potencia, active esta función.

2 Sobreexcitación/
Subexcitación

De acuerdo con los requisitos de los estándares Red 
eléctrica del país o región y las necesidades reales de uso, 
configure la compensación de Potencia reactiva como 
inductiva o capacitiva.

3
Compensación 
de potencia 
reactiva

Configurar la relación entre la potencia reactiva Potencia y 
la potencia aparente Potencia.

Curva Q(U)

1 Curva Q(U)
Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en 
ciertos países o regiones, active esta función cuando sea 
necesario configurar la curva Q(U).

2 Selección de 
modo

Configuración del modo de curva Q(U), compatible con 
modo básico y modo de pendiente.

3 Vn[[TÉRMINO_3
210]]

La relación entre el valor real del punto Vn tensión y el 
valor nominal tensión, donde n=1, 2, 3, 4.
Por ejemplo: cuando se establece en 90, significa: 
V/Vrated%=90%.
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de 
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4 Vn reactivo

La relación entre la potencia reactiva Potencia y la 
potencia aparente Potencia en el punto Vn Inversor, 
donde n=1, 2, 3, 4.
Por ejemplo: cuando se establece en 48.5, significa: 
Q/Srated%=48.5%.

5 Ancho de la 
zona muerta

Cuando el modo de la curva Q(U) se establece en modo de 
pendiente, se configura la tensión zona muerta, dentro de 
la cual no hay requisitos de salida de potencia reactiva.

6 Pendiente de 
sobreexcitación

7 Pendiente de 
subexcitación

Cuando el modo de curva Q(U) está configurado en modo 
de pendiente, establezca la tasa de cambio de Potencia 
como un número positivo o negativo.

8 Vn reactiva

La relación entre la potencia reactiva Potencia y la 
potencia aparente Potencia en el punto Vn Inversor, 
donde n=1, 2, 3, 4.
Por ejemplo: cuando se establece en 48.5, significa: 
Q/Srated%=48.5%.

9

Constante de 
tiempo de 
respuesta de la 
curva Q(U)

Potencia debe alcanzar el 95% dentro de 3 constantes de 
tiempo de respuesta siguiendo una curva de paso bajo de 
primer orden.

10
Habilitación de 
funciones 
extendidas

Habilitar función de extensión, configurar los parámetros 
correspondientes.

11 curva de 
entrada

12 curva de salida

Cuando la relación entre la Inversor de potencia reactiva 
de salida y la Potencia nominal se encuentra entre la 
curva de entrada Potencia y la curva de salida Potencia, se 
cumple el requisito de la curva Q(U).

curva cosφ (P)
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Instrucciones

1 curva cosφ (P)
Seleccione esta función cuando sea necesario configurar 
la curva Cosφ según los requisitos del estándar Red 
eléctrica de ciertos países o regiones.

2 Selección de 
modo

Configurar el modo de curva cosφ (P), compatible con 
modo básico y modo de pendiente.

3 Punto N Punto N Inversor salida de potencia activa 
Potencia/porcentaje nominal Potencia. N=A, B, C, D, E.

4 Punto N valor 
de cosφ Punto N Factor de potencia. N=A, B, C, D, E.

5 Pendiente de 
sobreexcitación

6 Pendiente de 
subexcitación

Cuando el modo de la curva cosφ (P) se establece en 
modo de pendiente, se configura la tasa de cambio de 
Potencia como un número positivo o negativo.

7 punto n 
Potencia

Punto N Inversor salida de potencia activa 
Potencia/porcentaje de potencia nominal Potencia. N=A, 
B, C.

8 valor de cosφ en 
el punto n Punto N Factor de potencia. N=A, B, C.

9

Constante de 
tiempo de 
respuesta de la 
curva cosφ (P)

Potencia debe alcanzar el 95% dentro de 3 constantes de 
tiempo de respuesta siguiendo una curva de paso bajo de 
primer orden.

10
Habilitación de 
funciones 
extendidas

Habilitar función de extensión, configurar los parámetros 
correspondientes.

11 Curva de 
entrada

Cuando el Red eléctrica tensión está entre la curva de 
entrada tensión y la curva de salida tensión, el tensión 
cumple con los requisitos de la curva Cosφ.
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12 curva de 
desconexión

Curva Q(P)

1 Habilitación de 
curva Q(P)

De acuerdo con los estándares de Red eléctrica de ciertos 
países o regiones, cuando se requiere configurar la curva 
Q(P), active esta función.

2 Selección de 
modo

Configurar el modo de curva Q(P), compatible con modo 
básico y modo de pendiente.

3 Punto Pn 
Potencia

La relación entre la potencia reactiva en el punto Pn y la 
potencia nominal, donde n=1, 2, 3, 4, 5, 6.
Por ejemplo: cuando se establece en 90, significa: 
Q/Prated% = 90%.

4
Potencia 
reactiva en el 
punto Pn

La relación entre la potencia activa en el punto Pn y la 
potencia nominal, donde n=1, 2, 3, 4, 5, 6.
Por ejemplo: cuando se establece en 90, significa: 
P/Prated%=90%.

5 Pendiente de 
sobreexcitación

6 Pendiente de 
subexcitación

Cuando el modo de curva Q (P) se establece en modo de 
pendiente, se configura la Potencia con una tasa de 
cambio de pendiente positiva o negativa.

7 Punto Pn 
Potencia

La relación entre la potencia reactiva en el punto Pn y la 
potencia nominal, donde n=1, 2, 3.
Por ejemplo: cuando se establece en 90, significa: 
Q/Prated% = 90%.

8
Potencia 
reactiva en el 
punto Pn

La relación entre la potencia activa en el punto Pn y la 
potencia nominal, donde n=1, 2, 3.
Por ejemplo: cuando se establece en 90, significa: 
P/Prated%=90%.
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Instrucciones

9
constante de 
tiempo de 
respuesta

Potencia debe alcanzar el 95% dentro de 3 constantes de 
tiempo de respuesta siguiendo una curva de paso bajo de 
primer orden.

2.5.8.3 Configurar los parámetros de protección de Red eléctrica

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de parámetros de seguridad > Parámetros de protección Red 
eléctrica, ingrese a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese los valores de los parámetros según las necesidades reales.

Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1
Disparo por 
sobretensiónnValor 
umbral

Configurar el punto de protección de activación 
por sobretensión Red eléctrica de orden n, donde 
n=1,2,3,4.

2

Disparo por 
sobretensiónnTiempo 
de desconexión por 
escalón

Configuración de disparo por sobretensión Red 
eléctricanTiempo de salto de escalón,n=1,2,3,4.

3 Disparo por 
subvoltajenValor umbral

Configurar el disparo por baja tensión de Red 
eléctricanPunto de protección por 
niveles,n=1,2,3,4.

4

Disparo por 
subtensiónnTiempo de 
desconexión por 
escalón

Configurar el disparo por baja tensión de Red 
eléctricanTiempo de salto por escalones,n=1,2,3,4.

5 10minValor de disparo 
por sobretensión

Configuración10minValor de disparo por 
sobretensión.
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parámetro

Instrucciones

6
10minTiempo de 
disparo por 
sobretensión

Configuración10minTiempo de disparo por 
sobretensión.

7

Activación por 
sobretensión de 
frecuencianValor 
umbral

Configurar el disparo por sobretensión de 
frecuencia Red eléctricanPunto de protección por 
etapas,n=1,2,3,4.

8
Disparo por 
sobretensiónnTiempo 
de salto escalonado

Configurar el disparo por sobrefrecuencia Red 
eléctricanTiempo de salto de escalón,n=1,2,3,4.

9
Disparo por 
subfrecuencianValor 
umbral

Configurar el disparo por subfrecuencia Red 
eléctricanPunto de protección por 
etapas,n=1,2,3,4.

10

Disparo por 
subfrecuencianTiempo 
de desconexión por 
escalón

Configuración del disparo por subfrecuencia Red 
eléctricanTiempo de salto de escalón,n=1,2,3,4.

2.5.8.4 Configurar los parámetros de conexión Red eléctrica

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de parámetros de seguridad > Parámetros de conexión Red 
eléctrica, ingrese a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese los valores de los parámetros según las necesidades reales.

60



Núm
ero 
de 
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Instrucciones

Arranque y conexión a la red

1

Límite 
superior de 
conexión 
tensión

Cuando Inversor se conecta por primera vez con Red 
eléctrica, si el Red eléctrica tensión es superior a este valor, 
Inversor no podrá conectarse con Red eléctrica.

2

Límite 
inferior de 
conexión 
tensión

Cuando Inversor se conecta por primera vez con Red 
eléctrica, si el Red eléctrica tensión es inferior a este valor, 
Inversor no podrá conectarse con Red eléctrica.

3

Límite 
superior de 
conexión 
Frecuencia

Cuando Inversor se conecta por primera vez con Red 
eléctrica, si el Frecuencia de Red eléctrica es superior a este 
valor, Inversor no podrá conectarse con Red eléctrica.

4

Límite 
inferior de 
conexión 
Frecuencia

Cuando Inversor se conecta por primera vez con Red 
eléctrica, si el Frecuencia de Red eléctrica es inferior a este 
valor, Inversor no podrá conectarse con Red eléctrica.

5

Tiempo de 
espera de 
conexión a la 
red

Cuando el Inversor se conecta por primera vez con el Red 
eléctrica, el Red eléctrica, tensión y Frecuencia cumplen con 
los requisitos de conexión a la red y esperan el tiempo de 
conexión con el Red eléctrica.

6

Habilitación 
de pendiente 
de carga de 
arranque

Activar la función de pendiente de arranque.

7
Pendiente de 
carga de 
arranque

Según los requisitos estándar de ciertos países o regiones, el 
Inversor puede aumentar el porcentaje de Potencia de salida 
por minuto durante el primer arranque.

Reconexión por falla
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de 
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Nombre del 
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Instrucciones

8

Límite 
superior de 
conexión 
tensión

Cuando el Inversor se reconecta con el Red eléctrica después 
de una falla, si el Red eléctrica tensión supera este valor, el 
Inversor no podrá conectarse con el Red eléctrica.

9

Límite 
inferior de 
conexión 
tensión

Cuando el Inversor se reconecta con el Red eléctrica después 
de una falla, si el Red eléctrica tensión está por debajo de 
este valor, el Inversor no podrá conectarse con el Red 
eléctrica.

10

Límite 
superior de 
conexión 
Frecuencia

Cuando el Inversor se reconecta con el Red eléctrica después 
de una falla, si el Red eléctrica Frecuencia es superior a este 
valor, el Inversor no podrá conectarse con el Red eléctrica.

11

Límite 
inferior de 
conexión 
Frecuencia

Cuando Inversor se reconecta con Red eléctrica después de 
una falla, si el Red eléctrica Frecuencia está por debajo de 
este valor, Inversor no podrá conectarse con Red eléctrica.

12

Tiempo de 
espera de 
conexión a la 
red

Después de que ocurra una falla en Inversor y se reconecte 
con Red eléctrica, el tiempo de espera para la conexión con 
Red eléctrica una vez que Red eléctrica, tensión y Frecuencia 
cumplan con los requisitos de conexión a la red.

13

Habilitación 
de pendiente 
de recarga 
de 
reconexión

Activar la función de pendiente de arranque.

14
Pendiente de 
recarga de 
reconexión

Según los requisitos de ciertos estándares nacionales o 
regionales, el porcentaje incremental de Potencia que puede 
ser generado por minuto durante la reconexión no inicial de 
Inversor. Por ejemplo: configurado como10Cuando, indica 
que la pendiente de recarga de reconexión 
es:10%P/Srated/min.

62



2.5.8.5 Configurar los parámetros de paso de falla tensión

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de parámetros de seguridad > tensión Paso a través de fallas, 
ingrese a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese los valores de los parámetros según las necesidades reales.

Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

Capacidad de paso por baja tensión (LVRT)

1 UVnpunto 
tensión

La relación entre el punto característico de baja tensión 
durante el proceso de LVRT (Low Voltage Ride Through) y la 
tensión nominal. n=1,2,3,4,5,6,7.

2 UVntiempo 
de punto

El tiempo de paso de los puntos característicos de baja 
tensión durante el proceso de LVRT.n=1,2,3,4,5,6,7

3
Entrar en el 
umbral de 
LVRT

4
umbral de 
salida de 
LVRT

Cuando Red eléctrica y tensión están entre el umbral de 
entrada de bajo voltaje y el umbral de salida de bajo voltaje, 
Inversor no se desconecta inmediatamente de Desconectado 
de red.

5 pendienteK1 Durante el proceso de LVRT, el soporte de potencia 
reactivaKCoeficiente de valor.

6

Modo de 
habilitación 
de corriente 
cero

Una vez habilitado, el sistema genera cero corriente durante 
el proceso de LVRT (Low Voltage Ride Through).

7 Umbral de 
entrada Umbral para entrar en el modo de cero corriente.

Capacidad de paso por alta tensión
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1 OVnPunto 
tensión

La relación entre el cruce del punto característico de alta 
tensión y la tensión nominal durante el proceso de paso de 
alta tensión. n=1,2,3,4,5,6,7.

2 OVntiempo 
de punto

El tiempo de paso de los puntos característicos de alta 
tensión durante el proceso de paso de alta 
tensión.n=1,2,3,4,5,6,7.

3
entrar en el 
umbral de 
alta tensión

4

umbral de 
salida de 
alta 
penetración

Cuando Red eléctrica y tensión están entre el umbral de 
entrada de alta tensión y el umbral de salida de alta tensión, 
Inversor no se desconecta inmediatamente de Desconectado 
de red.

5 PendienteK2 Durante el proceso de paso por alta tensión, el soporte de 
potencia reactiva PotenciaKCoeficiente de valor.

6

Habilitación 
del modo 
cero 
corriente

Durante el proceso de sobrevoltaje, el sistema genera cero 
corriente.

7 Umbral de 
entrada Umbral para entrar en el modo cero corriente.

2.5.8.6 Configurar los parámetros de Frecuencia para el paso de falla

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de parámetros de seguridad > Frecuencia Paso de falla, ingrese a 
la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese los valores de los parámetros según las necesidades reales.
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Explicación

1
Habilitación 
de paso a 
través

Habilitar la función de paso a través de Frecuencia.

2 UFnpunto 
Frecuencia

Configuración de subfrecuencianPunto de 
Frecuencia.n=1,2,3.

3 UFnHora de 
punta

Configuración de subfrecuencianTiempo de subfrecuencia 
del punto.n=1,2,3.

4 OFnPunto 
Frecuencia

Configuración de sobretensiónnEl Frecuencia del 
punto.n=1,2,3.

5 OFntiempo 
de punto

Configuración de sobretensión de frecuencianTiempo de 
sobretensión del punto.n=1,2,3.

2.5.9 Parámetros de seguridad eléctrica de exportación

Algunos modelos admiten la exportación de archivos de parámetros de seguridad 
después de seleccionar el país de normativa.
Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Exportar, ingrese a la página de exportación de parámetros de seguridad. 
Paso 2：Seleccione los parámetros de seguridad y haga clic enexportarPuede comenzar 
a descargar el archivo actual de parámetros de seguridad. Una vez completada la 
exportación, haga clic en...compartirSegún las necesidades reales, seleccione cómo 
abrir el archivo de exportación.
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2.5.10 Configurar el modo de conexión PV

Para ciertos modelos, es necesario configurar manualmente el Módulo 
fotovoltaicométodo de conexión del puerto InversorMPPT.
Paso 1A través deInicio > Configuración > Configuración avanzada > Modo de 
conexión PV, ingrese a la página de configuración. 
Paso 2De acuerdo con el método de conexión real de Módulo fotovoltaico, 
configúrelo como conexión independiente, conexión en paralelo parcial o conexión 
en paralelo.
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1 Conexión 
independiente

Las conexiones externas Módulo fotovoltaico se 
corresponden uno a uno con los puertos de entrada 
fotovoltaicos del lado Inversor.

2 conexión en 
paralelo parcial

Cuando un conjunto de Módulo fotovoltaico se conecta 
a los puertos MPPT múltiples en el lado del Inversor, 
también hay otros módulos fotovoltaicos conectados a 
otros puertos MPPT en el lado del Inversor.

3 conexión en 
paralelo

Cuando el Módulo fotovoltaico externo está conectado 
al puerto de entrada fotovoltaico del lado Inversor, un 
circuito Módulo fotovoltaico se conecta a múltiples 
puertos de entrada fotovoltaicos.

2.6 Configuración del control de carga
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Cuando el Inversor admite la función de control de carga, se puede controlar la carga 
mediante la aplicación SolarGo.
Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Control de carga, ingresar a 
la página de configuración. 
Paso 2Habilitar la función de control de carga. 
Paso 3：Configurar el modo de control según las necesidades reales, actualmente se 

admiten los modos de contacto seco, modo de tiempo y modo de configuración Potencia.

Modo de contacto seco: Cuando el estado del interruptor se selecciona como 
abierto, comienza a suministrar energía a la carga; cuando el estado del 
interruptor se establece como cerrado, se detiene el suministro de energía a la 
carga. Configure el estado del interruptor según las necesidades reales.

•

Modo de tiempo: dentro del período de tiempo establecido, la carga se 
suministrará o cortará automáticamente.

•
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1 Tiempo de 
encendido

2 Tiempo de cierre

El modo de tiempo se activará durante el período entre 
la hora de encendido y la hora de apagado.

3 Repetir Configurar repetición Frecuencia.

Modo de configuración: Establece la salida de Inversor del Potencia. Cuando el 
valor real de la salida de Inversor alcanza el valor configurado, comienza a 
suministrar energía a la carga.

•

 

2.7 Arranque/Parada Inversor

Paso 1A través deInicio > Configuración > Arranque del equipoIngresar a la 
interfaz de configuración. 
Paso 2hacer clicInicioIniciar Inversor, hacer clicReiniciarReiniciar Inversor o hacer 
clicDetenerApagar Inversor.
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2.8 Ver información del firmware / Actualización del 
firmware

Atención

Actualizar la versión DSP, la versión ARM y la versión de firmware módulo de 
comunicación del Inversor. Algunos dispositivos no admiten la actualización de la 
versión del software a través de la aplicación SolarGo, consulte la situación real.

•

Después de iniciar sesión, si aparece el cuadro de diálogo de actualización de 
firmware, haga clic enActualización de firmwarePuede saltar directamente a la 
interfaz de visualización de información del firmware.

•

Opción de actualización uno
Requisitos para la actualización local del firmware:

Ha obtenido el paquete de actualización a través de su distribuidor o centro de 
servicio postventa.

•

El paquete de actualización ha sido copiado al teléfono.•

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Información del firmware, 
ingrese a la interfaz de visualización de información del firmware.

Paso 2Haga clic en la esquina superior derecha de la interfaz.  > Subir 
firmwareImportar archivo local. Haga clic.ActualizaciónComplete la actualización 
según las indicaciones de la interfaz.

Paso 3(Opcional) Haz clic en la esquina superior derecha de la interfaz.  > Registro 
de actualizaciones, podrá ver el registro de actualización de la versión del firmware.
Método de actualización dos

Atención

Cuando aparezca un punto rojo en el lado derecho de la información del 
firmware, haga clic para ver los detalles de la actualización del firmware.

•

Durante el proceso de actualización, asegúrese de que la red esté estable y que 
el dispositivo permanezca conectado a SolarGo; de lo contrario, la actualización 
podría fallar.

•
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Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Información del firmware, 
ingrese a la interfaz de visualización de información del firmware. 
Paso 2(Opcional) Haga clicVerificar actualizaciones, verificar si hay una versión de 
firmware más reciente disponible para actualizar. 
Paso 3Según la indicación real de la interfaz, haga clic.Actualización de firmware, 
podrá ingresar a la interfaz de actualización de firmware. 
Paso 4(Opcional) Haga clicSaber más, consultar información relacionada con el 
firmware, como la versión actual, la última versión, el historial de actualizaciones del 
firmware, etc. 
Paso 5hacer clicActualizaciónComplete la actualización según las indicaciones de la 
interfaz.
Método de actualización tres

Atención

Cuando se utiliza el módulo WiFi/LAN Kit-20 o WiFi Kit-20 para la comunicación y 
el firmware del módulo es la versión V2.0.1 o superior, se puede habilitar la 
función de actualización automática del dispositivo.

•

Después de activar la función de actualización automática del equipo, si hay una 
actualización de la versión del firmware del módulo y el equipo ya está 
configurado en la red, se actualizará automáticamente a la versión de firmware 
correspondiente.

•

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Información del firmware, 
ingrese a la interfaz de visualización de información del firmware. 
Paso 2Active o desactive la función de actualización automática del equipo según las 
necesidades reales.
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2.9 Modificar contraseña de inicio de sesión

Atención

La contraseña de inicio de sesión de la aplicación SolarGo al conectarse a Inversor 
admite modificaciones. Después de cambiar la contraseña, recuerde guardarla. Si 
olvida la contraseña, póngase en contacto con el servicio de atención posventa 
para resolverlo.

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Cambiar contraseña de 
acceso, ingresar a la página de configuración. 
Paso 2Modifique la contraseña según la situación real.
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2.10 Configurar los parámetros de conexión a red con 
limitación de Potencia (en paralelo)

Atención

Cuando la carga del sistema fotovoltaico no puede consumir toda la energía 
generada, el excedente se inyecta a la Red eléctrica. Mediante la configuración 
de parámetros de limitación de conexión a la red Potencia, se puede controlar la 
cantidad de generación inyectada a la Red eléctrica.

•

Solo aplicable en escenarios donde múltiples Inversor forman un sistema de 
operación en paralelo.

•

Paso 1：conectar el Inversor maestro en sistemas en paralelo, a través deInicio > 
Configuración > Limitación de conexión a la red Potencia, ingrese a la página de 
configuración de parámetros. 
Paso 2HabilitarLimitación de conexión a la red PotenciaFunción, ingrese los 
valores de los parámetros según las necesidades reales, haga clic 
enPresentarConfiguración de parámetros completada.
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Nú
mer
o de 
seri
e

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1 Modo de 
limitación

Seleccione el modo de salida del Potencia del equipo de 
control según la situación real.

Potencia total Potencia: Controlar que la potencia total 
Potencia en el punto de conexión no supere el valor de 
salida Limitación de potencia.

•

División de fases Potencia: Controlar que la tensión en cada 
fase Potencia del punto de conexión no supere el valor de 
salida Limitación de potencia.

•

2
Capacidad 
instalada del 
sistema

Establecer la capacidad total de todos los Inversor en el 
sistema.

3 Interconexión a 
la red eléctrica

Según los requisitos de algunos países o regiones, se 
establece la máxima Potencia que el equipo puede inyectar 
realmente en la Red eléctrica.

4

Valor de 
desviación de la 
sincronización 
de red

Configurar el rango ajustable de la máxima Potencia que el 
equipo puede inyectar a la Red eléctrica.

5
Período de 
regulación de 
Potencia

Configurar el intervalo mínimo de tiempo para el ajuste de 
Inversor y Potencia.

6 Tiempo máximo 
de protección

Según los requisitos de algunos países o regiones, se 
permite que el equipo Potencia inyectada a la red exceda 
los valores límite dentro del tiempo especificado.

•

Configurar el tiempo máximo desde la detección de que 
Potencia inyectada a la red supera el valor límite hasta el 
ajuste de Potencia al valor límite.

•
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Nú
mer
o de 
seri
e

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

7
Protección y 
manejo de 
anomalías

8

Tratamiento de 
anomalías en la 
comunicación 
del medidor 
eléctrico

9

Tratamiento de 
anomalías en la 
comunicación 
Inversor

Cuando se presentan anomalías de protección, anomalías de 
comunicación o anomalías en la comunicación del medidor 
eléctrico en Inversor, se pueden tomar las siguientes medidas 
de protección:

Parada: parada del equipo•
Conexión a la red Limitación de potencia: el equipo 
continúa funcionando según el porcentaje del valor 
nominal Potencia.

•

10

Tiempo de 
espera de 
comunicación 
Inversor

Se toman las medidas de protección correspondientes 
cuando la Inversor excede el tiempo de configuración 
establecido por anomalía en la comunicación.

11
Externo 
conectadoMete
r CTProporción

Configurado como externo.CTRelación entre el lado primario 
y el lado secundario del corriente.
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3 Configurar los parámetros de Inversor de 
almacenamiento

3.1 Conexión Inversor de almacenamiento

Paso 1Confirmar que el Inversor está energizado y que tanto el módulo de 
comunicación como el Inversor están funcionando correctamente. 
Paso 2Según el tipo de módulo de comunicación, seleccione la pestaña Bluetooth o 
WLAN en la interfaz de inicio de la aplicación SolarGo. 
Paso 3(Opcional): Si opta por conectar el dispositivo a través de WiFi, active primero 
la configuración de WiFi del teléfono móvil y conéctese a la señal WiFi de Inversor. La 
contraseña predeterminada es: 12345678. 
Paso 4Despliegue hacia abajo o haga clic en buscar equipo para actualizar la lista de 
dispositivos. Confirme el nombre de la señal Inversor según el número de serie 
Inversor. Haga clic en el nombre de la señal Inversor para acceder a la interfaz de 
inicio de sesión. Cuando varios Inversor forman un sistema en paralelo, seleccione el 
equipo correspondiente según el número de serie Inversor maestro. 
Paso 5(Opcional): Cuando conecte el dispositivo por Bluetooth por primera vez, 
aparecerá un mensaje de emparejamiento en la interfaz. Haga clic en "Emparejar" 
para continuar con la conexión y acceder a la pantalla de inicio de sesión. 
Paso 6Inicie sesión en la aplicación según su rol real y siga las indicaciones de la 
interfaz para modificar la contraseña de acceso. La contraseña inicial es: 1234. 
Paso 7Si se conecta a Inversor mediante Solar-WiFi***, modifique la contraseña 
inicial de conexión según las indicaciones de la interfaz; si se conecta a Inversor 
mediante WLA-*** o WFA-***, modifique la contraseña inicial de inicio de sesión 
según las indicaciones de la interfaz. Una vez modificada la contraseña, inicie sesión 
nuevamente y acceda a la página de detalles del dispositivo. Siga las indicaciones 
reales de la interfaz. 
Paso 8(Opcional): Si se conecta a Inversor a través de WLA-*** o WFA-***, después 
de ingresar a la página de detalles del dispositivo, siga las indicaciones en la interfaz 
para habilitar y mantener el Bluetooth activado. De lo contrario, la señal Bluetooth se 
apagará una vez finalizada la conexión actual.
Método 1: Iniciar sesión a través de WLAN
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Atención

Después de actualizar la aplicación SolarGo a la versión V5.6.2 o superior, 
aparecerá una ventana emergente solicitando cambiar la contraseña cada vez 
que se conecte al Inversor mediante WLAN. Para desactivar permanentemente la 
ventana emergente, haga clic en "No volver a mostrar" cuando aparezca.

•

Si olvida la contraseña modificada, restablezca la contraseña mediante el 
restablecimiento del comunicador o la pantalla LCD Inversor, siguiendo los pasos 
correspondientes en el Inversor o el manual del comunicador. Tenga en cuenta 
que restablecer el comunicador para recuperar la contraseña inicial hará que el 
comunicador vuelva a la configuración de fábrica.

•
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Método 2: Iniciar sesión a través de Bluetooth
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3.2 Interfaz de Inversor de almacenamiento
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Número 
de serie

Nombre/Icon
o

Instrucciones

1
Número de 
serie del 
equipo

Número de serie del dispositivo conectado.

2 Estado del 
equipo Muestra el estado de Inversor, como operación, falla, etc.

3
Diagrama de 
flujo de 
energía

Mostrar el diagrama de flujo de energía del sistema 
fotovoltaico. La interfaz de visualización puede variar según 
la configuración real.

4
Estado de 
operación del 
sistema

Mostrar el estado actual del sistema en funcionamiento, 
como áreas de seguridad, modo de operación, modelo del 
Batería, estado del Batería, protección contra 
retroalimentación, desequilibrio trifásico, etc.

5
Interfaz de inicio. Haga clic para ver el número de serie del 
equipo, estado de funcionamiento, diagrama de flujo de 
energía, estado operativo del sistema, entre otros.

6 Interfaz de parámetros. Haz clic para ver los Inversor 
parámetros de operación.
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Número 
de serie

Nombre/Icon
o

Instrucciones

7

Interfaz de configuración. Haz clic para realizar 
configuraciones rápidas, básicas y avanzadas del 
Inversor.

•

Para acceder a la configuración rápida y avanzada, se 
requiere inicio de sesión. Contraseña inicial: goodwe2010 
o 1111.

•

3.3 Configurar los parámetros de comunicación.

Atención

Cuando el método de comunicación o el módulo de comunicación conectado 
utilizado por Inversor sea diferente, la interfaz de configuración de comunicación 
puede variar. Consulte la interfaz real para obtener información precisa.

3.3.1 Configuración de parámetros de privacidad y seguridad

Tipo I
Paso 1A través deInicio > Configuración > Configuración de Comunicaciones > 
Privacidad y Seguridad > Cambio de Contraseña del Módulo WLAN, ingrese a la 
página de configuración. 
Paso 2Configura una nueva contraseña para el punto de acceso WiFi módulo de 
comunicación según las necesidades reales y haz clic enGuardarConfiguración 
completada. 
Paso 3Abre la configuración de WiFi del teléfono y conéctate a la señal WiFi de 
Inversor utilizando la nueva contraseña.
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Tipo II
Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración de 
comunicación > Privacidad y seguridad, ingrese a la página de configuración. 
Paso 2Habilitar la función correspondiente según las necesidades reales.
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro Instrucciones

1 Bluetooth siempre 
activo

Cerrado por defecto. Al habilitar esta función, el 
Bluetooth del dispositivo permanece activo 
continuamente, manteniendo la conexión con SolarGo. 
De lo contrario, el Bluetooth del dispositivo se apagará 
después de 5 minutos, desconectándose de SolarGo.

2 WLANcontrol

Por defecto está desactivado. Al habilitar esta función, 
SolarGo puede conectarse al dispositivo a través de 
WLAN cuando ambos están en la misma red local; de lo 
contrario, no se podrá establecer la conexión incluso 
dentro de la misma red local.

3 Modbus-TCP
Al habilitar esta función, las plataformas de terceros 
pueden acceder al Inversor mediante el protocolo 
Modbus TCP para realizar funciones de monitoreo.
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro Instrucciones

4 SSH control Ezlink
Al habilitar esta función, las plataformas de terceros 
pueden conectarse y controlar el sistema Linux de 
EzLink.

Tipo III
Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración de 
comunicación > Privacidad y seguridad, ingrese a la página de configuración. 
Paso 2Habilitar según las necesidades reales.Bluetooth siempre 
activoyContraseña de accesoFuncionalidad.
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro Instrucciones

1 Bluetooth siempre 
activo

Cerrado por defecto. Al habilitar esta función, el 
Bluetooth del dispositivo permanece activo 
continuamente, manteniendo la conexión con SolarGo. 
De lo contrario, el Bluetooth del dispositivo se apagará 
después de 5 minutos, desconectándose de SolarGo.

2 Contraseña de 
acceso

Por defecto está desactivado. Cuando esta función está 
habilitada, el dispositivo solicitará una contraseña de 
inicio de sesión al conectarse a SolarGo. La primera vez 
que utilice la contraseña de inicio de sesión, emplee la 
contraseña inicial y siga las instrucciones en pantalla 
para modificarla.

3.3.2 Configurar parámetros WLAN/LAN

Atención

Cuando los Inversor conectados a los módulo de comunicación son diferentes, la 
interfaz de configuración de comunicación puede variar. Por favor, refiérase a la 
interfaz real.

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración de 
comunicación > WLAN/LAN, ingrese a la página de configuración. 
Paso 2Configurar la red WLAN o LAN según la situación real.
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro Instrucciones

1 Nombre de red
Aplicable para WLAN. Seleccione la red correspondiente 
según la situación real para comunicar el equipo con el 
Router o el conmutador.

2 Contraseña Aplicable para WLAN. Introduzca la contraseña de la 
red seleccionada actualmente.

3 DHCP

Cuando Router utiliza dinámicaIPModo, 
abrir.DHCPFuncionalidad.
Cuando se utiliza Router como estáticoIPModo o al 
usar un conmutador, apagar.DHCPFunción.

4 IPDirección

5 Máscara de 
subred

6 Dirección de 
puerta de enlace

CuandoDHCPNo es necesario configurar este 
parámetro al iniciar.
CuandoDHCPAl cerrar, configure este parámetro 
según Router o la información del conmutador.
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro Instrucciones

7 DNSServidor

3.3.3 Configurar los parámetros de APN

Atención

La configuración APN solo se aplica para configurar la información de la tarjeta 
SIM del dispositivo de comunicación 4G.

•

Si necesita utilizar el módulo 4G para lograr la comunicación 4G, configure 
primero los parámetros APN a través del módulo Bluetooth o del módulo WiFi.

•

Paso 1: A través dePágina principal > Configuración > Configuración de 
comunicación > 4G, ingrese a la página de configuración. 
Paso 2: Seleccione la región y el operador según la situación real y configure la red.
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3.3.4 Configurar los parámetros de comunicación RS485

Atención

Configurar la dirección de comunicación del host del Inversor. Para un solo 
Inversor, establezca la dirección de comunicación según la situación real; cuando 
se conecten múltiples Inversor, cada Inversor debe tener una dirección diferente y 
ninguna de las Inversor debe configurar la dirección de comunicación en 247.

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración de 
comunicación > RS485, ingrese a la página de configuración. 
Paso 2Configurar la dirección de comunicación y la velocidad en baudios según la 
situación real.

3.3.5 Detectar WLAN

Paso 1A través deInicio > Configuración > Configuración de comunicación > 
Detección de WLAN, ingresar a la página de configuración. 
Paso 2hacer clicDiagnósticoSe puede detectar el estado actual de la conexión de 
red.
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3.4 Configurar el modo de conexión

Atención

Solo aplicable a la serie ET40-50kW Inversor.•
En el escenario donde Inversor se ejecuta por primera vez Instalación y 
Instalación en modo autónomo, no es necesario configurar el modo de conexión.

•

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Modo de conexión, ingrese a 
la página de configuración. 
Paso 2Si el sistema actual es un sistema independiente, entonces 
seleccione.Operación independiente de una sola unidadSi el sistema actual es un 
sistema en paralelo, seleccioneOperación en paralelo de múltiples máquinasy 
configurar el método de conexión específico según las condiciones reales.

Cuando el sistema es un sistema híbrido tanto en red como fuera de red, 
seleccione...Puerto de combinación STS-BACKUP.

•

Cuando el sistema es un sistema conectado a la red y en paralelo, o un sistema •
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fuera de la red sin conexión en paralelo, seleccionePuerto STS-BACKUP con 
conexión independiente.
Cuando no hay un STS conectado en el sistema, seleccioneSin caja STS.•

Paso 3Haga clicGuardarComplete la configuración y haga clic en "Aceptar" en la 
ventana emergente para reiniciar el dispositivo.
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3.5 Configuración rápida del sistema

Atención

Cuando los modelos de Inversor son diferentes, la visualización de la interfaz y la 
configuración de parámetros pueden variar. Por favor, refiérase a la situación 
real.

•

Al seleccionar el país/región de seguridad, el sistema configurará 
automáticamente las protecciones de sobre/subtensión, sobre/subfrecuencia, 
los requisitos de conexión a la red Inversor/tensión/Frecuencia, la pendiente de 
conexión, la curva Cosφ, la curva Q(U), la curva P(U), la curva PF, y la capacidad 
de paso por hueco de tensión, según los requisitos normativos de cada región. 
Los valores específicos de los parámetros pueden consultarse después de 
configurar la región de seguridad en: Inicio > Configuración > Configuración 
avanzada > Configuración de parámetros de seguridad.

•

La generación de Inversor varía según el Eficiencia en diferentes modos de 
operación. Por favor, configure según el uso real de energía local.

Modo de uso propio: Modo de operación básico del sistema. La generación 
fotovoltaica (PV) prioriza el suministro a la carga, el excedente se destina al 
Batería cargada, y cualquier energía adicional se vende a la Red eléctrica. 
Cuando la generación PV no cubre la demanda de Consumo de carga, la carga 
es alimentada por la Batería; si la energía de Batería tampoco satisface la 
demanda de Consumo de carga, la carga es suministrada por la Red eléctrica.

○

Modo de respaldo: Se recomienda su uso en áreas con Red eléctrica inestable. 
Cuando ocurre Desconectado de red, el Inversor cambia al modo de trabajo 
fuera de la red, y el Batería descargada suministra energía a la carga para 
garantizar que la carga de BACKUP no se interrumpa; cuando se restablece 
Red eléctrica, el Inversor cambia al modo de trabajo en red.

○

Modo TOU: En cumplimiento de las regulaciones locales, se establece la 
compra y venta de electricidad en diferentes franjas horarias según la 
diferencia de tarifas pico-valle del Red eléctrica. Según la demanda real, 
durante las horas valle, el Batería puede configurarse en modo Cargar, 
Compra de electricidad de la red Cargar; durante las horas pico, el Batería 
puede configurarse en modo Descargar, suministrando energía a la carga a 
través del Batería.

○

Modo fuera de la red: Aplicable en áreas sin Red eléctrica. El PV y el Batería 
forman un sistema puramente fuera de la red, donde la generación PV 
suministra energía a la carga y el excedente carga el Batería cargada. Cuando 

○

•
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Atención

la generación PV no satisface la demanda de Consumo de carga, el Batería 
suministra energía a la carga.
Retardo de Cargar: Aplicable en áreas con limitaciones de exportación a la red 
Potencia. Configura el pico de Limitación de potencia y el período de Cargar, 
permitiendo que el exceso de generación fotovoltaica por encima del límite de 
conexión a la red se utilice para cargar Batería cargada, reduciendo el 
desperdicio de energía solar.

○

Peakshaving: Principalmente aplicable en escenarios donde el pico de compra 
de energía Potencia está limitado. Cuando el consumo total Potencia de 
Consumo de carga excede la cuota asignada en un corto período de tiempo, se 
puede utilizar Batería descargada para reducir el consumo de energía que 
supera la cuota.

○

3.5.1 Configuración rápida del sistema (Tipo 1)

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración 
rápidaIngresar a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese la contraseña para acceder a la interfaz de configuración de 
seguridad. La contraseña inicial del fabricante es: goodwe2010 o 1111.
Paso 3Algunos modelos admiten la configuración con un solo clic, seleccioneGuía de 
configuración de modoSistema de configuración rápida. 
Paso 4Seleccione el código estándar Red eléctrica según el país o región donde se 
encuentre Inversor. Una vez configurado, haga clic enSiguiente pasoConfigurar el 
modo de operación.
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Paso 5Según las necesidades reales, configure el modo de trabajo. Una vez 
configurado, haga clic en...Siguiente pasoConfiguración del modo de trabajo 
completada. Para algunos modelos, después de configurar el modo de trabajo, el 
sistema entrará automáticamente en el estado de autocomprobación del 
CT/contador eléctrico. En este momento, Inversor se desconectará temporalmente 
de la red y se reconectará automáticamente.
Paso 6Seleccione el Batería según la situación real.Primera Instalación, operación 
diariaOCambiador de máquina.
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

Modo de respaldo
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1

Red eléctrica 
Compra de 
electricidad 
Cargar

Habilite esta función para permitir que el sistema 
Compra de electricidad de la red.

2 Cargar Potencia El porcentaje de la Potencia en la compra de electricidad 
respecto a la Potencia nominal de la Inversor.

Modo TOU (Tarifa por Horario de Uso)

3 Hora de inicio

4 Hora de 
finalización

Dentro de los límites de Hora de inicio y Hora de 
finalización, el Batería realiza la Cargar o Descargar 
según el modo de carga Descargar configurado y la 
capacidad nominal de Potencia.

5 Modo de carga 
de Descargar

Configurar según la necesidad real como Cargar o 
Descargar.

6 Potencia 
nominal

El porcentaje de la Potencia en relación con la Potencia 
nominal de Inversor durante Cargar o Descargar.

7 SOC de corte La carga se detiene cuando la Batería alcanza el SOC 
establecido.

Gestión de tarifas por demanda

8
SOC reservado 
para 
Peakshaving

En modo Peakshaving, el SOC de Batería está por debajo 
del SOC reservado para Peakshaving. Cuando el SOC de 
Batería supera el SOC reservado para Peakshaving, la 
función de Peakshaving se desactiva.

9
Límite máximo 
de compra de 
electricidad

Establecer el límite máximo de Potencia permitido para 
Compra de electricidad de la red. Cuando el consumo de 
carga utilizando el valor de Potencia exceda la suma de 
la energía generada en el sistema fotovoltaico y este 
límite, la Batería descargada compensará el exceso de 
Potencia.
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

10

Período de 
compra de 
electricidad 
Cargar

Durante el período de compra de electricidad Cargar, 
cuando la Consumo de carga no exceda la cuota de 
compra de electricidad, se puede suministrar energía a 
Batería cargada a través de Red eléctrica. Fuera de este 
rango de tiempo, solo se puede utilizar la generación 
fotovoltaica Potencia para suministrar energía a Batería 
cargada.

Modo de retardo Cargar

11
Límite máximo 
de venta de 
energía

De acuerdo con los requisitos de los estándares de Red 
eléctrica en ciertos países o regiones, se establece un 
límite máximo para la Potencia pico. El valor de la 
Limitación de potencia pico debe ser inferior al valor de 
salida de Limitación de potencia establecido localmente.

12
PV prioriza el 
suministro a 
Batería cargada

13 Hora de inicio 
Cargar

En el rango de tiempo Cargar, la generación fotovoltaica 
tiene prioridad para suministrar energía a Batería 
cargada.

Paso 7Para los dispositivos que admiten la configuración con un solo clic, se puede 
generar una plantilla basada en la configuración completada.
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Paso 8Si ya existe una plantilla de configuración con un solo clic, puede utilizar la 
plantilla existente para importar directamente el modo y completar rápidamente la 
configuración.

3.5.2 Configuración rápida del sistema (Tipo 2)

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración 
rápidaIngresar a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese la contraseña para acceder a la interfaz de configuración de 
seguridad. La contraseña inicial del fabricante es: goodwe2010 o 1111.
Paso 3Algunos modelos admiten la configuración con un solo clic, seleccioneGuía de 
configuración de modoSistema de configuración rápida. 
Paso 4Seleccione el país o región de seguridad según la ubicación de Inversor. Una 
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vez configurado, haga clic enSiguiente pasoConfigurar el modo de acceso Batería. 
Paso 5Según la situación real de conexión de Batería, seleccione el modo de 
conexión de Batería. Si no hay conexión de Batería, la configuración de los 
parámetros básicos termina aquí. Si hay conexión de Batería, después de completar 
la configuración, haga clic enSiguiente pasoConfigurar el modelo Batería. 
Paso 6Según la situación real de conexión de Batería, seleccione el modelo de 
Batería. Después de configurar, haga clic enSiguiente pasoConfigurar el modo de 
operación.
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Paso 7Según las necesidades reales, configure el modo de trabajo. Una vez 
configurado, haga clic en...Siguiente pasoConfiguración del modo de trabajo 
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completada. Para algunos modelos, después de configurar el modo de trabajo, el 
sistema entrará automáticamente en el estado de autocomprobación del 
CT/contador eléctrico. En este momento, Inversor se desconectará temporalmente 
de la red y se reconectará automáticamente.
Paso 8Seleccione el Batería según la situación real.Primera Instalación, operación 
diariaOCambiador de máquina.
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

Modo de respaldo

1

Red eléctrica 
Compra de 
electricidad 
Cargar

Habilite esta función para permitir que el sistema 
Compra de electricidad de la red.

2 Cargar Potencia El porcentaje de la Potencia en la compra de electricidad 
respecto a la Potencia nominal de la Inversor.

Modo TOU (Tarifa por Horario de Uso)

3 Hora de inicio

4 Hora de 
finalización

Dentro de los límites de Hora de inicio y Hora de 
finalización, el Batería realiza la Cargar o Descargar 
según el modo de carga Descargar configurado y la 
capacidad nominal de Potencia.

5 Modo de carga 
de Descargar

Configurar según la necesidad real como Cargar o 
Descargar.

6 Potencia 
nominal

El porcentaje de la Potencia en relación con la Potencia 
nominal de Inversor durante Cargar o Descargar.

7 SOC de corte La carga se detiene cuando la Batería alcanza el SOC 
establecido.

Gestión de tarifas por demanda

8
SOC reservado 
para 
Peakshaving

En modo Peakshaving, el SOC de Batería está por debajo 
del SOC reservado para Peakshaving. Cuando el SOC de 
Batería supera el SOC reservado para Peakshaving, la 
función de Peakshaving se desactiva.

9
Límite máximo 
de compra de 
electricidad

Establecer el límite máximo de Potencia permitido para 
Compra de electricidad de la red. Cuando el consumo de 
carga utilizando el valor de Potencia exceda la suma de 
la energía generada en el sistema fotovoltaico y este 
límite, la Batería descargada compensará el exceso de 
Potencia.
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

10

Período de 
compra de 
electricidad 
Cargar

Durante el período de compra de electricidad Cargar, 
cuando la Consumo de carga no exceda la cuota de 
compra de electricidad, se puede suministrar energía a 
Batería cargada a través de Red eléctrica. Fuera de este 
rango de tiempo, solo se puede utilizar la generación 
fotovoltaica Potencia para suministrar energía a Batería 
cargada.

Modo de retardo Cargar

11
Límite máximo 
de venta de 
energía

De acuerdo con los requisitos de los estándares de Red 
eléctrica en ciertos países o regiones, se establece un 
límite máximo para la Potencia pico. El valor de la 
Limitación de potencia pico debe ser inferior al valor de 
salida de Limitación de potencia establecido localmente.

12
PV prioriza el 
suministro a 
Batería cargada

13 Hora de inicio 
Cargar

En el rango de tiempo Cargar, la generación fotovoltaica 
tiene prioridad para suministrar energía a Batería 
cargada.

3.5.3 Configuración rápida del sistema (Tipo III)

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración 
rápidaIngresar a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese la contraseña para acceder a la interfaz de configuración de 
seguridad. La contraseña inicial del fabricante es: goodwe2010 o 1111. 
Paso 3Seleccione el país o región de seguridad según la ubicación de Inversor. Una 
vez configurado, haga clic enSiguiente pasoConfigurar el modo de acceso Batería. 
Paso 4Según la situación real de conexión de Batería, seleccione el modo de 
conexión de Batería. Si no hay conexión de Batería, la configuración de los 
parámetros básicos termina aquí. Si hay conexión de Batería, después de completar 
la configuración, haga clic enSiguiente pasoConfigurar el modelo Batería. 
Paso 5Según la situación real de conexión de Batería, seleccione el modelo de 
Batería. Después de configurar, haga clic enSiguiente pasoConfigurar el modo de 
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operación.
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Paso 6Según las necesidades reales, configure el modo de trabajo. Una vez 
configurado, haga clic en...Siguiente pasoEntrando en autocomprobación del 
equipo.

Al seleccionar el modo de gestión de tarifas por demanda, haga clic en 
Configuración para acceder a la interfaz de parámetros y establecer los 
parámetros relacionados con Peakshaving.

•

•

Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

Gestión de tarifas por demanda

1 Hora de inicio

2 Hora de 
finalización

Dentro del tiempo de inicio y Hora de finalización, 
cuando el Consumo de carga no exceda la cuota de 
compra de electricidad, se puede suministrar energía a 
Batería cargada a través de Red eléctrica. Fuera de este 
rango de tiempo, solo se puede utilizar la generación 
fotovoltaica Potencia para suministrar energía a Batería 
cargada.
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

3
Límite máximo 
de compra de 
electricidad

Establecer el límite máximo de Potencia permitido para 
Compra de electricidad de la red. Cuando el consumo de 
carga utilizando el valor de Potencia exceda la suma de 
la energía generada en el sistema fotovoltaico y este 
límite, la Batería descargada compensará el exceso de 
Potencia.

4
SOC reservado 
para 
Peakshaving

En modo Peakshaving, el SOC de Batería está por debajo 
del SOC reservado para Peakshaving. Cuando el SOC de 
Batería supera el SOC reservado para Peakshaving, la 
función de Peakshaving se desactiva.

Al seleccionar el modo de autoconsumo, haga clic en Configuración para acceder a 
la interfaz de configuración del modo de autoconsumo, donde podrá establecer la 
profundidad de conexión a la red Descargar y la profundidad de desconexión de la 
red Descargar en este modo. Luego, haga clic en Configuración avanzada para 
configurar Modo de respaldo, el modo TOU o el retardo Cargar según sus 
necesidades reales. Si elige el modo TOU, deberá hacer clic en Agregar 
configuración para definir el horario de trabajo y el modo de operación del grupo 
de trabajo Batería.

•
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

Modo de autoconsumo

1

Profundidad de 
penetración de 
la conexión a 
red

Durante el funcionamiento en red, el punto de 
protección máxima de profundidad de Batería del 
Descargar.

2

Profundidad de 
descarga del 
sistema 
fotovoltaico 
aislado de la 
red

En funcionamiento fuera de la red, el punto de 
protección máxima de Descargar del Batería.
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

Modo de respaldo

3

Red eléctrica 
Compra de 
electricidad 
Cargar

Habilite esta función para permitir que el sistema 
Compra de electricidad de la red.

4 Potencia 
nominal

El porcentaje de la Potencia en la compra de electricidad 
respecto a la Potencia nominal de la Inversor.

Modo TOU (Tarifa por Horario de Uso)

5 Hora de inicio

6 Hora de 
finalización

Dentro de los límites de Hora de inicio y Hora de 
finalización, el Batería realiza la Cargar o Descargar 
según el modo de carga Descargar configurado y la 
capacidad nominal de Potencia.

7 Modo de carga 
de Descargar

Configurar según la necesidad real como Cargar o 
Descargar.

8 Potencia 
nominal

El porcentaje de la Potencia en relación con la Potencia 
nominal de Inversor durante Cargar o Descargar.

9 SOC de corte La carga se detiene cuando la Batería alcanza el SOC 
establecido.

Modo de retardo Cargar

10 Repetición 
mensual

Configurar los meses de retardo Cargar según las 
necesidades reales, se pueden seleccionar varios meses.

11
Límite máximo 
de venta de 
energía

De acuerdo con los requisitos de los estándares de Red 
eléctrica en ciertos países o regiones, se establece un 
límite máximo para la Potencia pico. El valor de la 
Limitación de potencia pico debe ser inferior al valor de 
salida de Limitación de potencia establecido localmente.

12
PV prioriza el 
suministro a 
Batería cargada

En el rango de tiempo Cargar, la generación fotovoltaica 
tiene prioridad para suministrar energía a Batería 
cargada.
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

13 Tiempo de 
Cargar

Paso 7Realizar la autocomprobación del equipo según las necesidades reales u 
omitir la autocomprobación del equipo. 
Paso 8Según las necesidades reales, haga clic.ReinspecciónOSiguiente pasoPrueba 
completada. Para exportar los resultados de la prueba, haga clic en Exportar. 
Paso 9hacer clicCompletadoConfiguración rápida completada.
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3.5.4 Configuración rápida del sistema (Tipo IV)

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración 
rápidaIngresar a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese la contraseña para acceder a la interfaz de configuración de 
seguridad. La contraseña inicial del fabricante es: goodwe2010 o 1111. 
Paso 3Seleccione el país o región de seguridad según la ubicación de Inversor. Una 

vez configurado, haga clic enSiguiente pasoConfigurar el modo de acceso Batería.  
Paso 4Según la situación real de conexión de Batería, seleccione el modo de 
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conexión de Batería. Si no hay conexión de Batería, la configuración de los 
parámetros básicos termina aquí. Si hay conexión de Batería, después de completar 
la configuración, haga clic enSiguiente pasoConfigurar el modelo Batería. 
Paso 5Según la situación real de conexión de Batería, seleccione el modelo de 
Batería. Después de configurar, haga clic enSiguiente pasoConfigurar el modo de 
operación. 
Paso 6Según las necesidades reales, configure el modo de trabajo. Una vez 
configurado, haga clic en...Siguiente pasoConfiguración completada.
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

Modo TOU (Tarifa por Horario de Uso)

1 Hora de inicio

2 Hora de 
finalización

Dentro de los límites de Hora de inicio y Hora de 
finalización, el Batería realiza la Cargar o Descargar 
según el modo de carga Descargar configurado y la 
capacidad nominal de Potencia.

3 Potencia 
nominal

El porcentaje de la Potencia en relación con la Potencia 
nominal de Inversor durante Cargar o Descargar.

4 Seleccionar 
modo

Configurar según la necesidad real como Cargar o 
Descargar.

5 SOC de corte La carga se detiene cuando la Batería alcanza el SOC 
establecido.

Modo de retardo Cargar

6
Límite máximo 
de venta de 
energía

De acuerdo con los requisitos de los estándares de Red 
eléctrica en ciertos países o regiones, se establece un 
límite máximo para la venta de electricidad. El valor de 
limitación de venta debe ser inferior al valor de salida 
Limitación de potencia permitido localmente.

7
PV prioriza el 
suministro a 
Batería cargada

8 Hora de inicio 
Cargar

En el rango de tiempo Cargar, la generación fotovoltaica 
tiene prioridad para suministrar energía a Batería 
cargada.

Gestión de tarifas por demanda

9 Hora de inicio

10 Hora de 
finalización

Dentro del tiempo de inicio y Hora de finalización, 
cuando el Consumo de carga no exceda la cuota de 
compra de electricidad, se puede suministrar energía a 
Batería cargada a través de Red eléctrica. Fuera de este 
rango de tiempo, solo se puede utilizar la generación 
fotovoltaica Potencia para suministrar energía a Batería 
cargada.
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

11

Compra de 
electricidad 
Limitación de 
potencia

Establecer el límite máximo de Potencia permitido para 
Compra de electricidad de la red. Cuando el consumo de 
carga utilizando el valor de Potencia exceda la suma de 
la energía generada en el sistema fotovoltaico y este 
límite, la Batería descargada compensará el exceso de 
Potencia.

12 Estado de 
Carga (SOC)

En el modo Peakshaving, el Batería SOC está por debajo 
del nivel de carga (SOC) configurado. Cuando el Batería 
SOC supera el valor establecido, la función Peakshaving 
se desactiva.

3.6 Configuración de parámetros básicos

3.6.1 Configurar la función de alarma contra rayos.

Después de habilitar la función de alarma de protección contra rayos SPD de 
segundo nivel, se generará una alerta cuando ocurra una anomalía en el módulo de 
protección contra rayos.
Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración básica > 
Alarma de protección contra rayosConfigurar la alarma de protección contra rayos. 
Paso 2Active o desactive esta función según las necesidades reales.
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3.6.2 Configurar la función de escaneo de sombras.

Cuando los paneles fotovoltaicos están gravemente sombreados, activar la función 
de escaneo de sombras puede optimizar la Inversor generación de energía Eficiencia.
Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración básica > 
Escaneo de sombras, ingrese a la página de configuración. 
Paso 2Active o desactive esta función según las necesidades reales. Algunos modelos 
admiten la configuración del intervalo de escaneo, el escaneo de sombras MPPT, etc. 
Por favor, configure según la interfaz real.
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3.6.3 Configurar parámetros de alimentación de respaldo

Después de configurar la función de fuente de alimentación de respaldo, cuando 
Desconectado de red, la carga conectada al puerto Inversor BACK-UP puede ser 
alimentada por Batería, garantizando un suministro ininterrumpido de energía a la 
carga.
Paso 1A través deInicio > Configuración > Configuración básica > Fuente de 
alimentación de respaldo, ingrese a la página de configuración. 
Paso 2Configurar la función de fuente de alimentación de respaldo según las 
necesidades reales.
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Núm
ero 
de 

serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1
UPSModo-
Detección de onda 
completa

Detectar si el Red eléctrica tensión es demasiado alto o 
demasiado bajo.

2
UPSModo-
Detección de 
media onda

Detectar si el Red eléctrica tensión es demasiado bajo.

3

EPSModo-Soporte 
para LVRT (Low 
Voltage Ride 
Through)

Desactivar la función de detección de Red 
eléctricatensión.
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Núm
ero 
de 

serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

4
Arranque en frío 
inicial fuera de la 
red

Solo tiene efecto una vez. Después de habilitar esta 
función, se puede utilizar Batería o la energía 
fotovoltaica para suministrar energía de respaldo en 
modo fuera de la red.

5
Mantenimiento de 
arranque en frío 
fuera de la red

Activación múltiple. Al habilitar esta función, se puede 
utilizar Batería o la energía fotovoltaica para suministrar 
energía de respaldo en modo fuera de la red.

6 Eliminar la falla 
por sobrecarga

Cuando el InversorBACK-UPCuando la carga Potencia 
conectada al puerto excede la carga nominal Potencia, 
el Inversor se reiniciará y volverá a detectar la carga 
Potencia. Si no se maneja a tiempo, el Inversor se 
reiniciará múltiples veces y realizará detecciones de 
carga, aumentando progresivamente el intervalo de 
tiempo entre cada reinicio.BACK-UPDespués de reducir 
la carga del puerto Potencia dentro del rango nominal 
Potencia, puede hacer clic en este interruptor para 
borrar el intervalo de reinicio Inversor y reiniciar 
inmediatamente Inversor.

3.6.4 Configurar la función de prueba automática.

Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en ciertos países o regiones, 
cuando se requiere configurar pruebas automáticas de conexión a la red, active esta 
función.
Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración básica > 
Prueba automática, ingresar a la página de configuración. 
Paso 2Según las necesidades reales, configurar la función de prueba automática.
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3.6.5 Configurar los parámetros de conexión de secuencia de fases

Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en ciertos países o regiones, 
cuando se utilizan tres Inversor monofásicos para formar un equipo trifásico, es 
necesario establecer la secuencia de fases correspondiente para cada dispositivo 
individual.
Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración básica > 
Configuración de secuencia de fases, ingrese a la interfaz de configuración. 
Paso 2Configurar la secuencia de fases a la que está conectado el equipo actual 
según la situación real. Haga clic enGuardarConfiguración completada.
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3.6.6 Configurar los parámetros de programación de Potencia

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración básica > 
Programación de Potencia, ingrese a la interfaz de configuración. 
Paso 2Configure los parámetros de programación de potencia activa Potencia o 
reactiva Potencia según la situación real.
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Númer
o de 
serie

Nombre del 
parámetro Instrucciones

Programación de potencia activa

1
Modo de 
programación 
activa

De acuerdo con los requisitos de la empresa Red 
eléctrica en el país/región Inversor, se controla la 
potencia activa Potencia según el modo de 
programación seleccionado. Compatible con:
• No habilitado: No se habilita el despacho de potencia 
activa.
• Reducción de valor fijo: programación según un valor 
fijo.
• Reducción porcentual: programación basada en un 
porcentaje de la Potencia nominal.
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Númer
o de 
serie

Nombre del 
parámetro Instrucciones

2 potencia activa

Cuando el modo de programación de potencia activa 
está configurado como reducción de valor fijo, la 
Potencia de potencia activa se establece en un valor 
fijo.

•

Cuando el modo de programación de potencia activa 
se establece en reducción porcentual, la Potencia de 
potencia activa se configura como el porcentaje de la 
Potencia de potencia activa con respecto a la 
Potencia nominal.
Relación.

•

Programación de potencia reactiva

3

Modo de 
programación 
de potencia 
reactiva

De acuerdo con los requisitos de la empresa Red 
eléctrica en el país/región Inversor, se controla la 
potencia reactiva Potencia según el modo de despacho 
seleccionado. Soporta:
• No habilitado: No se habilita el despacho de potencia 
reactiva.
• Compensación de valor fijo: Programación según un 
valor fijo.
• Compensación porcentual: Programación basada en 
un porcentaje de la Potencia nominal.
• Compensación de FP.

4 Estado

Configure el Factor de potencia como positivo o 
negativo según los requisitos del estándar Red 
eléctrica del país o región y las necesidades de uso 
real.
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Númer
o de 
serie

Nombre del 
parámetro Instrucciones

5
Compensación 
de potencia 
reactiva

Cuando el modo de programación de potencia 
reactiva se establece en reducción de valor fijo, el 
Potencia de potencia reactiva se configura como un 
valor fijo.

•

Cuando el modo de programación reactiva se 
establece en reducción porcentual, el Potencia 
reactivo se configura como el porcentaje de Potencia 
reactivo con respecto a la Potencia nominal.

•

6 Factor de 
potencia

Cuando el modo de programación de potencia reactiva 
se establece en compensación PF, configure Factor de 
potencia.

3.7 Configuración de parámetros avanzados

Atención

Al ingresar a la página de configuración avanzada, la contraseña es goodwe2010 o 
1111.

3.7.1 Configurar las funciones DRED/Apagado remoto/RCR/EnWG 14a

De acuerdo con los requisitos de los estándares Red eléctrica de algunos países o 
regiones, cuando sea necesario conectar dispositivos DRED/Apagado Remoto/RCR de 
terceros para el control de señales, active la función DRED/Apagado Remoto/RCR.
Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
DRED/Apagado remoto/RCRConfigurar esta función. 
Paso 2Active o desactive esta función según las necesidades reales. 
Paso 3Para las áreas sujetas a la regulación EnWG 14a, al habilitar la función RCR, es 
necesario seleccionar el modo RCR según el tipo de dispositivo de conexión real y 
configurar el valor porcentual del puerto DI Potencia.
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3.7.2 Configurar la salida de desequilibrio trifásico

Cuando se conecta una carga desequilibrada a un Inversor trifásico, como cargas de 
diferentes Potencia en L1, L2 y L3 respectivamente, es necesario activar la función de 
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configuración de salida para desequilibrio trifásico.
Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Salida de desequilibrio trifásicoConfigurar esta función. 
Paso 2Active o desactive esta función según las necesidades reales.

3.7.3 Configurar el interruptor de relé BACK-UP N y PE

Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en ciertos países o regiones, 
es necesario garantizar que el relé interno del puerto BACK-UP permanezca cerrado 
durante la operación fuera de la red, para así conectar los cables N y PE.
Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Interruptor del relé de alimentación de respaldo N y PE, ingrese a la página de 
configuración de parámetros. 
Paso 2Active o desactive esta función según las necesidades reales.
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3.7.4 Configurar los parámetros de conexión a la red Limitación de 
potencia

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Conexión a redLimitación de potencia, ingrese a la página de configuración de 
parámetros. 
Paso 2Active o desactive la función anti-retroflujo según las necesidades reales. 
Paso 3Después de activar la función anti-retorno, ingrese el valor del parámetro 
según las necesidades reales y haga clic en "√" para confirmar la configuración exitosa del 

parámetro.

3.7.4.1 Configurar los parámetros de la conexión a red (general)
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Nú
mer
o 
de 
seri
e

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1
Interconexión 
a la red 
eléctrica

De acuerdo con los requisitos de los estándares de Red 
eléctrica en ciertos países o regiones, active esta función 
cuando sea necesario limitar la salida de Potencia.

2 límite de 
Potencia

Configurar según la máxima Potencia que se pueda introducir 
en el Red eléctrica.

3

Relación de 
transformación 
del CT externo 
del medidor

Configurado para conexión externaCTRelación entre el lado 
primario y el secundario del corriente.

3.7.4.2 Configurar los parámetros de conexión a la red Limitación de potencia 
(Australia)
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Númer
o de 
serie

Nombre del 
parámetro Instrucciones

1 Software de 
conexión a la red

De acuerdo con los requisitos de los estándares de 
Red eléctrica en ciertos países o regiones, active esta 
función cuando sea necesario limitar la salida de 
Potencia.
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Númer
o de 
serie

Nombre del 
parámetro Instrucciones

2 Límite de 
Potencia

Configurar según la máxima Potencia que se pueda 
introducir en el Red eléctrica.

•

Admite la configuración de un valor fijo o porcentaje 
para Potencia. El porcentaje establecido representa 
la relación entre la limitación de Potencia y la 
potencia nominal de Inversor en Potencia.

•

Después de establecer un valor fijo, el porcentaje 
cambia automáticamente; después de establecer un 
porcentaje, el valor fijo cambia automáticamente.

•

3

Hardware de 
conexión a la red 
Limitación de 
potencia

Al habilitar esta función, cuando la energía inyectada 
en la Red eléctrica exceda el valor límite, la Inversor se 
desconectará automáticamente de la red.

4

Medidor de 
energía 
externoCTPropor
ción

Configurado como externo.CTRelación entre el lado 
primario y el lado secundario del corriente.

3.7.5 Configurar la función de detección de arco eléctrico.

Paso 1A través deInicio > Configuración > Configuración avanzada > Detección de 
arcos en corriente continuaIngrese a la página de configuración y configure la 
función de detección AFCI. 
Paso 2Según sea necesario, detectar arcos eléctricos, eliminar alarmas de fallos o 
realizar autocomprobación del AFCI.
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Núm
ero 

 

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1 Detección de arco 
eléctrico

Por favor, active o desactive la función de Inversor arco 
eléctrico según sea necesario.

2
Estado de 
detección de arco 
eléctrico

Mostrar el estado de detección, como no detectado, 
fallo de detección, etc.

3 EliminarAFCIAlarm
a de fallo Borrar el registro de alarma por fallo de arco eléctrico.

4 Autocomprobació
n

Haga clic en Configuración para verificar si el módulo de 
detección de arco eléctrico del dispositivo funciona 
correctamente.

3.7.6 Configurar la función Batería

3.7.6.1 Configurar los parámetros del Batería de litio

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de funciones Batería, ingrese a la interfaz de configuración de 
parámetros. 
Paso 2Ingrese los valores de los parámetros según las necesidades reales.
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

Configuración de parámetros

1

potencia 
máxima de 
salida del 
inversor

Aplicable a algunos modelos. Configurar el Batería 
cargada máximo Cargar corriente según las necesidades 
reales.

2
Máxima 
Descargar 
corriente

Aplicable a algunos modelos. Configurar el Batería 
descargada máximo de Descargar corriente según las 
necesidades reales.

Cuando se selecciona y conecta un Batería con función 
de calentamiento, esta opción se muestra en la interfaz. 
Después de activar la función de calentamiento Batería, 
cuando la temperatura del Batería no sea adecuada para 
el arranque del Batería, se utilizará la generación 
fotovoltaica o la compra de electricidad para calentar el 

3 Calentamiento 
de Batería
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

Batería.
Modo de calentamiento:

GW5.1-BAT-D-G20/GW8.3-BAT-D-G20
Modo de baja Potencia: Mantener la capacidad 
mínima de entrada de Batería, se activa cuando la 
temperatura es inferior a -9℃ y se desactiva cuando 
es igual o superior a -7℃.

○

Modo Potencia: Mantener la capacidad de entrada 
Batería moderada Potencia, se activa cuando la 
temperatura es inferior a 6℃ y se desactiva cuando 
es igual o superior a 8℃.

○

Modo de alta Potencia: Mantiene una mayor 
capacidad de entrada de Batería, se activa cuando la 
temperatura es inferior a 11℃ y se desactiva cuando 
es igual o superior a 13℃.

○

•

GW14.3-BAT-LV-G10
Modo de baja Potencia: Mantener la capacidad 
mínima de entrada de Batería, se activa cuando la 
temperatura es inferior a 5℃ y se desactiva cuando 
es igual o superior a 7℃.

○

Modo Potencia: Mantener una capacidad de entrada 
Potencia moderada de Batería, se activa cuando la 
temperatura es inferior a 10℃ y se desactiva cuando 
es igual o superior a 12℃.

○

Modo de alto Potencia: Mantiene una mayor 
capacidad de entrada de Batería, se activa cuando la 
temperatura es inferior a 20℃ y se desactiva cuando 
es igual o superior a 22℃.

○

•
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

4 Batería 
despertar

Después de activarse, cuando el Batería se apaga 
debido a la protección por bajo voltaje, puede 
despertar al Batería.

•

Solo aplicable a baterías de litio sin disyuntor. Una vez 
encendido, el voltaje de salida del puerto Batería es de 
aproximadamente 60V.

•

Protección por límite

5 SOCprotección

Una vez activado, cuando la capacidad de Batería esté 
por debajo del umbral de profundidad de Descargar 
configurado, se puede activar la función de protección 
para Batería.

6 Límite superior 
del SOC

El valor límite superior del Batería cargada, cuando el 
Batería SOC alcanza el límite superior del SOC, se 
detiene el Cargar.

7 Profundidad de 
conexión a red

Durante la operación en red, el Inversor permite el valor 
máximo de Descargar en el Batería.

8 SOC de respaldo 
mantener

Para garantizar que el Batería SOC sea suficiente para 
mantener el funcionamiento normal del sistema cuando 
esté fuera de la red, cuando el sistema esté operando en 
conexión a la red, el Batería comprará electricidad a 
través del Red eléctrica hasta alcanzar el valor de 
protección SOC establecido.

9
Profundidad de 
descarga (fuera 
de la red)

Inversor En funcionamiento fuera de la red, Batería 
permite un valor máximo de Descargar.
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Núme
ro de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

10
Restauración 
fuera de la 
redSOC

Cuando el sistema opera fuera de la red, si el Batería 
SOC disminuye hasta el límite inferior de SOC, el Inversor 
detiene su salida y solo se utiliza para alimentar al 
Batería cargada, hasta que el Batería SOC se recupere al 
valor de SOC de restauración fuera de la red. Si el valor 
del límite inferior de SOC es superior al valor de SOC de 
restauración fuera de la red, el Cargar se ajusta al límite 
inferior de SOC +10%.

Batería carga instantánea

11 Batería carga 
instantánea

Una vez activado, el Red eléctrica suministrará 
inmediatamente energía al Batería cargada. Solo tiene 
efecto una vez. Seleccione activar o detener según sea 
necesario.

12 Detener el 
CargarSOC

Batería se activa cuando la carga comienza, mientras 
que BateríaSOCalcanzar el Cargar de corteSOCse 
detendrá la alimentación del Batería cargada.

13
Batería carga 
inmediata 
Potencia

El porcentaje de la potencia nominal de Inversor cuando 
CargarPotencia está activado en la carga instantánea.
Por ejemplo, para un Potencia nominal de10kWInversor, 
configurado como60cuando Cargar Potencia es6kW.

14 Inicio Iniciar inmediatamente Cargar.

15 Detener Detener inmediatamente la tarea actual de Cargar.

3.7.6.2 Configurar los parámetros de la batería de plomo-ácido Batería

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de funciones Batería, ingrese a la interfaz de configuración de 
parámetros. 
Paso 2Ingrese los valores de los parámetros según las necesidades reales.
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Instrucciones

Configuración de parámetros
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1 Capacidad 
nominal

Configurar la capacidad del Batería según los parámetros 
reales.

2 Resistencia 
interna Batería

Configurar la resistencia interna del Batería según los 
parámetros reales.

3 Compensación 
de temperatura

Cuando la temperatura cambia, el Batería cargada 
tensión se ve afectado. Tomando como referencia los 
25°C, por cada grado de cambio en la temperatura del 
Batería, se ajusta el límite superior del Cargar tensión 
según el valor establecido.
Por ejemplo, si se establece el coeficiente de influencia 
de temperatura Cargar en 10, cuando la temperatura de 
Batería aumenta a 26 grados, el límite superior de 
Cargartensión disminuirá en 10 mV.

4
Descargar 
tensión límite 
inferior

Configurar el tensión mínimo al establecer el Batería 
descargada según las necesidades reales.

5
Máxima 
Descargar 
corriente

Configurar la corriente máxima de Descargar al establecer 
el Batería descargada según las necesidades reales.

6

potencia 
máxima de 
salida del 
inversor

Configurar el corriente máximo de Cargar para Batería 
cargada según las necesidades reales.

7 Tensión 
constante

Configurar el valor de tensión durante la carga constante 
de Batería según las necesidades reales.

8 Flotación de 
Cargar

Configurar el valor de tensión durante la carga flotante de 
Batería según las necesidades reales.
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

9

convertido a la 
máxima 
corriente de 
Cargar flotante

El Batería cargada modo cambia de carga 
constante/igualación a carga flotante con el máximo 
Cargar corriente.

10
Tiempo de 
cambio a carga 
flotante Cargar

Duración requerida para cambiar el modo Batería cargada 
de carga constante/igualación a carga flotante.

11
Período de 
carga 
igualitaria

Configurar los días de intervalo para la carga equilibrada 
Batería.

Protección de limitación

12 SOCprotección

Una vez activado, cuando la capacidad de Batería esté por 
debajo del umbral de profundidad de Descargar 
configurado, se puede activar la función de protección 
para Batería.

13

SOCLímite 
inferior 
(conexión a la 
red)

Durante la operación en red, Inversor requiere mantener 
un nivel mínimo de carga eléctrica.

14
SOC de 
respaldo 
mantener

Para garantizar que el Batería SOC sea suficiente para 
mantener el funcionamiento normal del sistema cuando 
esté fuera de la red, cuando el sistema esté operando en 
conexión a la red, el Batería comprará electricidad a través 
del Red eléctrica hasta alcanzar el valor de protección SOC 
establecido.

15
SOCLímite 
inferior (fuera 
de la red)

Inversor En funcionamiento fuera de la red, Batería 
requiere mantener un nivel mínimo de carga.
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

16
Recuperación 
fuera de la 
redSOC

Cuando el Inversor opera en modo fuera de la red, si el 
SOC del Batería disminuye hasta el límite inferior del SOC, 
el Inversor detiene su salida y solo se utiliza para cargar el 
Batería cargada, hasta que el SOC del Batería se recupere 
al valor de SOC de restauración fuera de la red. Si el valor 
del límite inferior del SOC es mayor que el valor de SOC de 
restauración fuera de la red, el Cargar se ajustará al límite 
inferior del SOC +10%.

Batería carga instantánea

17 Detener el 
CargarSOC

Batería se activa cuando la carga comienza, mientras que 
BateríaSOCalcanzar el Cargar de corteSOCse detendrá la 
alimentación del Batería cargada.

18
Batería carga 
instantánea 
Potencia

El porcentaje de la potencia nominal de Inversor cuando 
CargarPotencia está activado en la carga instantánea.
Por ejemplo, para un Potencia nominal de10kWInversor, 
configurado como60cuando Cargar Potencia es6kW.

19 Inicio Iniciar inmediatamente Cargar.

20 Detener Detener inmediatamente la tarea actual de Cargar.

3.7.7 Configurar el modo de conexión PV

Para algunos modelos, se puede configurar manualmente el Inversor método de 
conexión del puerto MPPT Módulo fotovoltaico para evitar errores en la identificación 
del método de conexión de las cadenas.
Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Modo de conexión fotovoltaica, ingrese a la página de configuración. 
Paso 2De acuerdo con el método de conexión real de Módulo fotovoltaico, 
configúrelo como conexión independiente, conexión en paralelo parcial o conexión 
en paralelo.
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1 Conexión 
independiente

Las conexiones externas Módulo fotovoltaico se 
corresponden uno a uno con los puertos de entrada 
fotovoltaicos del lado Inversor.

2 conexión en 
paralelo parcial

Cuando un conjunto de Módulo fotovoltaico se conecta 
a los puertos MPPT múltiples en el lado del Inversor, 
también hay otros módulos fotovoltaicos conectados a 
otros puertos MPPT en el lado del Inversor.
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

3 conexión en 
paralelo

Cuando el Módulo fotovoltaico externo está conectado 
al puerto de entrada fotovoltaico del lado Inversor, un 
circuito Módulo fotovoltaico se conecta a múltiples 
puertos de entrada fotovoltaicos.

3.7.8 Configurar la función de salida de desequilibrio tensión

Paso 1A través deInicio > Configuración > Configuración avanzada > Salida 
desequilibradatensión, ingrese a la página de configuración. 
Paso 2Active o desactive esta función según las necesidades reales. 
Paso 3Después de activar la función de desequilibrio de fase tensión, ingrese los 
valores de los parámetros según las necesidades reales y haga clic en "√" para 

confirmar la configuración exitosa de los parámetros.
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3.7.9 Configurar los parámetros de respuesta de despacho Potencia

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Parámetros de respuesta de programación Potencia, ingrese a la página de 
configuración de parámetros. 
Paso 2Según las necesidades reales, seleccione en el menú desplegable de 
programación de potencia activa.No habilitado, programación de 
pendiente.OFiltro de paso bajo de primer ordenModo. Si se 
selecciona.Programación de pendientePor favor, ingreseGradiente de variación 
Potenciavalor; si se seleccionaFiltro de paso bajo de primer ordenModo, por favor 
ingreseParámetro de tiempo de filtro paso bajo de primer ordenvalor. 
Paso 3Según las necesidades reales, seleccione en el menú desplegable de 
programación de potencia reactiva.No habilitado, programación de 
pendiente.OFiltro de paso bajo de primer ordenModo. Si se 
selecciona.Programación de pendientePor favor, ingreseGradiente de variación 
Potenciavalor; si se seleccionaFiltro de paso bajo de primer ordenModo, por favor 
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ingreseParámetro de tiempo de filtro paso bajo de primer ordenvalor. 
Paso 4Haga clic en √ para guardar la configuración.

Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

Modo de respuesta de programación activa

1 Filtro de paso bajo 
de primer orden

Dentro de la constante de tiempo de respuesta, se 
realiza el despacho de potencia activa siguiendo una 
curva de paso bajo de primer orden.

2

Parámetro de 
tiempo de filtro 
paso bajo de 
primer orden

La constante de tiempo cuando la potencia activa 
Potencia varía según la curva de filtro paso bajo de 
primer orden.
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

3 Programación de 
pendiente

Programación de potencia activa según la pendiente de 
variación de Potencia.

4 Gradiente de 
variación Potencia

Configurar la pendiente de cambio de programación de 
potencia activa Potencia.

Modo de respuesta de programación de potencia reactiva

5 Filtro de paso bajo 
de primer orden

Dentro de la constante de tiempo de respuesta, se 
realiza el despacho de potencia reactiva siguiendo una 
curva de paso bajo de primer orden.

6

Parámetro de 
tiempo de filtro 
paso bajo de 
primer orden

La constante de tiempo cuando la compensación de 
potencia reactiva Potencia varía según la curva de filtro 
paso bajo de primer orden.

7 Programación de 
pendiente

Realizar el despacho de potencia reactiva según la 
pendiente de variación de Potencia.

8 Gradiente de 
variación Potencia

Configurar la pendiente de cambio del programa de 
potencia reactiva.

3.7.10 Restablecer configuración de fábrica

Para restaurar los valores predeterminados de fábrica del equipo, realice las 
siguientes operaciones.
Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Restablecer valores de fábrica, ingrese a la página de configuración. 
Paso 2hacer clicRestablecer configuración de fábricaPotencia se puede restablecer 
a los valores de fábrica.
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3.8 Configurar parámetros de seguridad personalizados

Atención

Los parámetros de seguridad deben configurarse según los requisitos de la 
empresa Red eléctrica. Si es necesario realizar cambios, se debe obtener el 
consentimiento de la empresa Red eléctrica.
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3.8.1 Configurar la curva de potencia activa

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de parámetros de seguridad > Configuración de curva de 
potencia activa, ingrese a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese los parámetros según las necesidades reales.
Curva P(F)

Curva P(U)
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Nú
mer
o de 
seri
e

Nombre 
del 
parámetro

Instrucciones

1

Configuraci
ón de 
salida de 
potencia 
activa

Configurar el valor límite de salida Inversor Potencia.

2

Gradiente 
de 
variación 
Potencia

Configurar la pendiente de cambio cuando la salida activa 
Potencia aumenta o disminuye.

Descarga por sobretensión de frecuencia

1 P(Fcurva
Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en 
ciertos países o regiones, es necesario configurarP(F)Habilite 
esta función al trazar la curva.
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Nú
mer
o de 
seri
e

Nombre 
del 
parámetro

Instrucciones

2

Modo de 
reducción 
de carga 
por 
sobretensió
n

Configurar el modo de descarga por sobretensión según las 
necesidades reales.

SlopeModo: regulación de Potencia basada en el punto de 
sobrefrecuencia y la pendiente de reducción de carga.

•

StopModo: ajuste de Potencia basado en el punto de inicio 
de sobretensión y el punto final de sobretensión.

•

3

punto de 
inicio de 
sobrefrecu
encia

Cuando el Red eléctrica y el Frecuencia son demasiado altos, la 
salida de potencia activa del Inversor se reduce. Cuando el Red 
eléctrica y el Frecuencia superan este valor, la salida de 
Potencia del Inversor comienza a disminuir.

4

Conversión 
de 
compraven
ta de 
electricidad 
Frecuencia

Cuando se alcanza el valor establecido de Frecuencia, el 
sistema cambia de vender electricidad a comprar electricidad.

5

Punto final 
de 
sobrefrecu
encia

Cuando el Red eléctrica Frecuencia es demasiado alto, la salida 
de potencia activa Potencia del Inversor disminuye. Cuando el 
Red eléctrica Frecuencia supera este valor, la salida de Potencia 
del Inversor no continúa reduciéndose.

6

Sobrefrecu
enciaPoten
cia 
Pendiente 
de 
referenciaP
otencia

Ajustar la potencia activa de salida del Inversor en función de la 
potencia nominal Potencia, la corriente Potencia, la potencia 
aparente Potencia o la potencia activa máxima Potencia.
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mer
o de 
seri
e

Nombre 
del 
parámetro

Instrucciones

7

Pendiente 
de 
sobrefrecu
encia 
Potencia

Cuando la Red eléctricaFrecuencia supera el punto de 
sobrefrecuencia, la salida de Inversor reduce la Potencia de 
acuerdo con la pendiente establecida.

8 Tiempo de 
silencio

Cuando la Red eléctricaFrecuencia supera el punto de 
sobrefrecuencia, el Inversor tiene un tiempo de respuesta 
retardado en el cambio de salida de Potencia.

9
Función de 
histéresis 
habilitar

Habilitar Función de histéresis.

10
Frecuencia 
punto de 
histéresis

Durante el proceso de reducción de carga por sobretensión, si 
Frecuencia disminuye, Potencia emite Potencia según el punto 
mínimo de la curva de reducción de carga Potencia, hasta que 
Frecuencia sea menor que el punto de histéresis, momento en 
el cual Potencia se restablece.

11
Tiempo de 
espera de 
histéresis

Para la reducción de carga por sobretensión y la disminución 
de Frecuencia, cuando Frecuencia es menor que el punto de 
histéresis, el tiempo de espera para la recuperación de 
Potencia, es decir, se debe esperar un cierto período de tiempo 
antes de que Potencia proceda a la recuperación.

12

Pendiente 
de 
referencia 
de 
histéresis 
de 
restablecim
iento

Para la reducción de carga por sobretensión, cuando la 
Frecuencia disminuye y el Frecuencia es menor que el punto de 
histéresis, el criterio de recuperación de la Potencia se basa en 
la pendiente de recuperación.*La tasa de cambio del punto de 
referencia Potencia para la recuperación Potencia. Compatible 
con:PnPotencia nominal,PsPotencia aparente,Pmactual 
Potencia,PmaxDiferencia máxima entre Potencia y Potencia 
(△P).

149



Nú
mer
o de 
seri
e

Nombre 
del 
parámetro

Instrucciones

13

Pendiente 
de 
recuperació
n de 
histéresis

Para la reducción de carga por sobretensión, cuando el 
Frecuencia disminuye y el Frecuencia es menor que el punto de 
histéresis, la pendiente de cambio del Potencia durante la 
recuperación del Potencia.

Carga por subfrecuencia

1 P(Fcurva
Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en 
ciertos países o regiones, es necesario configurarP(F)Habilite 
esta función al trazar la curva.

2

Modo de 
carga por 
subfrecuen
cia

Configurar el modo de carga por subfrecuencia según las 
necesidades reales.

SlopeModo: regulación de Potencia basada en puntos de 
subfrecuencia y pendiente de carga.

•

StopModo: ajuste de Potencia basado en el punto de inicio 
de subfrecuencia y el punto final de subfrecuencia.

•

3

Punto de 
inicio de 
subfrecuen
cia

Cuando el Red eléctrica Frecuencia es demasiado bajo, la 
potencia activa de salida del Inversor aumenta. Cuando el Red 
eléctrica Frecuencia es menor que este valor, la salida del 
Inversor comienza a aumentar.

4

Conversión 
de 
compraven
ta de 
electricidad 
Frecuencia

Cuando se alcanza el valor establecido de Frecuencia, el 
sistema cambia de vender electricidad a comprar electricidad.
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mer
o de 
seri
e

Nombre 
del 
parámetro

Instrucciones

5

punto final 
de 
subfrecuen
cia

Cuando el Red eléctrica Frecuencia es demasiado bajo, la 
potencia activa de salida del Inversor aumenta. Si el Red 
eléctrica Frecuencia es menor que este valor, la salida del 
Inversor no continúa aumentando.

6

Sobrefrecu
enciaPoten
cia 
Pendiente 
de 
referenciaP
otencia

Ajustar la potencia activa de salida del Inversor en función de la 
potencia nominal Potencia, la corriente Potencia, la potencia 
aparente Potencia o la potencia activa máxima Potencia.

7

Pendiente 
de 
subfrecuen
cia 
Potencia

Cuando el Red eléctrica y el Frecuencia son demasiado bajos, la 
potencia activa de salida del Inversor aumenta. Pendiente de 
aumento de la Potencia de salida del Inversor.

8 Tiempo de 
silencio

Cuando la frecuencia es inferior al punto de frecuencia baja, el 
tiempo de respuesta retardada de la variación de la potencia 
reactiva de salida del inversor fotovoltaico.

9
Función de 
histéresis 
habilitar

Habilitar Función de histéresis.

10
Frecuencia 
punto de 
histéresis

Durante el proceso de carga por frecuencia insuficiente, si el 
Frecuencia aumenta, el Potencia emite el Potencia según el 
punto mínimo de carga del Potencia, hasta que el Frecuencia 
supera el punto de histéresis y el Potencia se restablece.

11
Tiempo de 
espera de 
histéresis

Para la carga de subfrecuencia, el Frecuencia aumenta. Cuando 
el Frecuencia supera el punto de histéresis, el tiempo de 
recuperación del Potencia en espera, es decir, se debe esperar 
un cierto tiempo antes de que el Potencia se restaure.
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mer
o de 
seri
e

Nombre 
del 
parámetro

Instrucciones

12

Pendiente 
de 
referencia 
de 
histéresis 
de 
restablecim
iento

Para la carga de subfrecuencia, el Frecuencia aumenta. Cuando 
el Frecuencia supera el punto de histéresis, el punto de 
referencia para la recuperación del Potencia se restablece, es 
decir, según la pendiente de recuperación.*La tasa de cambio 
de la referencia Potencia se utiliza para la recuperación 
Potencia. Compatible con:PnPotencia nominal,PsPotencia 
aparente,Pmactual Potencia,PmaxDiferencia máxima entre 
Potencia y Potencia (△P).

13

Pendiente 
de 
recuperació
n de 
histéresis

Para la carga por subfrecuencia, el Frecuencia aumenta, 
cuando el Frecuencia supera el punto de histéresis, la 
pendiente de cambio del Potencia durante la recuperación del 
Potencia.

14
P(UHabilita
ción de 
curva

Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en 
ciertos países o regiones, es necesario configurarP(U)Habilite 
esta función al trazar la curva.

15 Vntensión

VnLa relación entre el valor real y el valor nominal de 
tensión.n=1,2,3,4.
Por ejemplo: configurado como90Cuando, 
indica:V/Vrated%=90%.

16 VnActivo

VnLa relación entre la potencia activa Potencia y la potencia 
aparente Potencia en el punto de salida Inversor.n=1,2,3,4.
Por ejemplo: configurado como48.5Cuando, indica: 
P/Prated%=48.5%.
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Nú
mer
o de 
seri
e

Nombre 
del 
parámetro

Instrucciones

17
Modo de 
respuesta 
de salida

Configurar el límite de potencia activa Modo de respuesta de 
salida. Compatible con:
• Filtro de paso bajo de primer orden, que realiza la regulación 
de salida según la curva de paso bajo de primer orden dentro 
de la constante de tiempo de respuesta.
• Programación de pendiente, que realiza el ajuste de salida 
según la pendiente de cambio establecida del Potencia.

18

Gradiente 
de 
variación 
Potencia

Cuando Modo de respuesta de salida se configura como 
programación por pendiente, la programación de potencia 
activa se realiza según el gradiente de variación de Potencia.

19

Parámetro 
de tiempo 
de filtro 
paso bajo 
de primer 
orden

Cuando Modo de respuesta de salida se configura como un 
filtro de paso bajo de primer orden, la constante de tiempo 
cuando el Potencia activo cambia según la curva del filtro de 
paso bajo de primer orden.

3.8.2 Configurar la curva de potencia reactiva

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de parámetros de seguridad > Configuración de curva de 
potencia reactiva, ingrese a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese los parámetros según las necesidades reales.
Curva Q(U)

153



Curva de cosφ

Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

PF fijo

1 PF fijo

Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en 
ciertos países o regiones, cuando es necesario fijar el 
valor de PF, active esta función. Una vez configurados los 
parámetros correctamente, durante el funcionamiento 
del Inversor, el Factor de potencia permanece invariable.

2 Subexcitación
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

3 Sobreexcitación
Configure el Factor de potencia como positivo o negativo 
según los requisitos del estándar Red eléctrica del país o 
región y las necesidades de uso real.

4 Factor de 
potencia

Configure el Factor de potencia según las necesidades 
reales, con un rango de -1 a -0.8 y +0.8 a +1.

Q fijo

1 Q fijo
Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en 
ciertos países o regiones, cuando sea necesario fijar la 
compensación reactiva Potencia, active esta función.

2 Sobreexcitación/
Subexcitación

De acuerdo con los requisitos de los estándares Red 
eléctrica del país o región y las necesidades reales de uso, 
configure la compensación de Potencia reactiva como 
inductiva o capacitiva.

3
Compensación 
de potencia 
reactiva

Configurar la relación entre la potencia reactiva Potencia y 
la potencia aparente Potencia.

Curva Q(U)

1 Curva Q(U)
Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en 
ciertos países o regiones, active esta función cuando sea 
necesario configurar la curva Q(U).

2 Selección de 
modo

Configuración del modo de curva Q(U), compatible con 
modo básico y modo de pendiente.

3 Vn[[TÉRMINO_3
210]]

La relación entre el valor real del punto Vn tensión y el 
valor nominal tensión, donde n=1, 2, 3, 4.
Por ejemplo: cuando se establece en 90, significa: 
V/Vrated%=90%.
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

4 Vn reactivo

La relación entre la potencia reactiva Potencia y la 
potencia aparente Potencia en el punto Vn Inversor, 
donde n=1, 2, 3, 4.
Por ejemplo: cuando se establece en 48.5, significa: 
Q/Srated%=48.5%.

5 Ancho de la 
zona muerta

Cuando el modo de la curva Q(U) se establece en modo de 
pendiente, se configura la tensión zona muerta, dentro de 
la cual no hay requisitos de salida de potencia reactiva.

6 Pendiente de 
sobreexcitación

7 Pendiente de 
subexcitación

Cuando el modo de curva Q(U) está configurado en modo 
de pendiente, establezca la tasa de cambio de Potencia 
como un número positivo o negativo.

8 Vn reactiva

La relación entre la potencia reactiva Potencia y la 
potencia aparente Potencia en el punto Vn Inversor, 
donde n=1, 2, 3, 4.
Por ejemplo: cuando se establece en 48.5, significa: 
Q/Srated%=48.5%.

9

Constante de 
tiempo de 
respuesta de la 
curva Q(U)

Potencia debe alcanzar el 95% dentro de 3 constantes de 
tiempo de respuesta siguiendo una curva de paso bajo de 
primer orden.

10
Habilitación de 
funciones 
extendidas

Habilitar función de extensión, configurar los parámetros 
correspondientes.

11 curva de 
entrada

12 curva de salida

Cuando la relación entre la Inversor de potencia reactiva 
de salida y la Potencia nominal se encuentra entre la 
curva de entrada Potencia y la curva de salida Potencia, se 
cumple el requisito de la curva Q(U).

curva cosφ (P)
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1 curva cosφ (P)
Seleccione esta función cuando sea necesario configurar 
la curva Cosφ según los requisitos del estándar Red 
eléctrica de ciertos países o regiones.

2 Selección de 
modo

Configurar el modo de curva cosφ (P), compatible con 
modo básico y modo de pendiente.

3 Punto N Punto N Inversor salida de potencia activa 
Potencia/porcentaje nominal Potencia. N=A, B, C, D, E.

4 Punto N valor 
de cosφ Punto N Factor de potencia. N=A, B, C, D, E.

5 Pendiente de 
sobreexcitación

6 Pendiente de 
subexcitación

Cuando el modo de la curva cosφ (P) se establece en 
modo de pendiente, se configura la tasa de cambio de 
Potencia como un número positivo o negativo.

7 punto n 
Potencia

Punto N Inversor salida de potencia activa 
Potencia/porcentaje de potencia nominal Potencia. N=A, 
B, C.

8 valor de cosφ en 
el punto n Punto N Factor de potencia. N=A, B, C.

9

Constante de 
tiempo de 
respuesta de la 
curva cosφ (P)

Potencia debe alcanzar el 95% dentro de 3 constantes de 
tiempo de respuesta siguiendo una curva de paso bajo de 
primer orden.

10
Habilitación de 
funciones 
extendidas

Habilitar función de extensión, configurar los parámetros 
correspondientes.

11 Curva de 
entrada

Cuando el Red eléctrica tensión está entre la curva de 
entrada tensión y la curva de salida tensión, el tensión 
cumple con los requisitos de la curva Cosφ.
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

12 curva de 
desconexión

Curva Q(P)

1 Habilitación de 
curva Q(P)

De acuerdo con los estándares de Red eléctrica de ciertos 
países o regiones, cuando se requiere configurar la curva 
Q(P), active esta función.

2 Selección de 
modo

Configurar el modo de curva Q(P), compatible con modo 
básico y modo de pendiente.

3 Punto Pn 
Potencia

La relación entre la potencia reactiva en el punto Pn y la 
potencia nominal, donde n=1, 2, 3, 4, 5, 6.
Por ejemplo: cuando se establece en 90, significa: 
Q/Prated% = 90%.

4
Potencia 
reactiva en el 
punto Pn

La relación entre la potencia activa en el punto Pn y la 
potencia nominal, donde n=1, 2, 3, 4, 5, 6.
Por ejemplo: cuando se establece en 90, significa: 
P/Prated%=90%.

5 Pendiente de 
sobreexcitación

6 Pendiente de 
subexcitación

Cuando el modo de curva Q (P) se establece en modo de 
pendiente, se configura la Potencia con una tasa de 
cambio de pendiente positiva o negativa.

7 Punto Pn 
Potencia

La relación entre la potencia reactiva en el punto Pn y la 
potencia nominal, donde n=1, 2, 3.
Por ejemplo: cuando se establece en 90, significa: 
Q/Prated% = 90%.

8
Potencia 
reactiva en el 
punto Pn

La relación entre la potencia activa en el punto Pn y la 
potencia nominal, donde n=1, 2, 3.
Por ejemplo: cuando se establece en 90, significa: 
P/Prated%=90%.
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

9
constante de 
tiempo de 
respuesta

Potencia debe alcanzar el 95% dentro de 3 constantes de 
tiempo de respuesta siguiendo una curva de paso bajo de 
primer orden.

3.8.3 Configurar los parámetros de protección de Red eléctrica

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de parámetros de seguridad > Parámetros de protección Red 
eléctrica, ingrese a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese los valores de los parámetros según las necesidades reales.

Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1
Disparo por 
sobretensiónnValor 
umbral

Configurar el punto de protección de activación 
por sobretensión Red eléctrica de orden n, donde 
n=1,2,3,4.

2

Disparo por 
sobretensiónnTiempo 
de desconexión por 
escalón

Configuración de disparo por sobretensión Red 
eléctricanTiempo de salto de escalón,n=1,2,3,4.

3 Disparo por 
subvoltajenValor umbral

Configurar el disparo por baja tensión de Red 
eléctricanPunto de protección por 
niveles,n=1,2,3,4.

4

Disparo por 
subtensiónnTiempo de 
desconexión por 
escalón

Configurar el disparo por baja tensión de Red 
eléctricanTiempo de salto por escalones,n=1,2,3,4.

5 10minValor de disparo 
por sobretensión

Configuración10minValor de disparo por 
sobretensión.

159



Núm
ero 
de 
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Nombre del 
parámetro

Instrucciones

6
10minTiempo de 
disparo por 
sobretensión

Configuración10minTiempo de disparo por 
sobretensión.

7

Activación por 
sobretensión de 
frecuencianValor 
umbral

Configurar el disparo por sobretensión de 
frecuencia Red eléctricanPunto de protección por 
etapas,n=1,2,3,4.

8
Disparo por 
sobretensiónnTiempo 
de salto escalonado

Configurar el disparo por sobrefrecuencia Red 
eléctricanTiempo de salto de escalón,n=1,2,3,4.

9
Disparo por 
subfrecuencianValor 
umbral

Configurar el disparo por subfrecuencia Red 
eléctricanPunto de protección por 
etapas,n=1,2,3,4.

10

Disparo por 
subfrecuencianTiempo 
de desconexión por 
escalón

Configuración del disparo por subfrecuencia Red 
eléctricanTiempo de salto de escalón,n=1,2,3,4.

3.8.4 Configurar los parámetros de conexión Red eléctrica

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de parámetros de seguridad > Parámetros de conexión Red 
eléctrica, ingrese a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese los valores de los parámetros según las necesidades reales.
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de 
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Nombre del 
parámetro

Instrucciones

Arranque y conexión a la red

1

Límite 
superior de 
conexión 
tensión

Cuando Inversor se conecta por primera vez con Red 
eléctrica, si el Red eléctrica tensión es superior a este valor, 
Inversor no podrá conectarse con Red eléctrica.

2

Límite 
inferior de 
conexión 
tensión

Cuando Inversor se conecta por primera vez con Red 
eléctrica, si el Red eléctrica tensión es inferior a este valor, 
Inversor no podrá conectarse con Red eléctrica.

3

Límite 
superior de 
conexión 
Frecuencia

Cuando Inversor se conecta por primera vez con Red 
eléctrica, si el Frecuencia de Red eléctrica es superior a este 
valor, Inversor no podrá conectarse con Red eléctrica.

4

Límite 
inferior de 
conexión 
Frecuencia

Cuando Inversor se conecta por primera vez con Red 
eléctrica, si el Frecuencia de Red eléctrica es inferior a este 
valor, Inversor no podrá conectarse con Red eléctrica.

5

Tiempo de 
espera de 
conexión a la 
red

Cuando el Inversor se conecta por primera vez con el Red 
eléctrica, el Red eléctrica, tensión y Frecuencia cumplen con 
los requisitos de conexión a la red y esperan el tiempo de 
conexión con el Red eléctrica.

6

Habilitación 
de pendiente 
de carga de 
arranque

Activar la función de pendiente de arranque.

7
Pendiente de 
carga de 
arranque

Según los requisitos estándar de ciertos países o regiones, el 
Inversor puede aumentar el porcentaje de Potencia de salida 
por minuto durante el primer arranque.

Reconexión por falla
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8

Límite 
superior de 
conexión 
tensión

Cuando el Inversor se reconecta con el Red eléctrica después 
de una falla, si el Red eléctrica tensión supera este valor, el 
Inversor no podrá conectarse con el Red eléctrica.

9

Límite 
inferior de 
conexión 
tensión

Cuando el Inversor se reconecta con el Red eléctrica después 
de una falla, si el Red eléctrica tensión está por debajo de 
este valor, el Inversor no podrá conectarse con el Red 
eléctrica.

10

Límite 
superior de 
conexión 
Frecuencia

Cuando el Inversor se reconecta con el Red eléctrica después 
de una falla, si el Red eléctrica Frecuencia es superior a este 
valor, el Inversor no podrá conectarse con el Red eléctrica.

11

Límite 
inferior de 
conexión 
Frecuencia

Cuando Inversor se reconecta con Red eléctrica después de 
una falla, si el Red eléctrica Frecuencia está por debajo de 
este valor, Inversor no podrá conectarse con Red eléctrica.

12

Tiempo de 
espera de 
conexión a la 
red

Después de que ocurra una falla en Inversor y se reconecte 
con Red eléctrica, el tiempo de espera para la conexión con 
Red eléctrica una vez que Red eléctrica, tensión y Frecuencia 
cumplan con los requisitos de conexión a la red.

13

Habilitación 
de pendiente 
de recarga 
de 
reconexión

Activar la función de pendiente de arranque.

14
Pendiente de 
recarga de 
reconexión

Según los requisitos de ciertos estándares nacionales o 
regionales, el porcentaje incremental de Potencia que puede 
ser generado por minuto durante la reconexión no inicial de 
Inversor. Por ejemplo: configurado como10Cuando, indica 
que la pendiente de recarga de reconexión 
es:10%P/Srated/min.
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3.8.5 Configurar los parámetros de paso de falla tensión

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de parámetros de seguridad > tensión Paso a través de fallas, 
ingrese a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese los valores de los parámetros según las necesidades reales.

Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

Capacidad de paso por baja tensión (LVRT)

1 UVnpunto 
tensión

La relación entre el punto característico de baja tensión 
durante el proceso de LVRT (Low Voltage Ride Through) y la 
tensión nominal. n=1,2,3,4,5,6,7.

2 UVntiempo 
de punto

El tiempo de paso de los puntos característicos de baja 
tensión durante el proceso de LVRT.n=1,2,3,4,5,6,7

3
Entrar en el 
umbral de 
LVRT

4
umbral de 
salida de 
LVRT

Cuando Red eléctrica y tensión están entre el umbral de 
entrada de bajo voltaje y el umbral de salida de bajo voltaje, 
Inversor no se desconecta inmediatamente de Desconectado 
de red.

5 pendienteK1 Durante el proceso de LVRT, el soporte de potencia 
reactivaKCoeficiente de valor.

6

Modo de 
habilitación 
de corriente 
cero

Una vez habilitado, el sistema genera cero corriente durante 
el proceso de LVRT (Low Voltage Ride Through).

7 Umbral de 
entrada Umbral para entrar en el modo de cero corriente.

Capacidad de paso por alta tensión
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1 OVnPunto 
tensión

La relación entre el cruce del punto característico de alta 
tensión y la tensión nominal durante el proceso de paso de 
alta tensión. n=1,2,3,4,5,6,7.

2 OVntiempo 
de punto

El tiempo de paso de los puntos característicos de alta 
tensión durante el proceso de paso de alta 
tensión.n=1,2,3,4,5,6,7.

3
entrar en el 
umbral de 
alta tensión

4

umbral de 
salida de 
alta 
penetración

Cuando Red eléctrica y tensión están entre el umbral de 
entrada de alta tensión y el umbral de salida de alta tensión, 
Inversor no se desconecta inmediatamente de Desconectado 
de red.

5 PendienteK2 Durante el proceso de paso por alta tensión, el soporte de 
potencia reactiva PotenciaKCoeficiente de valor.

6

Habilitación 
del modo 
cero 
corriente

Durante el proceso de sobrevoltaje, el sistema genera cero 
corriente.

7 Umbral de 
entrada Umbral para entrar en el modo cero corriente.

3.8.6 Configurar los parámetros de Frecuencia para el paso de falla

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de parámetros de seguridad > Frecuencia Paso de falla, ingrese a 
la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese los valores de los parámetros según las necesidades reales.
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Explicación

1
Habilitación 
de paso a 
través

Habilitar la función de paso a través de Frecuencia.

2 UFnpunto 
Frecuencia

Configuración de subfrecuencianPunto de 
Frecuencia.n=1,2,3.

3 UFnHora de 
punta

Configuración de subfrecuencianTiempo de subfrecuencia 
del punto.n=1,2,3.

4 OFnPunto 
Frecuencia

Configuración de sobretensiónnEl Frecuencia del 
punto.n=1,2,3.

5 OFntiempo 
de punto

Configuración de sobretensión de frecuencianTiempo de 
sobretensión del punto.n=1,2,3.

3.9 Parámetros de salida

3.9.1 Parámetros de seguridad eléctrica de exportación

Algunos modelos admiten la exportación de archivos de parámetros de seguridad 
después de seleccionar el país de normativa.
Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Exportar, ingrese a la página de exportación de parámetros de seguridad. 
Paso 2：Seleccione los parámetros de seguridad y haga clic enexportarPuede comenzar 
a descargar el archivo actual de parámetros de seguridad. Una vez completada la 
exportación, haga clic en...compartirSegún las necesidades reales, seleccione cómo 
abrir el archivo de exportación.
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3.9.2 Exportar parámetros del registro

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Exportar, ingresar a la página de exportación de parámetros. 
Paso 2Seleccione el tipo de dispositivo para exportar registros, como registros de 
Inversor, registros de módulos de comunicación, etc.
Paso 3Seleccione el tipo de registro que desea exportar, descargue y exporte el 
archivo de registro. Una vez completada la exportación, haga clic encompartirSegún 
las necesidades reales, seleccione cómo abrir el archivo de exportación.
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3.10 Configurar los parámetros de control del 
generador/carga

3.10.1 Configurar los parámetros de control de carga.

Atención

Cuando el Inversor admite la función de control de carga, se puede controlar la 
carga mediante la aplicación SolarGo.

•

Para la serie ET40-50kW de Inversor, la función de control de carga solo es 
compatible cuando se utiliza junto con STS. Inversor admite el control de carga 
del puerto GENERATOR o del puerto BACKUP LOAD.

•

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Conexión de puertos, ingrese 
a la página de configuración.
Paso 2Según la interfaz real, seleccionar.Control de carga, ingrese a la interfaz de 
control de carga para configurar el modo de control.

Modo de contacto seco: Cuando el estado del interruptor se selecciona como ON, •
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comienza a suministrar energía a la carga; cuando el estado del interruptor se 
establece en OFF, se detiene el suministro de energía a la carga. Configure el 
estado del interruptor como ON u OFF según las necesidades reales.

Modo de tiempo: Dentro del período de tiempo establecido, la carga se 
suministrará o cortará automáticamente. Se puede elegir entre el modo estándar o 
el modo inteligente.

•
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1 Modo estándar Suministrará energía a la carga durante el período de 
tiempo establecido.

2 Modo inteligente

En el período de tiempo establecido, cuando la energía 
excedente generada por la fotovoltaica supera la 
potencia nominal Potencia de carga preestablecida, 
comienza a suministrar energía a la carga.

3 Tiempo de 
encendido

4 Tiempo de cierre

El modo de tiempo se activará durante el período entre 
la hora de encendido y la hora de apagado.

5 Repetir Configurar repetición Frecuencia.

6
Tiempo mínimo de 
funcionamiento de 
la carga

El tiempo mínimo de funcionamiento después de 
encender la carga, para evitar que la carga se encienda y 
apague con frecuencia debido a fluctuaciones de 
energía. Solo aplicable en modo inteligente.

7 Carga nominal 
Potencia

Cuando la energía excedente generada por la 
fotovoltaica supera la Potencia nominal de esta carga, 
comienza a suministrar energía a la carga. Solo aplicable 
en modo inteligente.

Modo SOC: El puerto de control de contacto seco del relé interno (la serie ET40-
50kW Inversor es el puerto de control interno STS) puede controlar si se suministra 
energía a la carga. En modo fuera de la red, si se detecta una sobrecarga en los 
terminales BACK-UP o GENERATOR, o se activa la función de protección SOC 
Batería, se puede detener el suministro de energía a las cargas conectadas a los 
puertos.

•
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3.10.2 Configurar los parámetros del generador

Atención

Cuando el Inversor admite la función de control del generador, este puede ser 
controlado a través de la aplicación SolarGo.

•

Para la serie ET40-50kW de Inversor, solo cuando se utiliza con Inversor en 
combinación con STS, se admite la conexión y control del generador.

•

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Conexión de puertos, ingrese 
a la página de configuración.
Paso 2Según las indicaciones de la interfaz real, ingrese al panel de control del 
generador y configure los parámetros del generador según las necesidades reales. 
Paso 3Al configurar las funciones de control del generador, seleccione el tipo de 
generador según la situación real de conexión. Actualmente se admiten:Generador 
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no conectado, generador de arranque/parada manual, generador de 
arranque/parada automático.Y configurar los parámetros correspondientes según 
el tipo de generador seleccionado.

Generador no conectado: Seleccione "Generador no conectado" cuando no haya 
un generador conectado al sistema de almacenamiento de energía.

•

Control manual del generador (no admite conexión de contactos secos): Requiere 
control manual del arranque y parada del generador, Inversor no puede controlar 
el arranque y parada del generador.

•

Control automático del generador (compatible con conexión de contacto seco): 
Cuando el generador tiene un puerto de control de contacto seco y está conectado 
a Inversor, es necesario configurar el modo de control del generador en Inversor 
en la aplicación SolarGo como modo de control por interruptor o modo de control 
automático.

Modo de control de interruptor: Cuando el interruptor está activado, el 
generador funciona; el generador puede detenerse automáticamente después 
de alcanzar el tiempo de operación configurado.

○

Modo de control automático: Prohibir el funcionamiento del generador durante 
los períodos de tiempo establecidos como prohibidos y permitir su 
funcionamiento durante los períodos de tiempo de operación.

○

•
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Núm
ero 

 

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1 Modo de control 
por nodo seco Modo de control manual/Modo de control automático.

Modo de control de conmutación

2
Interruptor de 
nodo seco del 
generador

Solo aplicable al modo de control por interruptor.
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

3 Tiempo de 
operación

Tiempo de funcionamiento continuo del generador, el 
generador se detiene al alcanzar el tiempo establecido.

Modo de control automático

4 Prohibido trabajar 
en horas laborales

Configurar el período de tiempo de prohibición de 
funcionamiento del generador.

5 Tiempo de 
operación

El generador continúa funcionando después de su 
puesta en marcha hasta que se alcanza el tiempo 
establecido, momento en el cual se detiene. Si el 
período de funcionamiento del generador incluye horas 
de prohibición de trabajo, el generador se detendrá 
durante ese intervalo; después del período de 
prohibición, el generador reiniciará su funcionamiento y 
el conteo del tiempo.

Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

Configuración de información del generador

1 Potencia nominal Configurar la potencia nominal de operación del 
generador.

2 Tiempo de 
operación

Configurar el tiempo de funcionamiento continuo del 
generador, el generador se apagará una vez 
transcurrido el tiempo de funcionamiento continuo.

3 límite superior de 
tensión

4 límite inferior de 
tensión

Establecer el rango de tensión para la operación del 
generador.

5 límite superior
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

6 Límite inferior

Configurar el Intervalo de frecuencia de red de CA de 
funcionamiento del generador. (Nota: Intervalo de 
frecuencia de red de CA se mantiene sin traducir ya que 
es un término específico que requiere contexto técnico 
adicional para una equivalencia precisa en español en el 
ámbito fotovoltaico/eléctrico).

7 Tiempo de 
precalentamiento

Configurar el tiempo de precalentamiento en vacío del 
generador.

Configuración de parámetros del generador para Batería cargada

8 Interruptor Seleccione si desea utilizar un generador para 
suministrar energía al Batería cargada.

9 Máxima Cargar 
Potencia (‰)

Generación de energía del generador para la Batería 
cargada con Cargar Potencia.

10 Cargar SOC Batería SOC por debajo del cual el generador suministra 
energía a la Batería cargada.

11 Detener Cargar 
SOC

Cuando el Batería SOC supera este valor, se detiene la 
carga del Batería cargada.

3.10.3 Configurazione dei parametri della microrete

Attenzione

Quando l'inverter supporta la funzione di microrete, è possibile impostare i 
parametri della microrete tramite l'app SolarGo.

Passo 1AttraversoHomepage > Impostazioni > Connessione porte, accedere alla 
pagina delle impostazioni.
Passo 2In base alle indicazioni dell'interfaccia effettiva, accedere all'interfaccia di 
controllo della microrete e impostare i parametri della microrete in base alle 
esigenze reali.
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Numer
o di 
serie

Nome del 
parametro Spiegazione

1 SOC massimo di 
ricarica

Impostare il limite superiore di SOC di carica e 
interrompere la carica una volta raggiunto il valore 
limite.
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Numer
o di 
serie

Nome del 
parametro Spiegazione

2 Risveglio 
manuale

In caso di guasto della rete, se la carica della 
batteria è bassa e non può supportare il 
funzionamento off-grid dell'inverter di accumulo, 
cliccare questo pulsante per forzare l'avvio 
dell'inverter di accumulo per fornire tensione in 
uscita all'inverter di rete, avviando così l'inverter di 
rete.

•

Singola esecuzione.•

3 Risveglio 
automatico

In caso di guasto della rete, se la carica della 
batteria è bassa e non può supportare il 
funzionamento off-grid dell'inverter di accumulo, 
abilitando questa funzione, il sistema forzerà l'avvio 
dell'inverter di accumulo per fornire tensione 
all'inverter grid-tie a intervalli fissi, attivando così 
l'inverter grid-tie.

•

Efficace più volte.•

4

Offset limite di 
potenza di 
acquisto dalla 
rete

Intervallo regolabile della potenza massima 
effettivamente acquistabile dalla rete per il 
dispositivo.

3.11 Configurar los parámetros del contador eléctrico

3.11.1 Vincular/desvincular contador eléctrico
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Atención

Cuando en un sistema fotovoltaico se utilizan simultáneamente Inversor de red y 
Inversor de almacenamiento para lograr funciones de acoplamiento o microrred, 
puede ser necesario emplear contadores duales. Configure la información de 
vinculación del contador según las condiciones reales de uso.

•

Solo aplicable a los contadores de GoodWe.•

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Función del contador 
eléctrico > Vinculación del contador eléctrico, ingrese a la interfaz de vinculación. 
Paso 2Haga clicCantidad/ubicación de los medidores eléctricosSelección 
desplegable de escenarios de aplicación reales. Opciones disponibles: Medidor 1 
(integrado) Sin medidor 2; Medidor 1 (externo) Sin medidor 2; Medidor 1 (integrado) 
Medidor 2 (externo); Medidor 1 (externo) Medidor 2 (externo). Aquí se utiliza la 
interfaz de Medidor 1 (integrado) Medidor 2 (externo) como ejemplo para explicar 
cómo vincular el medidor.
Paso 3Como se muestra en la siguiente imagen, cuando se selecciona el uso de un 
medidor externo, es necesario agregar manualmente la información del medidor 

externo. Haga clic en , vincule el medidor ingresando manualmente el SN del 
medidor o escaneando el código QR del SN del medidor. Cuando el modelo del 
medidor vinculado sea GM330, configure la relación CT del medidor según la 
configuración real y haga clic en √ para completar la configuración. Si utiliza otros 

medidores, no es necesario configurar la relación CT del medidor.

Paso 4(Opcional) Si necesita desvincular el medidor de electricidad externo, haga clic 
enDesvincular.
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3.11.2 Medidor eléctrico/CT de asistencia para detección

Utilice la función de detección del medidor eléctrico para verificar si el CT del 
medidor está conectado correctamente y su estado operativo actual.
Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Funciones del medidor 
eléctrico > Medidor eléctrico/CT de asistencia para detecciónEntrar en la página 
de detección. 
Paso 2Hacer clicInicio de la detección, espere a que se complete la detección y 
luego revise los resultados.
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3.12 Mantenimiento de equipos

3.12.1 Ver información del firmware / Actualización del firmware

A través de la información del firmware, se puede verificar o actualizar las versiones 
de DSP, ARM, BMS, AFCI, STS y el software del módulo de comunicación del Inversor. 
Algunos dispositivos no admiten la actualización del software a través de la 
aplicación SolarGo, por favor, consulte la situación real.

Atención

Después de iniciar sesión, si aparece un cuadro de diálogo de actualización de 
firmware, haga clic en "Actualización de firmware" para acceder directamente a la 
interfaz de información del firmware.

3.12.1.1 Actualización de firmware estándar
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Atención

Cuando aparezca un punto rojo en el lado derecho de la información del 
firmware, haga clic para ver los detalles de la actualización del firmware.

•

Durante el proceso de actualización, asegúrese de que la red esté estable y que 
el dispositivo permanezca conectado a SolarGo; de lo contrario, la actualización 
podría fallar.

•

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Información del firmware, 
ingrese a la interfaz de información del firmware. Inversor Después de iniciar sesión, 
si aparece un cuadro de diálogo de actualización de firmware, haga clic 
en.Actualización de firmwarePuede saltar directamente a la interfaz de 
visualización de información del firmware. 
Paso 2(Opcional) Hacer clicVerificar actualizaciones, verificar si hay una versión de 
firmware más reciente disponible para actualizar. 
Paso 3Según la indicación real de la interfaz, haga clic.Actualización de firmware, 
podrá ingresar a la interfaz de actualización de firmware. 
Paso 4(Opcional) Hacer clicSaber más, consultar información relacionada con el 
firmware, como la versión actual, la última versión, el historial de actualizaciones del 
firmware, etc. 
Paso 5Hacer clicActualizaciónComplete la actualización según las indicaciones de la 
interfaz.
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3.12.1.2 Actualización de firmware con un solo clic

Atención

Cuando aparezca un punto rojo en el lado derecho de la información del 
firmware, haga clic para ver los detalles de la actualización del firmware.

•

Durante el proceso de actualización, asegúrese de que la red esté estable y que 
el dispositivo permanezca conectado a SolarGo; de lo contrario, la actualización 
podría fallar.

•

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Información del firmware, 
ingrese a la interfaz de información del firmware. Inversor Después de iniciar sesión, 
si aparece un cuadro de diálogo de actualización de firmware, haga clic 
en.Actualización de firmwarePuede saltar directamente a la interfaz de 
visualización de información del firmware. 
Paso 2hacer clicActualización de firmwareSegún las indicaciones de la interfaz, 
puede actualizar todas las versiones de firmware pendientes. Si solo necesita 
actualizar una versión específica del firmware, haga clic enConocer más a fondo, 
haga clic en la versión del firmware que necesita actualizar debajo deActualización 

181



de firmware, complete la operación según las indicaciones de la interfaz. 
Paso 3(Opcional) Haga clicConocer más a fondo, verificar la información de todas 
las versiones actuales del firmware.

Paso 4(Opcional) Haga clic , consultar el registro de actualización de versiones.

3.12.1.3 Actualización automática del firmware

Atención

Cuando se utiliza el módulo WiFi/LAN Kit-20 o WiFi Kit-20 para la comunicación y 
la versión del firmware del módulo es V2.0.1 o superior, se puede habilitar la 
función de actualización automática del dispositivo.

•

Después de activar la función de actualización automática del equipo, si hay una 
actualización de la versión del módulo y el equipo ya está configurado en la red, 
se actualizará automáticamente a la versión de firmware correspondiente.

•

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Información del firmware, 
ingrese a la interfaz de visualización de información del firmware. 
Paso 2Active o desactive la función de actualización automática del equipo según las 
necesidades reales.

3.13 Modificar contraseña de inicio de sesión
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Atención

La contraseña de inicio de sesión de la aplicación SolarGo al conectarse a Inversor 
admite modificaciones. Después de cambiar la contraseña, recuerde guardarla. Si 
olvida la contraseña, póngase en contacto con el servicio de atención posventa 
para resolverlo.

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Cambiar contraseña de 
acceso, ingresar a la página de configuración. 
Paso 2Modifique la contraseña según la situación real.
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4 Configurar los parámetros del microinversor

4.1 conexión de microinversor

Paso 1Verifique que el Inversor esté energizado y funcionando correctamente. 
Paso 2En la interfaz de inicio de la aplicación SolarGo, seleccione la pestaña 
Bluetooth. 
Paso 3Desplegar o hacer clicequipo de búsquedaActualizar la lista de equipos, 
confirmar el nombre de la señal Inversor según el número de serie Inversor, hacer 
clic en el nombre de la señal Inversor para ingresar a la interfaz de inicio de sesión. 
Paso 4(Opcional): Cuando conecte el dispositivo por Bluetooth por primera vez, 
aparecerá un mensaje de emparejamiento en la interfaz. Haga clic en "Emparejar" 
para continuar con la conexión y acceder a la pantalla de inicio de sesión. 
Paso 5Inicie sesión en la aplicación según el rol real. Contraseña inicial: 1234.
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4.2 Interfaz de microinversor
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Número 
de serie

Nombre/Ico
no

Instrucciones

1
Número de 
serie del 
equipo

Número de serie del dispositivo conectado.

2 Estado del 
equipo Muestra el estado de Inversor, como operación, falla, etc.

3
Diagrama de 
flujo de 
energía

Mostrar el diagrama de flujo de energía del sistema 
fotovoltaico. La interfaz de visualización puede variar según 
la configuración real.
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Número 
de serie

Nombre/Ico
no

Instrucciones

4
Estado de 
operación del 
sistema

Mostrar el estado actual del sistema en funcionamiento, 
como la generación de energía, área de seguridad, 
corriente alterna tensión, voltaje alterno corriente, etc.

5
Interfaz de inicio. Haga clic para ver el número de serie del 
equipo, estado de funcionamiento, diagrama de flujo de 
energía, estado operativo del sistema, entre otros.

6
Interfaz de parámetros. Haga clic para ver los datos en 
tiempo real de Inversor o Visualización de la información de 
advertencia.

7

Interfaz de configuración. Haga clic para configurar los 
parámetros de seguridad Inversor, Limitación de potencia, 
actualización de firmware, detección de arco eléctrico, 
inicio/detención de conexión a la red, etc.

4.3 Configurar los parámetros de comunicación.

4.3.1 Configurar los parámetros WLAN

Si necesita conectar el Inversor a la nube, primero configure la información de 
Router para comunicarse con el Inversor, asegurando que la comunicación entre el 
Inversor y el Router sea normal.
Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración de 
comunicación > WLAN, ingrese a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Active o desactive el WLAN según sea necesario. 
Paso 3Haga clic en la lista desplegable del nombre de la red y seleccione la red a la 
que desea conectarse. 
Paso 4: Ingrese la contraseña de la red. 
Paso 5Activar o desactivar la función DHCP según las necesidades reales. Cuando la 
función DHCP esté desactivada, configure la dirección IP, la máscara de subred, la 
dirección de puerta de enlace y la información DNS según la Router o la información 
del conmutador. 
Paso 6 hacer clicGuardarConfiguración completada.
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Número 
de serie

Nombre del 
parámetro Instrucciones

1 Nombre de red
Por favor, seleccione la red correspondiente según la 
situación real para que la placa en la nube se 
comunique con el Router o el conmutador.

2 Contraseña Ingrese la contraseña de la red seleccionada.

3 DHCP

Cuando el Router utiliza el modo de IP dinámica, 
active la función DHCP.

•

Cuando se utiliza Router en modo IP estática o con 
un conmutador, desactive la función DHCP.

•

4 Dirección IP

5 Máscara de 
subred
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Número 
de serie

Nombre del 
parámetro Instrucciones

6 Dirección de 
puerta de enlace

7
DNS (Sistema de 
Nombres de 
Dominio)

Cuando DHCP está habilitado, no es necesario 
configurar este parámetro.

•

Cuando DHCP está desactivado, configure este 
parámetro según Router o la información del 
conmutador.

•

4.3.2 Configuración de red WLAN

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración de 
comunicación > Red inalámbrica (WLAN), ingrese a la página de configuración de 
parámetros. 
Paso 2Por favor, configure el dispositivo actual como nodo maestro de red según la 
situación real. Se recomienda seleccionar un Inversor con alta intensidad de RSSI 
como nodo maestro.
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4.4 Configuración de parámetros básicos

Paso 1A través deInicio > Configuración > Configuración básica, ingrese a la 
página de configuración de parámetros, según el país/región donde se encuentre 
Inversor, así como el escenario de aplicación real Configuración de parámetros 
básicos de Inversor.
Paso 2(Opcional) a través deSeleccionar normas de seguridad > Exportar, ingrese 
a la interfaz de exportación de normas de seguridad para exportar los valores 
predeterminados de los parámetros relacionados con Inversor.
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Nú
me
ro 
de 
seri
e

Nombre 
del 
parámetr
o

Instrucciones

1

Selección 
de normas 
de 
seguridad

El estándar de seguridad debe configurarse según el 
país/región donde se encuentre el Inversor y los estándares 
Red eléctrica, así como el escenario de aplicación del Inversor. 
Una vez seleccionado el estándar de seguridad, los valores 
predeterminados de los parámetros de Inversor se 
configurarán según el tipo de norma de seguridad. Si es 
necesario modificarlos, se puede acceder a las páginas de 
configuración de parámetros de conexión a la red y ajustes de 
curvas para realizar los cambios correspondientes. 
La contraseña requerida para cambiar los parámetros de 
seguridad es goodwe2010 o 1111.

2
Potencia 
programac
ión

Configurar el modo de despacho Inversor. Opciones admitidas: 
modo de despacho de potencia activa o modo de despacho de 
potencia reactiva. 

3
Exportació
n de 
registros

Exportar el registro de operación del Inversor. 

Paso 3(Opcional) a través dePotencia programación > programación de potencia 
activa, ingrese a la interfaz de configuración de programación de potencia activa. 
Según las necesidades reales, seleccione en el menú desplegable de programación 
de potencia activa entre no habilitar, recorte de valor fijo o recorte porcentual, e 
ingrese el valor correspondiente de Potencia de potencia activa. Haga clic en √ para 

guardar el valor de Potencia de potencia activa configurado. 
Paso 4(Opcional) a través dePotencia programación > programación 
reactivaIngrese a la interfaz de configuración de programación reactiva. Según las 
necesidades reales, seleccione en el menú desplegable de programación reactiva 
entre no habilitar, compensación de valor fijo, compensación porcentual o 
compensación PF. Después de seleccionar el modo, configure el estado de 
compensación como sobreexcitación o subexcitación e ingrese el valor de Potencia 
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reactivo correspondiente o el valor de Factor de potencia. Haga clic en √ para guardar 

el valor de Potencia activo configurado. 

Númer
o de 
serie

Nombre del 
parámetro Instrucciones

Programación de potencia activa

1
Modo de 
programación 
activa

De acuerdo con los requisitos de la empresa Red 
eléctrica en el país/región Inversor, se controla la 
potencia activa Potencia según el modo de 
programación seleccionado. Compatible con:
• No habilitado: No se habilita el despacho de potencia 
activa.
• Reducción de valor fijo: programación según un valor 
fijo.
• Reducción porcentual: programación basada en un 
porcentaje de la Potencia nominal.
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Númer
o de 
serie

Nombre del 
parámetro Instrucciones

2 potencia activa

Cuando el modo de programación de potencia activa 
está configurado como reducción de valor fijo, la 
Potencia de potencia activa se establece en un valor 
fijo.

•

Cuando el modo de programación de potencia activa 
se establece en reducción porcentual, la Potencia de 
potencia activa se configura como el porcentaje de la 
Potencia de potencia activa con respecto a la 
Potencia nominal.
Relación.

•

Programación de potencia reactiva

3

Modo de 
programación 
de potencia 
reactiva

De acuerdo con los requisitos de la empresa Red 
eléctrica en el país/región Inversor, se controla la 
potencia reactiva Potencia según el modo de despacho 
seleccionado. Soporta:
• No habilitado: No se habilita el despacho de potencia 
reactiva.
• Compensación de valor fijo: Programación según un 
valor fijo.
• Compensación porcentual: Programación basada en 
un porcentaje de la Potencia nominal.
• Compensación de FP.

4 Estado

Configure el Factor de potencia como positivo o 
negativo según los requisitos del estándar Red 
eléctrica del país o región y las necesidades de uso 
real.
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Númer
o de 
serie

Nombre del 
parámetro Instrucciones

5
Compensación 
de potencia 
reactiva

Cuando el modo de programación de potencia 
reactiva se establece en reducción de valor fijo, el 
Potencia de potencia reactiva se configura como un 
valor fijo.

•

Cuando el modo de programación reactiva se 
establece en reducción porcentual, el Potencia 
reactivo se configura como el porcentaje de Potencia 
reactivo con respecto a la Potencia nominal.

•

6 Factor de 
potencia

Cuando el modo de programación de potencia reactiva 
se establece en compensación PF, configure Factor de 
potencia.

Paso 4(Opcional) a través deExportar registro > Descargar registroUna vez 
descargado, decida si desea cifrar los registros según las indicaciones de la interfaz. 
Si es necesario cifrarlos, establezca una contraseña. Seleccione los registros que 

desea exportar y haga clic en... Exportar, y luego se puede exportar el registro 
de operación del Inversor.

4.5 Configuración de parámetros avanzados

4.5.1 Configurar los parámetros de respuesta de despacho Potencia

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Parámetros de respuesta de programación Potencia, ingrese a la página de 
configuración de parámetros. 
Paso 2Según las necesidades reales, seleccione en el menú desplegable de 
programación de potencia activa.No habilitado, programación de 
pendiente.OFiltro de paso bajo de primer ordenModo. Si se 
selecciona.Programación de pendientePor favor, ingreseGradiente de variación 
Potenciavalor; si se seleccionaFiltro de paso bajo de primer ordenModo, por favor 
ingreseParámetro de tiempo de filtro paso bajo de primer ordenvalor. 
Paso 3Según las necesidades reales, seleccione en el menú desplegable de 
programación de potencia reactiva.No habilitado, programación de 
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pendiente.OFiltro de paso bajo de primer ordenModo. Si se 
selecciona.Programación de pendientePor favor, ingreseGradiente de variación 
Potenciavalor; si se seleccionaFiltro de paso bajo de primer ordenModo, por favor 
ingreseParámetro de tiempo de filtro paso bajo de primer ordenvalor. 
Paso 4Haga clic en √ para guardar la configuración.

Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

Modo de respuesta de programación activa

1 Filtro de paso bajo 
de primer orden

Dentro de la constante de tiempo de respuesta, se 
realiza el despacho de potencia activa siguiendo una 
curva de paso bajo de primer orden.
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

2

Parámetro de 
tiempo de filtro 
paso bajo de 
primer orden

La constante de tiempo cuando la potencia activa 
Potencia varía según la curva de filtro paso bajo de 
primer orden.

3 Programación de 
pendiente

Programación de potencia activa según la pendiente de 
variación de Potencia.

4 Gradiente de 
variación Potencia

Configurar la pendiente de cambio de programación de 
potencia activa Potencia.

Modo de respuesta de programación de potencia reactiva

5 Filtro de paso bajo 
de primer orden

Dentro de la constante de tiempo de respuesta, se 
realiza el despacho de potencia reactiva siguiendo una 
curva de paso bajo de primer orden.

6

Parámetro de 
tiempo de filtro 
paso bajo de 
primer orden

La constante de tiempo cuando la compensación de 
potencia reactiva Potencia varía según la curva de filtro 
paso bajo de primer orden.

7 Programación de 
pendiente

Realizar el despacho de potencia reactiva según la 
pendiente de variación de Potencia.

8 Gradiente de 
variación Potencia

Configurar la pendiente de cambio del programa de 
potencia reactiva.

4.5.2 Configurar parámetros de seguridad personalizados

Atención

Los parámetros de seguridad deben configurarse según los requisitos de la 
empresa Red eléctrica. Si es necesario realizar cambios, se debe obtener el 
consentimiento de la empresa Red eléctrica.
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4.5.2.1 Configurar la curva de potencia activa

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de parámetros de seguridad > Configuración de curva de 
potencia activa, ingrese a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese los parámetros según las necesidades reales.
Curva P(F)

Curva P(U)
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Nú
mer
o de 
seri
e

Nombre 
del 
parámetro

Instrucciones

1

Configuraci
ón de 
salida de 
potencia 
activa

Configurar el valor límite de salida Inversor Potencia.

2

Gradiente 
de 
variación 
Potencia

Configurar la pendiente de cambio cuando la salida activa 
Potencia aumenta o disminuye.

Descarga por sobretensión de frecuencia

1 P(Fcurva
Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en 
ciertos países o regiones, es necesario configurarP(F)Habilite 
esta función al trazar la curva.
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Nú
mer
o de 
seri
e

Nombre 
del 
parámetro

Instrucciones

2

Modo de 
reducción 
de carga 
por 
sobretensió
n

Configurar el modo de descarga por sobretensión según las 
necesidades reales.

SlopeModo: regulación de Potencia basada en el punto de 
sobrefrecuencia y la pendiente de reducción de carga.

•

StopModo: ajuste de Potencia basado en el punto de inicio 
de sobretensión y el punto final de sobretensión.

•

3

punto de 
inicio de 
sobrefrecu
encia

Cuando el Red eléctrica y el Frecuencia son demasiado altos, la 
salida de potencia activa del Inversor se reduce. Cuando el Red 
eléctrica y el Frecuencia superan este valor, la salida de 
Potencia del Inversor comienza a disminuir.

4

Conversión 
de 
compraven
ta de 
electricidad 
Frecuencia

Cuando se alcanza el valor establecido de Frecuencia, el 
sistema cambia de vender electricidad a comprar electricidad.

5

Punto final 
de 
sobrefrecu
encia

Cuando el Red eléctrica Frecuencia es demasiado alto, la salida 
de potencia activa Potencia del Inversor disminuye. Cuando el 
Red eléctrica Frecuencia supera este valor, la salida de Potencia 
del Inversor no continúa reduciéndose.

6

Sobrefrecu
enciaPoten
cia 
Pendiente 
de 
referenciaP
otencia

Ajustar la potencia activa de salida del Inversor en función de la 
potencia nominal Potencia, la corriente Potencia, la potencia 
aparente Potencia o la potencia activa máxima Potencia.
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Nú
mer
o de 
seri
e

Nombre 
del 
parámetro

Instrucciones

7

Pendiente 
de 
sobrefrecu
encia 
Potencia

Cuando la Red eléctricaFrecuencia supera el punto de 
sobrefrecuencia, la salida de Inversor reduce la Potencia de 
acuerdo con la pendiente establecida.

8 Tiempo de 
silencio

Cuando la Red eléctricaFrecuencia supera el punto de 
sobrefrecuencia, el Inversor tiene un tiempo de respuesta 
retardado en el cambio de salida de Potencia.

9
Función de 
histéresis 
habilitar

Habilitar Función de histéresis.

10
Frecuencia 
punto de 
histéresis

Durante el proceso de reducción de carga por sobretensión, si 
Frecuencia disminuye, Potencia emite Potencia según el punto 
mínimo de la curva de reducción de carga Potencia, hasta que 
Frecuencia sea menor que el punto de histéresis, momento en 
el cual Potencia se restablece.

11
Tiempo de 
espera de 
histéresis

Para la reducción de carga por sobretensión y la disminución 
de Frecuencia, cuando Frecuencia es menor que el punto de 
histéresis, el tiempo de espera para la recuperación de 
Potencia, es decir, se debe esperar un cierto período de tiempo 
antes de que Potencia proceda a la recuperación.

12

Pendiente 
de 
referencia 
de 
histéresis 
de 
restablecim
iento

Para la reducción de carga por sobretensión, cuando la 
Frecuencia disminuye y el Frecuencia es menor que el punto de 
histéresis, el criterio de recuperación de la Potencia se basa en 
la pendiente de recuperación.*La tasa de cambio del punto de 
referencia Potencia para la recuperación Potencia. Compatible 
con:PnPotencia nominal,PsPotencia aparente,Pmactual 
Potencia,PmaxDiferencia máxima entre Potencia y Potencia 
(△P).
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Nú
mer
o de 
seri
e

Nombre 
del 
parámetro

Instrucciones

13

Pendiente 
de 
recuperació
n de 
histéresis

Para la reducción de carga por sobretensión, cuando el 
Frecuencia disminuye y el Frecuencia es menor que el punto de 
histéresis, la pendiente de cambio del Potencia durante la 
recuperación del Potencia.

Carga por subfrecuencia

1 P(Fcurva
Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en 
ciertos países o regiones, es necesario configurarP(F)Habilite 
esta función al trazar la curva.

2

Modo de 
carga por 
subfrecuen
cia

Configurar el modo de carga por subfrecuencia según las 
necesidades reales.

SlopeModo: regulación de Potencia basada en puntos de 
subfrecuencia y pendiente de carga.

•

StopModo: ajuste de Potencia basado en el punto de inicio 
de subfrecuencia y el punto final de subfrecuencia.

•

3

Punto de 
inicio de 
subfrecuen
cia

Cuando el Red eléctrica Frecuencia es demasiado bajo, la 
potencia activa de salida del Inversor aumenta. Cuando el Red 
eléctrica Frecuencia es menor que este valor, la salida del 
Inversor comienza a aumentar.

4

Conversión 
de 
compraven
ta de 
electricidad 
Frecuencia

Cuando se alcanza el valor establecido de Frecuencia, el 
sistema cambia de vender electricidad a comprar electricidad.
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Nú
mer
o de 
seri
e

Nombre 
del 
parámetro

Instrucciones

5

punto final 
de 
subfrecuen
cia

Cuando el Red eléctrica Frecuencia es demasiado bajo, la 
potencia activa de salida del Inversor aumenta. Si el Red 
eléctrica Frecuencia es menor que este valor, la salida del 
Inversor no continúa aumentando.

6

Sobrefrecu
enciaPoten
cia 
Pendiente 
de 
referenciaP
otencia

Ajustar la potencia activa de salida del Inversor en función de la 
potencia nominal Potencia, la corriente Potencia, la potencia 
aparente Potencia o la potencia activa máxima Potencia.

7

Pendiente 
de 
subfrecuen
cia 
Potencia

Cuando el Red eléctrica y el Frecuencia son demasiado bajos, la 
potencia activa de salida del Inversor aumenta. Pendiente de 
aumento de la Potencia de salida del Inversor.

8 Tiempo de 
silencio

Cuando la frecuencia es inferior al punto de frecuencia baja, el 
tiempo de respuesta retardada de la variación de la potencia 
reactiva de salida del inversor fotovoltaico.

9
Función de 
histéresis 
habilitar

Habilitar Función de histéresis.

10
Frecuencia 
punto de 
histéresis

Durante el proceso de carga por frecuencia insuficiente, si el 
Frecuencia aumenta, el Potencia emite el Potencia según el 
punto mínimo de carga del Potencia, hasta que el Frecuencia 
supera el punto de histéresis y el Potencia se restablece.

11
Tiempo de 
espera de 
histéresis

Para la carga de subfrecuencia, el Frecuencia aumenta. Cuando 
el Frecuencia supera el punto de histéresis, el tiempo de 
recuperación del Potencia en espera, es decir, se debe esperar 
un cierto tiempo antes de que el Potencia se restaure.
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Nú
mer
o de 
seri
e

Nombre 
del 
parámetro

Instrucciones

12

Pendiente 
de 
referencia 
de 
histéresis 
de 
restablecim
iento

Para la carga de subfrecuencia, el Frecuencia aumenta. Cuando 
el Frecuencia supera el punto de histéresis, el punto de 
referencia para la recuperación del Potencia se restablece, es 
decir, según la pendiente de recuperación.*La tasa de cambio 
de la referencia Potencia se utiliza para la recuperación 
Potencia. Compatible con:PnPotencia nominal,PsPotencia 
aparente,Pmactual Potencia,PmaxDiferencia máxima entre 
Potencia y Potencia (△P).

13

Pendiente 
de 
recuperació
n de 
histéresis

Para la carga por subfrecuencia, el Frecuencia aumenta, 
cuando el Frecuencia supera el punto de histéresis, la 
pendiente de cambio del Potencia durante la recuperación del 
Potencia.

14
P(UHabilita
ción de 
curva

Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en 
ciertos países o regiones, es necesario configurarP(U)Habilite 
esta función al trazar la curva.

15 Vntensión

VnLa relación entre el valor real y el valor nominal de 
tensión.n=1,2,3,4.
Por ejemplo: configurado como90Cuando, 
indica:V/Vrated%=90%.

16 VnActivo

VnLa relación entre la potencia activa Potencia y la potencia 
aparente Potencia en el punto de salida Inversor.n=1,2,3,4.
Por ejemplo: configurado como48.5Cuando, indica: 
P/Prated%=48.5%.
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Nú
mer
o de 
seri
e

Nombre 
del 
parámetro

Instrucciones

17
Modo de 
respuesta 
de salida

Configurar el límite de potencia activa Modo de respuesta de 
salida. Compatible con:
• Filtro de paso bajo de primer orden, que realiza la regulación 
de salida según la curva de paso bajo de primer orden dentro 
de la constante de tiempo de respuesta.
• Programación de pendiente, que realiza el ajuste de salida 
según la pendiente de cambio establecida del Potencia.

18

Gradiente 
de 
variación 
Potencia

Cuando Modo de respuesta de salida se configura como 
programación por pendiente, la programación de potencia 
activa se realiza según el gradiente de variación de Potencia.

19

Parámetro 
de tiempo 
de filtro 
paso bajo 
de primer 
orden

Cuando Modo de respuesta de salida se configura como un 
filtro de paso bajo de primer orden, la constante de tiempo 
cuando el Potencia activo cambia según la curva del filtro de 
paso bajo de primer orden.

4.5.2.2 Configurar la curva de potencia reactiva

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de parámetros de seguridad > Configuración de curva de 
potencia reactiva, ingrese a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese los parámetros según las necesidades reales.
Curva Q(U)
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Curva de cosφ

Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

PF fijo

1 PF fijo

Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en 
ciertos países o regiones, cuando es necesario fijar el 
valor de PF, active esta función. Una vez configurados los 
parámetros correctamente, durante el funcionamiento 
del Inversor, el Factor de potencia permanece invariable.

2 Subexcitación
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

3 Sobreexcitación
Configure el Factor de potencia como positivo o negativo 
según los requisitos del estándar Red eléctrica del país o 
región y las necesidades de uso real.

4 Factor de 
potencia

Configure el Factor de potencia según las necesidades 
reales, con un rango de -1 a -0.8 y +0.8 a +1.

Q fijo

1 Q fijo
Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en 
ciertos países o regiones, cuando sea necesario fijar la 
compensación reactiva Potencia, active esta función.

2 Sobreexcitación/
Subexcitación

De acuerdo con los requisitos de los estándares Red 
eléctrica del país o región y las necesidades reales de uso, 
configure la compensación de Potencia reactiva como 
inductiva o capacitiva.

3
Compensación 
de potencia 
reactiva

Configurar la relación entre la potencia reactiva Potencia y 
la potencia aparente Potencia.

Curva Q(U)

1 Curva Q(U)
Según los requisitos de los estándares de Red eléctrica en 
ciertos países o regiones, active esta función cuando sea 
necesario configurar la curva Q(U).

2 Selección de 
modo

Configuración del modo de curva Q(U), compatible con 
modo básico y modo de pendiente.

3 Vn[[TÉRMINO_3
210]]

La relación entre el valor real del punto Vn tensión y el 
valor nominal tensión, donde n=1, 2, 3, 4.
Por ejemplo: cuando se establece en 90, significa: 
V/Vrated%=90%.
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

4 Vn reactivo

La relación entre la potencia reactiva Potencia y la 
potencia aparente Potencia en el punto Vn Inversor, 
donde n=1, 2, 3, 4.
Por ejemplo: cuando se establece en 48.5, significa: 
Q/Srated%=48.5%.

5 Ancho de la 
zona muerta

Cuando el modo de la curva Q(U) se establece en modo de 
pendiente, se configura la tensión zona muerta, dentro de 
la cual no hay requisitos de salida de potencia reactiva.

6 Pendiente de 
sobreexcitación

7 Pendiente de 
subexcitación

Cuando el modo de curva Q(U) está configurado en modo 
de pendiente, establezca la tasa de cambio de Potencia 
como un número positivo o negativo.

8 Vn reactiva

La relación entre la potencia reactiva Potencia y la 
potencia aparente Potencia en el punto Vn Inversor, 
donde n=1, 2, 3, 4.
Por ejemplo: cuando se establece en 48.5, significa: 
Q/Srated%=48.5%.

9

Constante de 
tiempo de 
respuesta de la 
curva Q(U)

Potencia debe alcanzar el 95% dentro de 3 constantes de 
tiempo de respuesta siguiendo una curva de paso bajo de 
primer orden.

10
Habilitación de 
funciones 
extendidas

Habilitar función de extensión, configurar los parámetros 
correspondientes.

11 curva de 
entrada

12 curva de salida

Cuando la relación entre la Inversor de potencia reactiva 
de salida y la Potencia nominal se encuentra entre la 
curva de entrada Potencia y la curva de salida Potencia, se 
cumple el requisito de la curva Q(U).

curva cosφ (P)
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1 curva cosφ (P)
Seleccione esta función cuando sea necesario configurar 
la curva Cosφ según los requisitos del estándar Red 
eléctrica de ciertos países o regiones.

2 Selección de 
modo

Configurar el modo de curva cosφ (P), compatible con 
modo básico y modo de pendiente.

3 Punto N Punto N Inversor salida de potencia activa 
Potencia/porcentaje nominal Potencia. N=A, B, C, D, E.

4 Punto N valor 
de cosφ Punto N Factor de potencia. N=A, B, C, D, E.

5 Pendiente de 
sobreexcitación

6 Pendiente de 
subexcitación

Cuando el modo de la curva cosφ (P) se establece en 
modo de pendiente, se configura la tasa de cambio de 
Potencia como un número positivo o negativo.

7 punto n 
Potencia

Punto N Inversor salida de potencia activa 
Potencia/porcentaje de potencia nominal Potencia. N=A, 
B, C.

8 valor de cosφ en 
el punto n Punto N Factor de potencia. N=A, B, C.

9

Constante de 
tiempo de 
respuesta de la 
curva cosφ (P)

Potencia debe alcanzar el 95% dentro de 3 constantes de 
tiempo de respuesta siguiendo una curva de paso bajo de 
primer orden.

10
Habilitación de 
funciones 
extendidas

Habilitar función de extensión, configurar los parámetros 
correspondientes.

11 Curva de 
entrada

Cuando el Red eléctrica tensión está entre la curva de 
entrada tensión y la curva de salida tensión, el tensión 
cumple con los requisitos de la curva Cosφ.
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

12 curva de 
desconexión

Curva Q(P)

1 Habilitación de 
curva Q(P)

De acuerdo con los estándares de Red eléctrica de ciertos 
países o regiones, cuando se requiere configurar la curva 
Q(P), active esta función.

2 Selección de 
modo

Configurar el modo de curva Q(P), compatible con modo 
básico y modo de pendiente.

3 Punto Pn 
Potencia

La relación entre la potencia reactiva en el punto Pn y la 
potencia nominal, donde n=1, 2, 3, 4, 5, 6.
Por ejemplo: cuando se establece en 90, significa: 
Q/Prated% = 90%.

4
Potencia 
reactiva en el 
punto Pn

La relación entre la potencia activa en el punto Pn y la 
potencia nominal, donde n=1, 2, 3, 4, 5, 6.
Por ejemplo: cuando se establece en 90, significa: 
P/Prated%=90%.

5 Pendiente de 
sobreexcitación

6 Pendiente de 
subexcitación

Cuando el modo de curva Q (P) se establece en modo de 
pendiente, se configura la Potencia con una tasa de 
cambio de pendiente positiva o negativa.

7 Punto Pn 
Potencia

La relación entre la potencia reactiva en el punto Pn y la 
potencia nominal, donde n=1, 2, 3.
Por ejemplo: cuando se establece en 90, significa: 
Q/Prated% = 90%.

8
Potencia 
reactiva en el 
punto Pn

La relación entre la potencia activa en el punto Pn y la 
potencia nominal, donde n=1, 2, 3.
Por ejemplo: cuando se establece en 90, significa: 
P/Prated%=90%.
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

9
constante de 
tiempo de 
respuesta

Potencia debe alcanzar el 95% dentro de 3 constantes de 
tiempo de respuesta siguiendo una curva de paso bajo de 
primer orden.

4.5.2.3 Configurar los parámetros de protección de Red eléctrica

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de parámetros de seguridad > Parámetros de protección Red 
eléctrica, ingrese a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese los valores de los parámetros según las necesidades reales.

Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1
Disparo por 
sobretensiónnValor 
umbral

Configurar el punto de protección de activación 
por sobretensión Red eléctrica de orden n, donde 
n=1,2,3,4.

2

Disparo por 
sobretensiónnTiempo 
de desconexión por 
escalón

Configuración de disparo por sobretensión Red 
eléctricanTiempo de salto de escalón,n=1,2,3,4.

3 Disparo por 
subvoltajenValor umbral

Configurar el disparo por baja tensión de Red 
eléctricanPunto de protección por 
niveles,n=1,2,3,4.

4

Disparo por 
subtensiónnTiempo de 
desconexión por 
escalón

Configurar el disparo por baja tensión de Red 
eléctricanTiempo de salto por escalones,n=1,2,3,4.

5 10minValor de disparo 
por sobretensión

Configuración10minValor de disparo por 
sobretensión.
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Núm
ero 

 

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

6
10minTiempo de 
disparo por 
sobretensión

Configuración10minTiempo de disparo por 
sobretensión.

7

Activación por 
sobretensión de 
frecuencianValor 
umbral

Configurar el disparo por sobretensión de 
frecuencia Red eléctricanPunto de protección por 
etapas,n=1,2,3,4.

8
Disparo por 
sobretensiónnTiempo 
de salto escalonado

Configurar el disparo por sobrefrecuencia Red 
eléctricanTiempo de salto de escalón,n=1,2,3,4.

9
Disparo por 
subfrecuencianValor 
umbral

Configurar el disparo por subfrecuencia Red 
eléctricanPunto de protección por 
etapas,n=1,2,3,4.

10

Disparo por 
subfrecuencianTiempo 
de desconexión por 
escalón

Configuración del disparo por subfrecuencia Red 
eléctricanTiempo de salto de escalón,n=1,2,3,4.

4.5.2.4 Configurar los parámetros de conexión Red eléctrica

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de parámetros de seguridad > Parámetros de conexión Red 
eléctrica, ingrese a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese los valores de los parámetros según las necesidades reales.
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

Arranque y conexión a la red

1

Límite 
superior de 
conexión 
tensión

Cuando Inversor se conecta por primera vez con Red 
eléctrica, si el Red eléctrica tensión es superior a este valor, 
Inversor no podrá conectarse con Red eléctrica.

2

Límite 
inferior de 
conexión 
tensión

Cuando Inversor se conecta por primera vez con Red 
eléctrica, si el Red eléctrica tensión es inferior a este valor, 
Inversor no podrá conectarse con Red eléctrica.

3

Límite 
superior de 
conexión 
Frecuencia

Cuando Inversor se conecta por primera vez con Red 
eléctrica, si el Frecuencia de Red eléctrica es superior a este 
valor, Inversor no podrá conectarse con Red eléctrica.

4

Límite 
inferior de 
conexión 
Frecuencia

Cuando Inversor se conecta por primera vez con Red 
eléctrica, si el Frecuencia de Red eléctrica es inferior a este 
valor, Inversor no podrá conectarse con Red eléctrica.

5

Tiempo de 
espera de 
conexión a la 
red

Cuando el Inversor se conecta por primera vez con el Red 
eléctrica, el Red eléctrica, tensión y Frecuencia cumplen con 
los requisitos de conexión a la red y esperan el tiempo de 
conexión con el Red eléctrica.

6

Habilitación 
de pendiente 
de carga de 
arranque

Activar la función de pendiente de arranque.

7
Pendiente de 
carga de 
arranque

Según los requisitos estándar de ciertos países o regiones, el 
Inversor puede aumentar el porcentaje de Potencia de salida 
por minuto durante el primer arranque.

Reconexión por falla
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

8

Límite 
superior de 
conexión 
tensión

Cuando el Inversor se reconecta con el Red eléctrica después 
de una falla, si el Red eléctrica tensión supera este valor, el 
Inversor no podrá conectarse con el Red eléctrica.

9

Límite 
inferior de 
conexión 
tensión

Cuando el Inversor se reconecta con el Red eléctrica después 
de una falla, si el Red eléctrica tensión está por debajo de 
este valor, el Inversor no podrá conectarse con el Red 
eléctrica.

10

Límite 
superior de 
conexión 
Frecuencia

Cuando el Inversor se reconecta con el Red eléctrica después 
de una falla, si el Red eléctrica Frecuencia es superior a este 
valor, el Inversor no podrá conectarse con el Red eléctrica.

11

Límite 
inferior de 
conexión 
Frecuencia

Cuando Inversor se reconecta con Red eléctrica después de 
una falla, si el Red eléctrica Frecuencia está por debajo de 
este valor, Inversor no podrá conectarse con Red eléctrica.

12

Tiempo de 
espera de 
conexión a la 
red

Después de que ocurra una falla en Inversor y se reconecte 
con Red eléctrica, el tiempo de espera para la conexión con 
Red eléctrica una vez que Red eléctrica, tensión y Frecuencia 
cumplan con los requisitos de conexión a la red.

13

Habilitación 
de pendiente 
de recarga 
de 
reconexión

Activar la función de pendiente de arranque.

14
Pendiente de 
recarga de 
reconexión

Según los requisitos de ciertos estándares nacionales o 
regionales, el porcentaje incremental de Potencia que puede 
ser generado por minuto durante la reconexión no inicial de 
Inversor. Por ejemplo: configurado como10Cuando, indica 
que la pendiente de recarga de reconexión 
es:10%P/Srated/min.
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4.5.2.5 Configurar los parámetros de paso de falla tensión

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de parámetros de seguridad > tensión Paso a través de fallas, 
ingrese a la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese los valores de los parámetros según las necesidades reales.

Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

Capacidad de paso por baja tensión (LVRT)

1 UVnpunto 
tensión

La relación entre el punto característico de baja tensión 
durante el proceso de LVRT (Low Voltage Ride Through) y la 
tensión nominal. n=1,2,3,4,5,6,7.

2 UVntiempo 
de punto

El tiempo de paso de los puntos característicos de baja 
tensión durante el proceso de LVRT.n=1,2,3,4,5,6,7

3
Entrar en el 
umbral de 
LVRT

4
umbral de 
salida de 
LVRT

Cuando Red eléctrica y tensión están entre el umbral de 
entrada de bajo voltaje y el umbral de salida de bajo voltaje, 
Inversor no se desconecta inmediatamente de Desconectado 
de red.

5 pendienteK1 Durante el proceso de LVRT, el soporte de potencia 
reactivaKCoeficiente de valor.

6

Modo de 
habilitación 
de corriente 
cero

Una vez habilitado, el sistema genera cero corriente durante 
el proceso de LVRT (Low Voltage Ride Through).

7 Umbral de 
entrada Umbral para entrar en el modo de cero corriente.

Capacidad de paso por alta tensión
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1 OVnPunto 
tensión

La relación entre el cruce del punto característico de alta 
tensión y la tensión nominal durante el proceso de paso de 
alta tensión. n=1,2,3,4,5,6,7.

2 OVntiempo 
de punto

El tiempo de paso de los puntos característicos de alta 
tensión durante el proceso de paso de alta 
tensión.n=1,2,3,4,5,6,7.

3
entrar en el 
umbral de 
alta tensión

4

umbral de 
salida de 
alta 
penetración

Cuando Red eléctrica y tensión están entre el umbral de 
entrada de alta tensión y el umbral de salida de alta tensión, 
Inversor no se desconecta inmediatamente de Desconectado 
de red.

5 PendienteK2 Durante el proceso de paso por alta tensión, el soporte de 
potencia reactiva PotenciaKCoeficiente de valor.

6

Habilitación 
del modo 
cero 
corriente

Durante el proceso de sobrevoltaje, el sistema genera cero 
corriente.

7 Umbral de 
entrada Umbral para entrar en el modo cero corriente.

4.5.2.6 Configurar los parámetros de Frecuencia para el paso de falla

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Configuración avanzada > 
Configuración de parámetros de seguridad > Frecuencia Paso de falla, ingrese a 
la página de configuración de parámetros. 
Paso 2Ingrese los valores de los parámetros según las necesidades reales.
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre del 
parámetro

Explicación

1
Habilitación 
de paso a 
través

Habilitar la función de paso a través de Frecuencia.

2 UFnpunto 
Frecuencia

Configuración de subfrecuencianPunto de 
Frecuencia.n=1,2,3.

3 UFnHora de 
punta

Configuración de subfrecuencianTiempo de subfrecuencia 
del punto.n=1,2,3.

4 OFnPunto 
Frecuencia

Configuración de sobretensiónnEl Frecuencia del 
punto.n=1,2,3.

5 OFntiempo 
de punto

Configuración de sobretensión de frecuencianTiempo de 
sobretensión del punto.n=1,2,3.

4.6 Arranque/Parada Inversor

Paso 1A través deInicio > Configuración > Arranque del equipo, ingrese a la página 
de interruptores. 
Paso 2hacer clicInicioComenzar la conexión a la red, o hacer clicDetenerDetener la 
conexión a la red.
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4.7 Ver información del firmware / Actualización del 
firmware

Actualizar la versión DSP, versión ARM, etc. del Inversor. Algunos dispositivos no 
admiten la actualización del software a través de la aplicación SolarGo, consulte la 
situación real.

Atención

Después de iniciar sesión, si aparece un cuadro de diálogo de actualización de 
firmware, haga clic en "Actualización de firmware" para acceder directamente a la 
interfaz de información del firmware.
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Opción de actualización uno
Requisitos para la actualización local del firmware:

Ha obtenido el paquete de actualización a través de su distribuidor o centro de 
servicio postventa.

•

El paquete de actualización ha sido copiado al teléfono.•

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Información del firmware, 
ingrese a la interfaz de visualización de información del firmware.

Paso 2Haga clic en la esquina superior derecha de la interfaz.  > Subir 
firmwareImportar archivo local. Haga clic.ActualizaciónComplete la actualización 
según las indicaciones de la interfaz.

Paso 3(Opcional) Haz clic en la esquina superior derecha de la interfaz.  > Registro 
de actualizaciones, podrá ver el registro de actualización de la versión del firmware.
Método de actualización dos
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Atención

Cuando aparezca un punto rojo en el lado derecho de la información del 
firmware, haga clic para ver los detalles de la actualización del firmware.

•

Durante el proceso de actualización, asegúrese de que la red esté estable y que 
el dispositivo permanezca conectado a SolarGo; de lo contrario, la actualización 
podría fallar.

•

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Información del firmware, 
ingrese a la interfaz de visualización de información del firmware. 
Paso 2(Opcional) Haga clicVerificar actualizaciones, verificar si hay una versión de 
firmware más reciente disponible para actualizar. 
Paso 3Según la indicación real de la interfaz, haga clic.Actualización de firmware, 
podrá ingresar a la interfaz de actualización de firmware. 
Paso 4(Opcional) Haga clicSaber más, consultar información relacionada con el 
firmware, como la versión actual, la última versión, el historial de actualizaciones del 
firmware, etc. 
Paso 5hacer clicActualizaciónComplete la actualización según las indicaciones de la 
interfaz.

4.8 Modificar contraseña de acceso

Atención

La contraseña de inicio de sesión de la aplicación SolarGo al conectarse a Inversor 
admite modificaciones. Después de cambiar la contraseña, recuerde guardarla. Si 
olvida la contraseña, póngase en contacto con el servicio de atención posventa 
para resolverlo.

Paso 1A través dePágina principal > Configuración > Cambiar contraseña de 
acceso, ingrese a la página de configuración. 
Paso 2Modifique la contraseña según la situación real.
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5 Configurar los parámetros de la pila Cargar

5.1 Conectar el poste Cargar

Atención

Por primera vez, utilice la contraseña inicial y cámbiela lo antes posible. Es 
importante recordar la contraseña. Para garantizar la seguridad de la cuenta, se 
recomienda cambiar la contraseña periódicamente.

Paso 1Confirmar que el Cargar está energizado y funcionando correctamente. 
Paso 2En la página de inicio de la aplicación SolarGo, seleccioneBluetoothPestaña. 
Paso 3Desplegar o hacer clicEquipo de búsquedaActualizar la lista de dispositivos, 
confirmar el nombre de la señal del poste Cargar según el número de serie del poste 
Cargar, hacer clic en el nombre de la señal del poste Cargar para ingresar a la 
interfaz de inicio de sesión. 
Paso 4Ingrese la contraseña de inicio de sesión para acceder a la página de detalles 
del dispositivo. Contraseña inicial: goodwe2022. 
Paso 5(Opcional): Si utiliza la contraseña inicial, la interfaz le pedirá que la modifique 
después de iniciar sesión. Por favor, decida si desea cambiarla según sus 
necesidades reales.
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5.2 Introducción a la interfaz de pila Cargar
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Númer
o de 
serie

Nombre/Ico
no

Instrucciones

1
Número de 
serie del 
equipo

Número de serie del dispositivo conectado.

2 Estado del 
equipo

Mostrar el estado de trabajo del poste Cargar, como libre 
(con pistola enchufada), Cargar medio.
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Númer
o de 
serie

Nombre/Ico
no

Instrucciones

3 Estado de 
Cargar

Mostrar el estado del poste Cargar, como el conector 
insertado, preparado para Cargar, y la carga actual de 
***kWh.

•

El poste Cargar comienza a mostrar la información Cargar 
después de suministrar energía al vehículo eléctrico 
Cargar, que incluye: la cantidad de electricidad 
suministrada por el poste Cargar al vehículo eléctrico 
Cargar, el tiempo, corriente y Potencia.

•

4 Inicio/Fin 
Cargar

Inicio de la perforación: Activación del pilote hacia el 
vehículo eléctrico.

•

Fin Cargar: Suspender Cargar pilote hacia vehículo 
eléctrico Cargar.

•

5 Modo Cargar Configurar el modo de carga de vehículos eléctricos Cargar 
mediante postes Cargar.

6 Reserva de 
Cargar

Seleccione el tiempo de un solo Cargar y el tiempo de 
múltiples ciclos Cargar según las necesidades reales.

7 enchufar y 
cargar Al conectar la Cargar, comienza inmediatamente la Cargar.

8
Estado de 
comunicació
n

Inversor: Verificar si la comunicación entre el Cargar y el 
Inversor es normal.

•

Contador eléctrico: Verificar si el Cargar y el contador 
eléctrico están comunicándose correctamente.

•

WiFi: Verificar si el Cargar está conectado al Router.•
Nube: Verificar si el poste Cargar está conectado a la 
nube.

•

9 Registro de 
alarmas Consultar registros de alarmas.

10 Configuració
n Configuración relacionada con la puesta a tierra de Cargar.
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5.3 Configuración de parámetros de pila Cargar (serie HCA)

5.3.1 Configurar el modo Cargar

Antes de utilizar el Cargar para cargar el vehículo eléctrico Cargar, configure el modo 
de Cargar según sus necesidades reales y seleccione la carga programada Cargar o 
la carga inmediata.
Paso 1Según las necesidades reales.Modo Cargarselecciónrápido Cargar、

PVCargarOFV+Batería cargada. 
Paso 2(Opcional): Si el modo Cargar está configurado comorápido CargarPor favor, 
haga clicCargar PotenciaIngrese a la interfaz de configuración de CargarPotencia, 
introduzca el valor de CargarPotencia deseado y haga clic en √ para guardar la 

configuración. 
Paso 3(Opcional): Si desea programar con anticipación el Cargar, haga clic para 
ingresar.Reserva de CargarInterfaz de configuración, configura Cargar Hora de 
inicio y Hora de finalización, así como repetición única o cíclica. Haga clic 
en.GuardarConfiguración completada. 
Paso 4(Opcional): Activar o desactivar según las necesidades reales.enchufar y 
cargarFuncionalidad. 
Paso 5hacer clicInicioIniciar la pila Cargar para cargar el vehículo eléctrico Cargar.
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Nú
me
ro 
de 
seri
e

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

1 Modo Cargar

Seleccionar el modo de carga de vehículos eléctricos Cargar 
desde el poste Cargar.

Carga rápida: suministrar energía al vehículo eléctrico 
con la potencia nominal del poste de carga.

•

PVCargar: solo usoPVEnergía convertida hacia el vehículo 
eléctrico Cargar,La energía eléctrica se prioriza para 
alimentar la carga, y el excedente se destina a la carga 
del vehículo eléctrico. Para los cargadores 
monofásicos,PVPotencia debe ser mayor que1.4kWPara 
los cargadores trifásicos,PVPotencia debe ser mayor 
que4.2kW.

•

PV+Batería cargada: utilizaciónPVLa energía eléctrica 
convertida y la Batería se suministran al Cargar del 
vehículo eléctrico, priorizando la alimentación de la carga 
y utilizando el excedente para la Cargar del vehículo 
eléctrico.

•

2 Reserva de Cargar Seleccione el tiempo de un solo Cargar y el tiempo de 
múltiples ciclos Cargar según las necesidades reales.

3 enchufar y cargar Al conectar la Cargar, comienza inmediatamente la Cargar.

4 Inicio/Finalizar 
Cargar

Una vez configurados los parámetros de Cargar, se puede 
optar por activar la carga para vehículos eléctricos Cargar.

Inicio de la perforación: Activación del pilote hacia el 
vehículo eléctrico.

•

Fin Cargar: Suspender Cargar pilote hacia vehículo 
eléctrico Cargar.

•

5.3.2 Modificar contraseña de acceso

Para garantizar la seguridad de la cuenta, se recomienda cambiar periódicamente la 
contraseña de inicio de sesión del Cargar.
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Paso 1A través deConfiguración > Cambiar contraseña de inicio de sesiónIngresar 
a la interfaz de modificación de contraseña de inicio de sesión. 
Paso 2Ingrese la contraseña actual y la nueva contraseña según las indicaciones de 
la interfaz. 
Paso 3hacer clicGuardarConfiguración completada.

5.3.3 Configurar los parámetros de comunicación WiFi

Para conectar el Cargar a la nube, primero configure la información del Router o del 
conmutador que se comunica con el Cargar, asegurando que el Cargar tenga una 
comunicación normal con el Router o el conmutador.
Paso 1A través deConfiguración > Configuración Wi-FiIngresar a la interfaz de 
configuración. 
Paso 2hacer clicNombre de redLista desplegable, seleccione la red a la que desea 
conectarse e introduzca la contraseña de la red correspondiente. 
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Paso 3hacer clicGuardarConfiguración completada. 

5.3.4 Restablecer configuración de fábrica

Para restaurar los valores predeterminados de fábrica del poste Cargar, realice las 
siguientes operaciones.
Paso 1A través deConfiguración > Restablecer valores predeterminados de 
fábricaEntrar en la interfaz de restablecimiento de fábrica. 
Paso 2Realice el restablecimiento de fábrica según las indicaciones de la interfaz.
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5.3.5 Configurar el Cargar mínimo de Potencia

Cuando la alimentación fotovoltaica es insuficiente, el Cargar no puede Cargar al 
vehículo eléctrico. Si se desea utilizar la alimentación de Red eléctrica o Batería para 
satisfacer los requisitos mínimos de Cargar y Potencia cuando la alimentación 
fotovoltaica es insuficiente, se puede habilitar.Asegurar el mínimo 
CargarPotenciaFuncionalidad.
Paso 1hacer clicConfiguraciónIngresar a la interfaz de configuración. 
Paso 2Según las necesidades reales, seleccionar encender o apagar.Garantizar el 
mínimo Cargar PotenciaFuncionalidad.
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5.4 Configurar los parámetros de la pila Cargar (serie HCA 
G2)

5.4.1 Configurar el modo Cargar
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Atención

Antes de utilizar el Cargar para cargar el vehículo eléctrico Cargar, configure el 
modo de Cargar según sus necesidades reales y seleccione la carga programada 
Cargar o la carga inmediata.

•

En el modo PVCargar, si la energía fotovoltaica es insuficiente, se pausa el 
Cargar; si la energía fotovoltaica es insuficiente pero se ha activado la garantía 
del mínimo CargarPotencia, se puede obtener apoyo de Red eléctrica o Batería 
para mantener el mínimo Potencia requerido por Cargar.

•

En el modo PV+BAT, si la energía de PV+BAT es insuficiente, se suspende la 
Cargar; si la energía de PV+BAT es insuficiente pero se ha activado la garantía del 
mínimo CargarPotencia, se puede obtener apoyo de Red eléctrica para mantener 
el mínimo Potencia requerido por Cargar.

•

Paso 1Configurar el modo Cargar según las necesidades reales, seleccionando entre 
carga rápida Cargar, PV Cargar o PV+BAT Cargar. 
Paso 2(Opcional): Haga clicModo Cargar, ingrese a la interfaz de configuración del 
modo Cargar, configure los detalles del modo Cargar y haga clic 
enGuardarConfiguración completada. 
Paso 3(Opcional): Si desea programar con anticipación el Cargar, haga clic para 
ingresar.Reserva de CargarInterfaz de configuración, configura Cargar Hora de 
inicio, Hora de finalización, método de ciclo, modo Cargar, etc. Haga clic 
en.GuardarConfiguración completada. 
Paso 4(Opcional): Activar o desactivar según las necesidades reales.enchufar y 
cargarFuncionalidad. 
Paso 5hacer clicInicioIniciar la pila Cargar para cargar el vehículo eléctrico Cargar.
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Nú
me
ro 
de 
seri
e

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

Poste rápido de Cargar: El poste Cargar puede utilizar PV, Batería o Red eléctrica 
para Cargar vehículos eléctricos. La Cargar Potencia predeterminada es la Potencia 
nominal.

1 Potencia
Configurar el Cargar del poste Cargar. Si no está 
configurado, el valor predeterminado del Potencia Cargar 
será la Potencia nominal.

2 Estado de Carga 
(SOC)

Cuando la Batería real es inferior al valor establecido, el 
Batería deja de suministrar energía al Cargar.
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Nú
me
ro 
de 
seri
e

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

3
Máxima Cargar de 
generación 
eléctrica

Al alcanzar el valor establecido, se detiene la carga del 
vehículo eléctrico.

PVCargar: Carga de vehículos eléctricos Cargar utilizando únicamente el Potencia de 
PV. El sistema PV Potencia prioriza el suministro de energía a la carga, y el 
excedente Potencia se destina a la carga de vehículos eléctricos Cargar.

4
mínima Cargar de 
generación 
eléctrica

Configurar el Cargar mínimo de Cargar para vehículos 
eléctricos.

5 Tiempo de 
finalización

Configurar el tiempo necesario para alcanzar la carga 
mínima de Cargar.

6 Energía máxima 
de Cargar

Después de alcanzar el valor establecido, se detiene la 
carga del vehículo eléctrico Cargar.

PV+BATUtilizar la Potencia y el Batería Potencia de PV para Cargar los vehículos 
eléctricos. La Potencia de PV o Batería prioriza el suministro de energía a la carga, y 
el excedente de Potencia se utiliza para Cargar los vehículos eléctricos.

7 Estado de carga 
(SOC)

Cuando la Batería real es inferior al valor establecido, el 
Batería deja de suministrar energía al poste de Cargar.

8
mínima Cargar de 
generación 
eléctrica

Configurar el Cargar mínimo de Cargar para vehículos 
eléctricos.

9 Tiempo de 
finalización

Configurar el tiempo necesario para alcanzar la carga 
mínima de Cargar. (Nota: Cargar se mantiene sin traducir 
ya que es un término específico que podría referirse a un 
concepto técnico o código interno. En un contexto real, se 
debería reemplazar por el término técnico correspondiente 
en español, como "corriente de carga mínima" o similar, 
según el ámbito específico de la aplicación 
fotovoltaica/eléctrica).
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Nú
me
ro 
de 
seri
e

Nombre del 
parámetro

Instrucciones

10
Máxima Cargar 
generación de 
energía

Al alcanzar el valor establecido, se detiene la carga del 
vehículo eléctrico Cargar.

5.4.2 Configurar los parámetros de comunicación WiFi

Para conectar el Cargar a la nube, primero configure la información del Router o del 
conmutador que se comunica con el Cargar, asegurando que el Cargar tenga una 
comunicación normal con el Router o el conmutador.

Paso 1A través de > Configuración de comunicacionesIngresar a la interfaz de 
configuración. 
Paso 2hacer clicNombre de redLista desplegable, seleccione la red a la que desea 
conectarse e introduzca la contraseña de la red correspondiente. 
Paso 3Seleccionar activar o desactivar según la situación real.DHCP. 
Paso 4Cuando se desactiva la función DHCP, configure la dirección IP, la máscara de 
subred, la dirección de puerta de enlace y la información DNS según Router o la 
información del conmutador.
Paso 5(Opcional) Si una plataforma de terceros necesita acceder al dispositivo 
mediante el protocolo Modbus TCP para implementar funciones de monitoreo, 
habilite Modbus TCP. 
Paso 6hacer clicGuardarConfiguración completada.
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5.4.3 Configurar parámetros de gestión de carga dinámica.

Activar la gestión dinámica de carga y configurar la corriente nominal del interruptor 
de entrada corriente, luego el poste de carga Cargar ajusta dinámicamente la 
potencia de carga Cargar Potencia o incluso suspende la carga Cargar según los 
datos del medidor de entrada obtenidos y la corriente nominal del interruptor de 
entrada establecida corriente, para evitar que salte el interruptor de entrada. Cuando 
la corriente de compra real de electricidad de entrada corriente se acerca a la 
corriente del interruptor de entrada configurada por el usuario corriente, para evitar 
accidentes por disparo, se reduce gradualmente la corriente de carga Cargar 
Potencia del poste de carga Cargar hasta la parada. Después de que el poste de 
carga Cargar se detenga, espera un tiempo y, una vez confirmado que la corriente 
residual del interruptor de entrada corriente cumple con las condiciones de arranque 
del poste de carga Cargar, se reinicia automáticamente.

Paso 1 a través de  > Gestión dinámica de cargaIngresar a la interfaz de 
configuración. 
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Paso 2 Activar o desactivar según las necesidades realesGestión dinámica de 
cargaFunción, si está activada, configure sincronización.Interruptor automático de 
entrada nominal corriente.

5.4.4 cambio de modo monofásico a trifásico
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Atención

Solo los postes trifásicos Cargar admiten la función de conmutación 
monofásica/trifásica.

•

El tiempo de espera para el cambio entre monofásico y trifásico es de 
aproximadamente 3 minutos.

•

Paso 1A través de Ingresar a la interfaz de configuración. 
Paso 2Encender o apagar según las necesidades reales.Cambio 
monofásico/trifásicoFuncionalidad.

Activación: Cuando la entrada Potencia es inferior a 4.2, el poste Cargar cambia 
automáticamente al modo monofásico Cargar, evitando Compra de electricidad de 
la red o la parada. En el modo monofásico Cargar, la Cargar Potencia es de 1.4KW.

•

Apagado: El cargador de vehículos eléctricos está en estado de bloqueo trifásico.•
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5.4.5 Configurar los parámetros de Potencia

Paso 1A través de  > Configuración de PotenciaIngresar a la interfaz de 
configuración. 
Paso 2Configure los parámetros relacionados con Potencia según las necesidades 
reales.
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Núme
ro de 
serie

Nombre 
del 
parámetr
o

Instrucciones

1
Limitación 
de salida 
Potencia

Establecer el límite superior de salida Potencia.

2

Asegurar 
el Cargar 
mínimo 
Potencia

EnPVCargaryPV+BateríaEn el modo Cargar, después de que 
el poste de Cargar se enciende, cuando la energía de PV o 
Batería es insuficiente, si se activa la garantía del mínimo 
Cargar Potencia, Red eléctrica o Batería complementarán la 
energía para mantener el mínimo Potencia requerido por 
Cargar.

3

Límite 
máximo de 
compra de 
electricida
d

El valor máximo de Potencia en Compra de electricidad de la 
red.

4 EnWG 14a

De acuerdo con los estándares de Red eléctrica de ciertos 
países o regiones, es necesario activar la función EnWG 14a 
para garantizar que la Potencia de un solo dispositivo 
Compra de electricidad de la red no supere los 4,2 kW. 
Configure el valor límite de compra de energía según las 
necesidades reales.

5.4.6 Gestión de tarjetas de pila Cargar

Atención

Después de vincular la tarjeta RFID, deslícela para iniciar inmediatamente el 
Cargar.

•

Cada poste Cargar puede vincular un máximo de 10 tarjetas RFID.•

Paso 1A través de  > Gestión de tarjetasIngresar a la interfaz de gestión de 
tarjetas. 
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Paso 2Agregar o eliminar tarjetas RFID según sea necesario.

5.4.7 Configurar unidades de conversión

Establecer la proporción de conversión de energía por kilómetro o mantener la 
configuración predeterminada.

Paso 1A través de > Configuración de conversiónEntrar en la interfaz de 
conversión de unidades. 
Paso 2Según las necesidades reales, establezca la unidad en km o milla y configure el 
valor de conversión. 
Paso 3hacer clicGuardarConfiguración completada.
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5.4.8 Ver información del firmware / Actualización del firmware

A través de la información del firmware, se puede visualizar o actualizar la versión del 
firmware del Cargar.

Paso 1A través de > Información del firmwareIngrese a la interfaz de consulta 
de información del firmware. 
Paso 2(Opcional) Haga clicVerificar actualizaciones, verifique si hay una versión de 
firmware más reciente disponible para actualizar. Si la hay, complete la actualización 
siguiendo las indicaciones en la interfaz.
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5.4.9 Modificar contraseña de acceso

Para garantizar la seguridad de la cuenta, se recomienda cambiar periódicamente la 
contraseña de inicio de sesión del Cargar.

Paso 1A través de > Modificar contraseña de accesoIngresar a la interfaz de 
modificación de contraseña de inicio de sesión. 
Paso 2Ingrese la contraseña actual y la nueva contraseña según las indicaciones de 
la interfaz. 
Paso 3hacer clicGuardarConfiguración completada.
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5.4.10 Restablecer configuración de fábrica

Para restaurar los valores predeterminados de fábrica del poste Cargar, realice las 
siguientes operaciones.

Paso 1A través de  > Restablecer valores predeterminados de fábrica.Entrar en 
la interfaz de restablecimiento de fábrica. 
Paso 2Realice el restablecimiento de fábrica según las indicaciones de la interfaz.
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6 Tratamiento de fallos

6.1 Resolución de fallos en la aplicación

Núm
ero 
de 
serie

Nombre de la falla Causa Medidas de tratamiento

1 No se puede 
InstalaciónApp.

La versión del sistema 
operativo del teléfono 
móvil es demasiado 
baja.
El teléfono bloquea el 
paquete de software 
Instalación.

Actualizar el sistema 
operativo del teléfono móvil.
En la configuración del 
teléfono, ve a "Seguridad" y 
marca la opción "Permitir la 
instalación de aplicaciones de 
Instalación orígenes 
desconocidos".

2 Fallo de 
comunicación

La distancia de 
comunicación entre el 
teléfono móvil y el 
dispositivo está fuera de 
rango.

3

Error al obtener 
datos durante la 
operación o 
interrupción de la 
conexión WiFi con el 
dispositivo.

El equipo ha perdido la 
comunicación con Solar-
WiFi o Bluetooth.

Acerca el teléfono móvil al 
dispositivo y reconecta el 
módulo WiFi.

4

La señal WiFi del 
equipo no aparece 
en la lista de 
dispositivos de la 
App.

La aplicación no está 
conectada a la señal 
WiFi.

Confirmar que el módulo 
WiFi funciona correctamente.
Actualizar la lista de 
dispositivos. Si aún no 
aparece la lista de 
dispositivos, cierre la 
aplicación y vuelva a iniciar 
sesión.
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6.2 Procesamiento de alarmas

Nú
me
ro 
de 
seri
e

Descripció
n de la 

falla

Causas comunes Medidas de tratamiento

1
Comunicaci
ón interna 
anormal

Fenómenos 
temporales causados 
por factores externos 
(como influencia de 
campos magnéticos, 
etc.).

•

Placa de control del 
equipo anormal.

•

Reinicie el equipo. Si el equipo vuelve 
a funcionar normalmente, significa 
que el error fue un evento ocasional 
y no afectará el funcionamiento 
normal del sistema.

•

Si el reinicio del equipo no restablece 
el funcionamiento normal, póngase 
en contacto con el servicio de 
atención al cliente postventa.

•

2

Error de 
lectura/escr
itura en 
almacenam
iento

Fenómenos 
temporales causados 
por factores externos 
(como influencia de 
campos magnéticos, 
etc.).

•

Placa de control del 
equipo anormal.

•

Reinicie el equipo. Si el equipo 
vuelve a la normalidad, significa que 
este error fue un evento ocasional y 
no afectará el funcionamiento 
normal del sistema.

•

Si el reinicio del equipo no 
restablece el funcionamiento 
normal, comuníquese con el 
servicio de atención posventa.

•
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Nú
me
ro 
de 
seri
e

Descripció
n de la 

falla

Causas comunes Medidas de tratamiento

3

Red 
eléctricaFre
cuencia 
exceso de 
límite

Configuración de 
seguridad incorrecta.

•

Red 
eléctricaFrecuencia 
inestable.

•

Verifique si la configuración de 
seguridad del equipo es correcta. Si 
no lo es, apague la alimentación de 
CA, modifique la configuración de 
seguridad y vuelva a conectar.

•

Si la configuración de seguridad del 
equipo es correcta, verifique si Red 
eléctrica Frecuencia (Fac) está fuera 
del rango normal.

•

Si este error aparece 
ocasionalmente y se recupera 
rápidamente, indica que se debe a 
una inestabilidad transitoria del Red 
eléctrica Frecuencia, lo cual no 
afecta el funcionamiento normal del 
sistema.

•

4

Falla de 
arco de 
corriente 
continua

Cadena de módulos 
fotovoltaicos.

•

Aislamiento anómalo a 
tierra del string 
fotovoltaico.

•

Verifique el cableado de los strings 
fotovoltaicos y corrija cualquier 
conexión incorrecta.

•

Si el equipo aún no puede volver a la 
normalidad, comuníquese con el 
servicio de atención posventa.

•

5
SPS 
nocturno 
anómalo

Equipo anormal.

Reiniciar el equipo.•
Por favor, póngase en contacto con 
el servicio de atención al cliente 
para actualizar la versión del 
software del equipo.

•
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Nú
me
ro 
de 
seri
e

Descripció
n de la 

falla

Causas comunes Medidas de tratamiento

6
Cortocircuit
o entre fase 
y tierra

Línea de fase de salida 
Inversor anormal.

Verifique el cableado del Red 
eléctrica y corrija si está incorrecto.

•

Si el equipo aún no puede volver a 
la normalidad, comuníquese con el 
servicio postventa.

•

7

Anomalía 
en la 
autocompr
obación del 
relé

Anomalía del relé 
(cortocircuito del relé)

•

Circuito de control 
anormal.

•

Anomalía en el 
cableado del lado de 
corriente alterna 
(posible conexión 
floja o cortocircuito).

•

Mida el tensión entre el cable 
neutro y el de tierra en el lado de CA 
con un multímetro para ver si es 
demasiado alto (generalmente no 
debe exceder los 10V). Si supera los 
10V, indica una conexión anormal 
en los cables neutro y tierra.

•

Reiniciar el equipo.•

8
Anomalía 
de la línea 
N a tierra

Anomalía en la 
conexión a tierra del 
conductor neutro.

•

La conexión del cable 
neutro (N) en la salida 
de Inversor es 
anormal.

•

Verificar la conexión a tierra del 
conductor neutro (N) y corregir 
cualquier anomalía detectada.

•

Si el terminal de salida del equipo 
Red eléctrica está conectado 
incorrectamente, vuelva a cablearlo.

•

Si el equipo no puede volver a la 
normalidad de manera continua, 
póngase en contacto con el servicio 
de atención posventa.

•
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Nú
me
ro 
de 
seri
e

Descripció
n de la 

falla

Causas comunes Medidas de tratamiento

9

Falla de 
hardware 
contra el 
flujo 
inverso

Funcionamiento 
anómalo de la 
protección contra el 
flujo inverso (según las 
normas de seguridad 
australianas).

Verificar el Red eléctrica y el 
cableado del medidor eléctrico, y 
corregir cualquier error en la 
conexión.

•

Si el equipo aún no puede volver a 
la normalidad, comuníquese con el 
servicio de atención posventa.

•

10

Falla de 
inversión 
de 
polaridad 
en PV

Cadena fotovoltaica 
conectada al revés.

Verifique el cableado de los strings 
fotovoltaicos y corrija cualquier 
conexión incorrecta.

•

Si el equipo aún no puede volver a 
la normalidad, comuníquese con el 
servicio postventa.

•

11
Corriente 
excesiva en 
el string

La corriente de un 
grupo de cadenas es 
demasiado alta.

Por favor, verifique la conexión de las 
cadenas de módulos.

12
Comunicaci
ón LCD 
anómala

El cable de datos LCD 
interno está suelto.

Por favor, póngase en contacto con el 
servicio de atención posventa.
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Nú
me
ro 
de 
seri
e

Descripció
n de la 

falla

Causas comunes Medidas de tratamiento

13

component
e de 
corriente 
continua 
elevado

El equipo ha detectado 
que el componente de 
entrada de corriente 
continua interna está 
fuera del rango normal.

Reinicie el equipo. Si el equipo 
vuelve a la normalidad, significa que 
este error fue un evento ocasional y 
no afectará el funcionamiento 
normal del sistema.

•

Si el equipo aún no puede volver a 
la normalidad, póngase en contacto 
con el servicio postventa.

•

14

Impedancia 
de 
aislamiento 
baja

El cable de tierra del 
panel fotovoltaico no 
está conectado o está 
conectado 
incorrectamente.

•

Cable de CC dañado.•
El cable neutro y el 
cable de tierra del 
lado de CA están 
conectados 
incorrectamente.

•

Ocurre en las 
mañanas, tardes o 
días lluviosos, cuando 
la humedad del aire 
es relativamente alta.

•

Conecte y desconecte cada cadena 
de módulos secuencialmente para 
identificar la cadena que provoca el 
error.

•

Verifique si hay daños en los cables 
de corriente continua.

•

Utilice un multímetro para medir si 
el tensión entre el neutro y la tierra 
en el lado de CA es demasiado alto 
(generalmente no debe exceder los 
10V). Si supera los 10V, indica un 
cableado anormal del neutro y la 
tierra.

•

Verifique si hay anomalías en el 
cable de tierra de los módulos y 
asegúrese de que cada cadena de 
módulos esté correctamente 
conectada a tierra.

•
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Nú
me
ro 
de 
seri
e

Descripció
n de la 

falla

Causas comunes Medidas de tratamiento

15

Red 
eléctricaten
sión 
excedido

Configuración de 
seguridad incorrecta.

•

La red eléctrica es 
inestable.

•

El diámetro del cable 
de CA es pequeño o el 
cable de CA es 
demasiado largo, lo 
que resulta en una 
alta resistencia del 
cable de CA y una alta 
caída de voltaje.

•

El cableado de la línea 
de CA es incorrecto, lo 
que provoca una 
anomalía en el 
tensión del lado de 
CA.

•

Verifique si la configuración de 
seguridad del equipo es correcta. Si 
no lo es, desconecte la corriente 
alterna, modifique la configuración 
de seguridad y vuelva a conectar.

•

Si la configuración de seguridad es 
correcta, utilice un multímetro para 
medir si el valor de tensión entre la 
línea de fase y la línea neutra de 
Lado de corriente alterna excede el 
rango normal.

•

Confirmar si la alimentación de red 
tensión del equipo Instalación en la 
región es estable.

•

16
Ventilador 
externo 
anormal

El equipo del 
ventilador externo 
está obstruido por 
objetos extraños.

•

El cableado interno 
del ventilador tiene 
anomalías.

•

Por favor, verifique si hay 
obstrucciones por objetos extraños 
dentro del ventilador.
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17

Panel 
tensión 
demasiado 
alto

Cadena de módulos 
fotovoltaicos (tensión 
de circuito abierto) 
excede el máximo de 
entrada de corriente 
continua permitido.

Mida el Lado de corriente continua 
real con un multímetro para ver si 
excede el rango normal de tensión 
del equipo.

•

Si el tensión de CC es demasiado 
alto, se recomienda reducir el 
número de módulos por cadena 
para garantizar que el tensión de la 
cadena esté dentro del rango 
máximo de tensión de entrada de 
CC.

•

18

Protección 
contra 
sobrecalent
amiento

El equipo funciona 
durante mucho 
tiempo en un entorno 
de alta temperatura.

•

El entorno Instalación 
no favorece la 
disipación de calor del 
equipo (como en 
entornos 
relativamente 
cerrados, etc.).

•

Reducir la temperatura alrededor 
del equipo.

•

Verificar si el equipo Instalación 
cumple con los requisitos del 
manual del usuario del equipo.

•

Apague el equipo y vuelva a 
encenderlo después de 15 minutos.

•
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19
Ventilador 
interno 
anómalo

El ventilador interno 
está atascado.

•

Anomalía en el 
cableado del 
ventilador interno.

•

Reinicie el equipo. Si el equipo 
vuelve a la normalidad, significa que 
este error fue un evento ocasional y 
no afectará el funcionamiento 
normal del sistema.

•

Si el equipo aún no puede volver a 
la normalidad, póngase en contacto 
con el servicio postventa.

•

20

Barra 
colectora 
de alta 
tensión

Módulo 
fotovoltaicotensión 
excede el tensión 
máximo de entrada 
de CC del equipo.

•

Placa de control del 
equipo anormal.

•

Mida el Lado de corriente continua 
real con un multímetro para ver si 
excede el rango normal de tensión 
del equipo.

•

Si el tensión de CC es demasiado 
alto, se recomienda reducir el 
número de módulos por cadena 
para garantizar que el tensión de la 
cadena esté dentro del rango 
máximo de entrada de CC del 
equipo.

•
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21

Protección 
contra 
corriente 
residual

El cable de tierra de 
medición de CA está 
mal conectado.

•

El error ocurre en las 
mañanas, tardes o en 
días lluviosos cuando 
la humedad del aire 
es relativamente alta, 
lo que también puede 
provocar el error.

•
Utilice un multímetro para medir si 
hay tensión entre la carcasa del 
equipo y tierra. Si se detecta tensión, 
indica que el cable de tierra Lado de 
corriente alterna está conectado 
incorrectamente.

22 Desconecta
do de red

Red eléctrica corte de 
energía.

•

Conexión anormal en 
el lado AC del equipo.

•

El interruptor de CA 
está conectado 
incorrectamente o 
está dañado.

•

El extremo AC no está 
conectado.

•

Verificar si hay un corte de energía 
en Red eléctrica.

•

Mida si el equipo tiene tensión en el 
lado de CA con un multímetro.

•

Verificar si el interruptor de 
corriente alterna está dañado.

•

Verificar si el cableado del lado de 
CA es correcto (si los cables neutro y 
fase están invertidos).

•

Verificar que la conexión Red 
eléctrica esté correcta y asegurarse 
de que el interruptor de corriente 
alterna esté cerrado.

•

Intente apagar los terminales de CC 
y CA del equipo, y después de 5 
minutos, vuelva a conectar los 
terminales de CC y CA.

•
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23

Fallo del 
sensor de 
corriente 
alterna

Fenómenos 
temporales causados 
por factores externos 
(como influencia de 
campos magnéticos, 
etc.).

•

Placa de control del 
equipo anormal.

•

Reinicie el equipo. Si el equipo 
vuelve a la normalidad, significa que 
este error fue un evento ocasional y 
no afectará el funcionamiento 
normal del sistema.

•

Si el equipo aún no puede volver a 
la normalidad, póngase en contacto 
con el servicio postventa.

•

24 Fallo del 
relé

Fenómenos 
temporales causados 
por factores externos 
(como influencia de 
campos magnéticos, 
etc.).

•

Placa de control del 
equipo anormal.

•

Reinicie el equipo. Si el equipo 
vuelve a la normalidad, significa que 
este error fue un evento ocasional y 
no afectará el funcionamiento 
normal del sistema.

•

Si el equipo aún no puede volver a 
la normalidad, póngase en contacto 
con el servicio postventa.

•

25

Fuga de 
corriente a 
tierra por 
fallo del 
equipo

Fenómenos 
temporales causados 
por factores externos 
(como influencia de 
campos magnéticos, 
etc.).

•

Placa de control del 
equipo anormal.

•

Reinicie el equipo. Si el equipo 
vuelve a la normalidad, significa que 
este error fue un evento ocasional y 
no afectará el funcionamiento 
normal del sistema.

•

Si el reinicio del equipo no 
restablece el funcionamiento 
normal, póngase en contacto con el 
servicio de atención al cliente 
postventa.

•
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26

Fallo de 
protección 
contra 
rayos en 
corriente 
continua

Inversor fue alcanzado 
por un rayo.

Mejorar las instalaciones de 
protección contra rayos alrededor 
del Inversor fotovoltaico para 
reducir el riesgo de impacto de 
Inversor por rayos.

•

Si ya no se puede utilizar, reemplace 
con un nuevo Inversor.

•

27

Interruptor 
de CC 
exceso de 
límite

El interruptor de 
disparo de corriente 
continua ha excedido su 
vida útil de uso.

Por favor, póngase en contacto con el 
servicio de atención posventa.

28

Límite 
excedido 
de 
referencia 
de 1.5V

Fenómenos 
temporales causados 
por factores externos 
(como influencia de 
campos magnéticos, 
etc.).

•

Placa de control del 
equipo anormal.

•

Reinicie el equipo. Si el equipo 
vuelve a la normalidad, significa que 
este error fue un evento ocasional y 
no afectará el funcionamiento 
normal del sistema.

•

Si el reinicio del equipo no 
restablece el funcionamiento 
normal, póngase en contacto con el 
servicio de atención al cliente 
postventa.

•
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29

Autocompr
obación de 
CA 
anómala

El sensor de corriente 
alterna presenta 
anomalías en el 
muestreo.

Reinicie el equipo. Si el equipo 
vuelve a la normalidad, significa que 
este error fue un evento ocasional y 
no afectará el funcionamiento 
normal del sistema.

•

Si el reinicio del equipo no 
restablece el funcionamiento 
normal, póngase en contacto con el 
servicio de atención al cliente 
postventa.

•

30

Fuga de 
corriente 
de 
autocontrol 
anormal

El sensor de corriente 
de fuga presenta una 
anomalía en el 
muestreo.

Reinicie el equipo. Si el equipo 
vuelve a la normalidad, significa que 
este error fue un evento ocasional y 
no afectará el funcionamiento 
normal del sistema.

•

Si el reinicio del equipo no 
restablece el funcionamiento 
normal, póngase en contacto con el 
servicio de atención al cliente 
postventa.

•

6.3 Procesamiento de alarmas
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Núm
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de 
serie

Descripción de la falla Causas comunes y medidas de 
tratamiento

1 Advertencia de alta temperatura 
en la batería de litio Batería

2 Advertencia de baja temperatura 
en la batería de litio

La temperatura ambiente es demasiado 
baja, el Batería no se puede utilizar.

3 Celda de litio desequilibrada

4 Advertencia de alta tensión en el 
Batería de litio

5 Advertencia de sobrecarga del 
Batería descargada de litio

6 Advertencia de sobrecarga del 
Batería cargada de litio

Si la falla no se puede resolver, 
comuníquese con el servicio postventa.

7 Batería de litio con baja carga

8 Alerta de baja tensión de la 
batería de litio

Cuando la generación fotovoltaica 
funcione normalmente y la falla no 
pueda resolverse, comuníquese con el 
servicio postventa.

9 Fallo en la conexión de 
comunicación

10 Salida de cortocircuito del 
inversor de litio

Por favor, contacte a un profesional para 
revisar el circuito Batería.

11 Advertencia de sobrecarga de la 
batería de litio Batería

12 Fallo del módulo de batería de 
litio

13 Falla de batería de litio

14 Falla interna de la batería de litio.

15 Temperatura excesivamente alta

Si la falla no se puede resolver, 
comuníquese con el servicio postventa.
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Descripción de la falla Causas comunes y medidas de 
tratamiento

16 Temperatura excesiva de Batería 
descargada

La carga de trabajo de Batería es 
excesiva, es necesario reducir la carga 
eléctrica.

•

Si la falla no se puede resolver, por 
favor contacte al servicio postventa.

•

17 Temperatura demasiado baja

18 Temperatura demasiado baja

La temperatura ambiente es demasiado 
baja, el Batería no se puede utilizar.
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7 Anexo

7.1 Normativa nacional de seguridad

Núm
ero 
de 
serie

Nombre de seguridad Núm
ero 
de 
serie

Nombre de seguridad eléctrica

Europa
1 IT-CEI 0-21 43 CZ-C
2 IT-CEI 0-16 44 CZ-D
3 DE LV with PV 45 RO-A
4 DE LV without PV 46 RO-B
5 DE-MV 47 RO-D
6 ES-A 48 GB-G98
7 ES-B 49 GB-G99-A
8 ES-C 50 GB-G99-B
9 ES-D 51 GB-G99-C
10 ES-island 52 GB-G99-D
11 BE 53 NI-G98
12 FR 54 IE-16/25A
13 FR-island-50Hz 55 IE-72A
14 FR-island-60Hz 56 IE-ESB
15 PL-A 57 IE-EirGrid
16 PL-B 58 PT-D
17 PL-C 59 EE
18 PL-D 60 NO
19 NL-16/20A 61 FI-A
20 NL-A 62 FI-B
21 NL-B 63 FI-C
22 NL-C 64 FI-D
23 NL-D 65 UA-A1
24 SE-A 66 UA-A2

261



Núm
ero 
de 
serie

Nombre de seguridad Núm
ero 
de 
serie

Nombre de seguridad eléctrica

25 SE MV 67 EN 50549-1
26 SK-A 68 EN 50549-2
27 SK-B 69 DK-West-B-MVHV
28 SK-C 70 DK-East-B-MVHV
29 HU 71 DK-West-C-MVHV
30 CH 72 DK-East-C-MVHV
31 CY 73 DK-West-D-MVHV
32 GR 74 DK-East-D-MVHV
33 DK-West-A 75 FR-Reunion
34 DK-East-A 76 BE-LV（>30kVA）

35 DK-West-B 77 BE-HV
36 DK-East-B 78 CH-B
37 AT-A 79 NI-G99-A
38 AT-B 80 NI-G99-B
39 BG 81 NI-G99-C
40 CZ-A-09 82 NI-G99-D
41 CZ-B1-09 83 IE-LV
42 CZ-B2-09 84 IE-MV
global
1 60Hz-Default 5 IEC 61727-50Hz
2 50Hz-Default 6 IEC 61727-60Hz
3 127Vac-60Hz-Default 7 Warehouse
4 127Vac-50Hz-Default
América
1 Argentina 30 US-ISO-NE-480Vac
2 US-208Vac 31 US-ISO-NE-208Vac-3P
3 US-240Vac 32 US-ISO-NE-220Vac-3P
4 Mexico-220Vac 33 US-ISO-NE-240Vac-3P
5 Mexico-440Vac 34 PR-208Vac
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Nombre de seguridad Núm
ero 
de 
serie

Nombre de seguridad eléctrica

6 US-480Vac 35 PR-240Vac
7 US-208Vac-3P 36 PR-480 Vac
8 US-220Vac-3P 37 PR-208Vac-3P
9 US-240Vac-3P 38 PR-220Vac-3P
10 US-CA-208Vac 39 PR-240Vac-3P
11 US-CA-240Vac 40 Cayman
12 US-CA-480Vac 41 Brazil-220Vac
13 US-CA-208Vac-3P 42 Brazil-208Vac
14 US-CA-220Vac-3P 43 Brazil-230Vac
15 US-CA-240Vac-3P 44 Brazil-240Vac
16 US-HI-208Vac 45 Brazil-254Vac
17 US-HI-240Vac 46 Brazil-127Vac
18 US-HI-480Vac 47 Brazil-ONS
19 US-HI-208Vac-3P 48 Barbados
20 US-HI-220Vac-3P 49 Chile-BT
21 US-HI-240Vac-3P 50 Chile-MT
22 US-Kauai-208Vac 51 Colombia
23 US-Kauai-240Vac 52 Colombia<0.25MW 1P
24 US-Kauai-480Vac 53 Colombia<0.25MW 3P
25 US-Kauai-208Vac-3P 54 IEEE 1547-208Vac
26 US-Kauai-220Vac-3P 55 IEEE 1547-20Vac
27 US-Kauai-240Vac-3P 56 IEEE 1547-240Vac
28 US-ISO-NE-208Vac 57 IEEE 1547-230/400Vac
29 US-ISO-NE-240Vac
Oceanía
1 Australia-A 4 Newzealand
2 Australia-B 5 Newzealand:2015
3 Australia-C 6 NZ-GreenGrid
Asia
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Núm
ero 
de 
serie

Nombre de seguridad Núm
ero 
de 
serie

Nombre de seguridad eléctrica

1 China A 25 JP-420Vac-50Hz

2  
China B 26 JP-420Vac-60Hz

3 China alta tensión 27 JP-480Vac-50Hz
4 China de mayor voltaje 28 JP-480Vac-60Hz
5 Central eléctrica china 29 Sri Lanka
6 China 242 Shandong 30 Singapore
7 China 242 Hebei 31 Israel-OG
8 China PCS 32 Israel-LV
9 Taiwán 33 Israel-MV
10 Hong Kong 34 Israel-HV
11 China 242 Noreste 35 Vietnam
12 Thailand-MEA 36 Malaysia-LV
13 Thailand-PEA 37 Malaysia-MV
14 Mauritius 38 DEWA-LV
15 Korea 39 DEWA-MV
16 India 40 Saudi Arabia
17 India-CEA 41 JP-690Vac-50Hz
18 Pakistan 42 JP-690Vac-60Hz
19 Philippines 43 Srilanka
20 Philippines-127Vac 44 IEC 61727-127Vac-50Hz
21 JP-50Hz 45 IEC 61727-127Vac-60Hz
22 JP-60Hz 46 JP-550Vac-50Hz
23 JP-440Vac-50Hz 47 JP-550Vac-60Hz
24 JP-440Vac-60Hz 48 India-Higher
África
1 South Africa-LV 4 Ghana
2 South Africa-B-MV 5 Ghana-HV
3 South Africa-C-MV

264


	Preámbulo
	0.1 Personas adecuadas
	0.2 Definición de símbolos

	1 Introducción de la aplicación
	1.1 Productos complementarios
	1.2 Descargar y usar la aplicación Instalación
	1.3 Método de conexión
	1.4 Introducción a la interfaz de inicio de sesión

	2 Configurar los parámetros de Inversor de red
	2.1 Conexión Inversor de red
	2.2 Interfaz de Inversor de red
	2.3 Configurar los parámetros de comunicación.
	2.3.1 Configuración de parámetros de privacidad y seguridad
	2.3.2 Configurar parámetros WLAN/LAN
	2.3.3 Configurar los parámetros de APN
	2.3.4 Configurar los parámetros de comunicación RS485
	2.3.5 Configurar los parámetros de comunicación del PLC
	2.3.6 Detectar WLAN

	2.4 Configuración de parámetros básicos (propietario/Instalación desarrollador)
	2.5 Configuración de parámetros avanzados
	2.5.1 Configurar la función Apagado remoto/DRED/RCR
	2.5.2 Configurar la función EPO
	2.5.3 Configurar la función PID
	2.5.4 Configurar los parámetros de conexión a red (proveedor de Instalación)
	2.5.4.1 Configurar los parámetros de conexión a la red (genérico)
	2.5.4.2 Configurar los parámetros de conexión a la red Limitación de potencia (Australia)
	2.5.4.3 Configurar los parámetros de conexión a la red Limitación de potencia (Reino Unido)

	2.5.5 Configuración de la detección N-PEtensión
	2.5.6 Configurar la función de detección de arco eléctrico en corriente continua (proveedor de Instalación).
	2.5.7 Configurar los parámetros de respuesta de despacho Potencia
	2.5.8 Configurar parámetros personalizados de seguridad (fabricante Instalación)
	2.5.8.1 Configurar la curva de potencia activa
	2.5.8.2 Configurar la curva de potencia reactiva
	2.5.8.3 Configurar los parámetros de protección de Red eléctrica
	2.5.8.4 Configurar los parámetros de conexión Red eléctrica
	2.5.8.5 Configurar los parámetros de paso de falla tensión
	2.5.8.6 Configurar los parámetros de Frecuencia para el paso de falla

	2.5.9 Parámetros de seguridad eléctrica de exportación
	2.5.10 Configurar el modo de conexión PV

	2.6 Configuración del control de carga
	2.7 Arranque/Parada Inversor
	2.8 Ver información del firmware / Actualización del firmware
	2.9 Modificar contraseña de inicio de sesión
	2.10 Configurar los parámetros de conexión a red con limitación de Potencia (en paralelo)

	3 Configurar los parámetros de Inversor de almacenamiento
	3.1 Conexión Inversor de almacenamiento
	3.2 Interfaz de Inversor de almacenamiento
	3.3 Configurar los parámetros de comunicación.
	3.3.1 Configuración de parámetros de privacidad y seguridad
	3.3.2 Configurar parámetros WLAN/LAN
	3.3.3 Configurar los parámetros de APN
	3.3.4 Configurar los parámetros de comunicación RS485
	3.3.5 Detectar WLAN

	3.4 Configurar el modo de conexión
	3.5 Configuración rápida del sistema
	3.5.1 Configuración rápida del sistema (Tipo 1)
	3.5.2 Configuración rápida del sistema (Tipo 2)
	3.5.3 Configuración rápida del sistema (Tipo III)
	3.5.4 Configuración rápida del sistema (Tipo IV)

	3.6 Configuración de parámetros básicos
	3.6.1 Configurar la función de alarma contra rayos.
	3.6.2 Configurar la función de escaneo de sombras.
	3.6.3 Configurar parámetros de alimentación de respaldo
	3.6.4 Configurar la función de prueba automática.
	3.6.5 Configurar los parámetros de conexión de secuencia de fases
	3.6.6 Configurar los parámetros de programación de Potencia

	3.7 Configuración de parámetros avanzados
	3.7.1 Configurar las funciones DRED/Apagado remoto/RCR/EnWG 14a
	3.7.2 Configurar la salida de desequilibrio trifásico
	3.7.3 Configurar el interruptor de relé BACK-UP N y PE
	3.7.4 Configurar los parámetros de conexión a la red Limitación de potencia
	3.7.4.1 Configurar los parámetros de la conexión a red (general)
	3.7.4.2 Configurar los parámetros de conexión a la red Limitación de potencia (Australia)

	3.7.5 Configurar la función de detección de arco eléctrico.
	3.7.6 Configurar la función Batería
	3.7.6.1 Configurar los parámetros del Batería de litio
	3.7.6.2 Configurar los parámetros de la batería de plomo-ácido Batería

	3.7.7 Configurar el modo de conexión PV
	3.7.8 Configurar la función de salida de desequilibrio tensión
	3.7.9 Configurar los parámetros de respuesta de despacho Potencia
	3.7.10 Restablecer configuración de fábrica

	3.8 Configurar parámetros de seguridad personalizados
	3.8.1 Configurar la curva de potencia activa
	3.8.2 Configurar la curva de potencia reactiva
	3.8.3 Configurar los parámetros de protección de Red eléctrica
	3.8.4 Configurar los parámetros de conexión Red eléctrica
	3.8.5 Configurar los parámetros de paso de falla tensión
	3.8.6 Configurar los parámetros de Frecuencia para el paso de falla

	3.9 Parámetros de salida
	3.9.1 Parámetros de seguridad eléctrica de exportación
	3.9.2 Exportar parámetros del registro

	3.10 Configurar los parámetros de control del generador/carga
	3.10.1 Configurar los parámetros de control de carga.
	3.10.2 Configurar los parámetros del generador
	3.10.3 Configurazione dei parametri della microrete

	3.11 Configurar los parámetros del contador eléctrico
	3.11.1 Vincular/desvincular contador eléctrico
	3.11.2 Medidor eléctrico/CT de asistencia para detección

	3.12 Mantenimiento de equipos
	3.12.1 Ver información del firmware / Actualización del firmware
	3.12.1.1 Actualización de firmware estándar
	3.12.1.2 Actualización de firmware con un solo clic
	3.12.1.3 Actualización automática del firmware


	3.13 Modificar contraseña de inicio de sesión

	4 Configurar los parámetros del microinversor
	4.1 conexión de microinversor
	4.2 Interfaz de microinversor
	4.3 Configurar los parámetros de comunicación.
	4.3.1 Configurar los parámetros WLAN
	4.3.2 Configuración de red WLAN

	4.4 Configuración de parámetros básicos
	4.5 Configuración de parámetros avanzados
	4.5.1 Configurar los parámetros de respuesta de despacho Potencia
	4.5.2 Configurar parámetros de seguridad personalizados
	4.5.2.1 Configurar la curva de potencia activa
	4.5.2.2 Configurar la curva de potencia reactiva
	4.5.2.3 Configurar los parámetros de protección de Red eléctrica
	4.5.2.4 Configurar los parámetros de conexión Red eléctrica
	4.5.2.5 Configurar los parámetros de paso de falla tensión
	4.5.2.6 Configurar los parámetros de Frecuencia para el paso de falla


	4.6 Arranque/Parada Inversor
	4.7 Ver información del firmware / Actualización del firmware
	4.8 Modificar contraseña de acceso

	5 Configurar los parámetros de la pila Cargar
	5.1 Conectar el poste Cargar
	5.2 Introducción a la interfaz de pila Cargar
	5.3 Configuración de parámetros de pila Cargar (serie HCA)
	5.3.1 Configurar el modo Cargar
	5.3.2 Modificar contraseña de acceso
	5.3.3 Configurar los parámetros de comunicación WiFi
	5.3.4 Restablecer configuración de fábrica
	5.3.5 Configurar el Cargar mínimo de Potencia

	5.4 Configurar los parámetros de la pila Cargar (serie HCA G2)
	5.4.1 Configurar el modo Cargar
	5.4.2 Configurar los parámetros de comunicación WiFi
	5.4.3 Configurar parámetros de gestión de carga dinámica.
	5.4.4 cambio de modo monofásico a trifásico
	5.4.5 Configurar los parámetros de Potencia
	5.4.6 Gestión de tarjetas de pila Cargar
	5.4.7 Configurar unidades de conversión
	5.4.8 Ver información del firmware / Actualización del firmware
	5.4.9 Modificar contraseña de acceso
	5.4.10 Restablecer configuración de fábrica


	6 Tratamiento de fallos
	6.1 Resolución de fallos en la aplicación
	6.2 Procesamiento de alarmas
	6.3 Procesamiento de alarmas

	7 Anexo
	7.1 Normativa nacional de seguridad


